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Stärken neu denken!

In den Einrichtungen der Kplus Gruppe werden erkrankte Menschen, pflegebedürftige 
Senioren und Gäste betreut, gepflegt und behandelt. Der Einsatz der Mitarbeiter rich-
tet sich meist auf die Bewältigung der krankheits- und altersbedingten Einschränkun-
gen. Neben dem medizinischen, therapeutischen und pflegerischen Wissen und der 
Expertise in den Teams werden Fähigkeiten erwartet, mit den belastenden Erfahrungen 
im beruflichen Alltag, insbesondere in den Krankenhäusern und Senioreneinrichtun-
gen, aber auch mit diesen Herausforderungen kompetent umzugehen.

Die vielfältigen Bildungsangebote befähigen Mitarbeiter auch, trotz ihres herausfor-
dernden Alltags, ihre Stärken zu kultivieren und die damit verbundenen Ressourcen 
handlungsorientiert im beruflichen Alltag einzusetzen. Die Angebote wurden daher 
nicht nur im Bereich der Fachkompetenz aktualisiert, sondern auch im Bereich der 
Achtsamkeit und Gesundheitsförderung erweitert. 

Sehr gerne sind wir Ihr Ansprechpartner für Fragen im Zusammenhang mit der wirk-
samen und nachhaltigen Umsetzung der Bildungsangebote. Ihr neugewonnenes oder 
vertieftes Wissen, gepaart mit Ihren Erfahrungen, erweitert Ihre Kompetenz. Wir un-
terstützen Sie dabei, auch in belastenden Situationen, auf Ihre Stärken zurückgreifen 
zu können und den Alltag zu meistern. Jedes Angebot bietet Ihnen auch den Raum für 
den kollegialen Austausch und das Gespräch. 

Wir freuen uns, Sie bei uns begrüßen zu dürfen.

Jörg Henzmann Andrea Rose M.A.
Leiter Personalmanagement Personalmanagement:

Personalentwicklung, Fort- und Weiterbildung

Sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
       sehr geehrte Interessierte,
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Über uns

Was uns wichtig ist ... 
n Wir unterstützen Lernprozesse

Das Kplus Forum versteht seinen Auftrag im Angebot interdisziplinärer 
Fort- und Weiterbildung  im Gesundheitswesen und regionaler Netzwerke.  
Die fachliche und persönliche Weiterentwicklung aller Mitarbeiter im  
Gesundheitswesen stellt für uns selbst immer wieder neue Herausforderun- 

 gen dar, denen wir uns gerne stellen. 

n  Wir erkennen Potenziale
 Wir unterstützen Sie bei der Bewältigung arbeitsplatzspezifischer Bildungs- 
 bedarfe und bieten sowohl gesetzlich verpflichtende als auch auf die je- 
 weiligen Arbeitsbedingungen abgestimmte Bildungsangebote an. Dazu  

bieten die mit regionalen Bildungsanbietern vernetzten Prozesse vielfältige  
Anregungen für anregende Diskurse. 

n Wir bieten Orientierung
Wir pflegen eine Bildungskultur, die von gegenseitiger Achtung und  
Achtsamkeit im persönlichen Umgang, Transparenz und Kooperation in 
den Abstimmungsprozessen sowie hoher Leistungsbereitschaft gekenn- 

 zeichnet ist.

n Wir sichern Qualität
Die Bildungsprozesse werden professionell gestaltet, organisiert und  
evaluiert. Wir legen besonderen Wert auf den Praxisbezug und bieten  
Anregungen und Angebote für die nachhaltige und wirksame Sicherung 
des Gelernten in der beruflichen Praxis. 

Das Kplus Forum als Fort- und Weiterbildungszentrum der Kplus Gruppe 
unterstützt seit 2001 die Einrichtungen und Abteilungen der Kplus Gruppe mit 
vielfältigen Bildungsangeboten in der Wissens- und Kompetenzentwicklung.

Mittlerweile stehen sowohl am Standort Kplus Forum in Hilden als auch am 
Standort Kplus Forum in Solingen professionelle Tagungsräumlichkeiten mit 
modernster Medientechnik zur Verfügung. Je nach geforderter Besprechungs- 
und/oder Lernumgebung können die Räumlichkeiten bedarfsgerecht und 
passgenau gestaltet werden.

Unsere Veranstaltungen werden je nach Berufsgruppe und Bedarf zertifiziert. 

Fortbildungspunkte ...

... für Pflegekräfte
Mit der Registrierung beruflich Pflegender GmbH (RbP) in Berlin besteht in 
Deutschland für alle professionell Pflegenden die Möglichkeit, sich bei einer 
unabhängigen Registrierungsstelle zentral erfassen zu lassen. Wir sind mit der 
ID-Nr. 20130504 bei der RbP registriert und anerkannt. Für gekennzeichnete 
Kurse haben wir Fortbildungspunkte bei der RbP beantragt. 

... für Ärztinnen und Ärzte
Für gekennzeichnete Kurse haben wir Fortbildungspunkte bei der ÄKNo 
(Ärztekammern Nordrhein und Westfalen-Lippe) beantragt.

... für Hebammen
Anerkannt sind die Fortbildungen im Sinne des § 7 BerO für Hebammen in 
NRW. Fortbildungen, die auch die Zielgruppe Ärztinnen und Ärzte anspre-
chen, sind von der FBA (Frauenärztlichen Bundesakademie) und/oder der 
Ärztekammer Nordrhein anerkannt und zertifiziert.

Anmeldeverfahren für externe Teilnehmer

Bei Interesse an der Teilnahme an unserem Fortbildungsprogramm wenden Sie 
sich bitte an das Büro vom Kplus Forum. Die Kontaktdaten finden Sie auf der 
letzten Seite des Fortbildungsprogramms.
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Kalendarium 2020
Monat Tag Kurs Seite

Januar 2020 08.01.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
09.01.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
14.01.2020 Information für Führungskräfte: Wiedereinsteigerprogramm 87
16.01.2020 Vermeidung von Prüfungsangst 155
21.01.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung 200
21.01.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
22.01.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
23.01.2020 Advanced Life-Support (ALS) 20
27.01.2020 Wirkungskraft entfalten – authentisch kommunizieren 139
30.01.2020 Information für Führungskräfte: Wiedereinsteigerprogramm 87
30.01.2020 Gewalt in der Pflege in den Senioreneinrichtungen 107

Februar 2020 03.02.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24 
03.02.2020 Begrüßungstag neuer Mitarbeiter in der Kplus Gruppe 142
05.02.2020 Deeskalationstraining 146
05.02.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24 
05.02.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
06.02.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182 
11.02.2020 Arbeiten, ohne sich zu ärgern 109
12.02.2020 Excel – Level 1 174
13.02.2020 Moderierte Fallbesprechung Palliative Care (Follow Up) 128
13.02.2020 Respektvolle Pflege kognitiv veränderter Menschen 143
17.02.2020 Das habe ich doch schon 1000 Mal gesagt! 131
17.02.2020 Mentoring in der Pflege – Pate sein für den Erfolg 158
18.02.2020 Tiefenentspannungskurs – Zeit für mich 122
18.02.2020 Berater für Aromapflege 64
19.02.2020 Optimales Zeitmanagement mit Outlook 169
21.02.2020 Strahlenschutz – Grundkurs 37
26.02.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
27.02.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
27.02.2020 Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS 186

März 2020 02.03.2020 Medizinproduktegesetz 22
02.03.2020 So finden Sie einfach neues Personal für Krankenhäuser 148
03.03.2020 Professionell mit  Beschwerden umgehen 149
03.03.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
04.03.2020 Aromapflege – Aromazirkel 71
04.03.2020 „Befreit durch den Alltag – weniger Stress, mehr Leben!“ 121
04.03.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
05.03.2020 Vorsprung durch Resilienz – Einführungskurs 114

 Monat Tag Kurs Seite

05.03.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
06.03.2020 Gesund im Team 138
09.03.2020 Mentoring in der Pflege – Pate sein für den Erfolg 158
09.03.2020 Medizinproduktegesetz 22
09.03.2020 Am Ende des Lebens 74
10.03.2020 Montags wieder gerne zur Arbeit gehen 110
10.03.2020 Advanced Life-Support (ALS) 22
10.03.2020 Medizinproduktegesetz   22
10.03.2020 Tiefenentspannungskurs – Zeit für mich 122
11.03.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
11.03.2020 Gute Hoffnung – jähes Ende, Umgang mit Eltern 91
11.03.2020 Ökonomie zwischen Kommerzialisierung und Gemeinwohl 92
12.03.2020 Mood Food 119
12.03.2020 Basiswissen zur Prävention sexualisierter Gewalt 42
16.03.2020 Palliative Praxis – am Ende geht es um den Menschen

Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 200
17.03.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
17.03.2020 Projekte erfolgreich leiten 164
18.03.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
19.03.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
23.03.2020 Weiterbildung Qualifizierung „Palliative Care Fachkraft“, Modul 1 208
24.03.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
24.03.2020 Medizinproduktegesetz 22
24.03.2020 Therapiezieländerung – Therapiebegrenzung 94
24.03.2020 Systemische Moderation – Ergänzungskurs für Praxisanleiter 154
24.03.2020 Gewalt in der Pflege – Ergänzungskurs für Praxisanleiter (Level 1) 156
25.03.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
26.03.2020 Medizinproduktegesetz 22           
26.03.2020 Auffrischungswissen zur Präventionsordnung 44
26.03.2020 Praxisanleiter-Tage 152
31.03.2020 Schnelle, effektive Hilfe bei Schmerzen mit Zilgrei®  – Grundkurs 105

April 2020 01.04.2020 Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz 56
01.04.2020 Sicherheit und Schutz in individuellen Beziehungen 136
01.04.2020 Deeskalationstraining 146
01.04.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
02.04.2020 Informationen zum Sexualstrafrecht 46
02.04.2020 Ein Dankeschön für Ihr Engagement im Ehrenamt 129
02.04.2020 Umgang mit Ärger 108
02.04.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182

16.03.2020 
62
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Kalendarium 2020/2021
Monat Tag Kurs Seite   Monat Tag Kurs Seite

03.04.2020 Palliative Care – Basiswissen für Ärzte, Modul 1 202
06.04.2020 Excel – Level 1 174
14.04.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
14.04.2020 Begrüßungstag neuer Mitarbeiter in der Kplus Gruppe 142
15.04.2020 Microsoft OneNote – Grundwissen 180  
16.04.2020 Serienbriefe mit Word, Level 1 170
20.04.2020 Business-Training: Selbstbehauptung für Frauen 120 
20.04.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 2, Kurs 2020/ 2021 200
21.04.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
21.04.2020 Einfach mit hilfreichen Worten begleiten 130
21.04.2020 Teamsitzungen moderieren 134
22.04.2020 Beratung zu einer Patientenverfügung 97
22.04.2020 Souveräner Umgang mit Patienten, Angehörigen und Gästen 140
22.04.2020 Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz,

Termin 2 56
23.04.2020 Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS 186
24.04.2020 Palliative Care – Basiswissen für Ärzte, Modul 2 202
27.04.2020 Methodenpool Bewegung 76
28.04.2020 Aufbaumodul Aromapflege – Duftende Massagen 66
29.04.2020 Excel – Clever rechnen mit Funktionen (Level 2) 175
30.04.2020 Wie uns gute Kommunikation verbindet 132

Mai 2020 05.05.2020 Ärztliche Dokumentation 36 
06.05.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
06.05.2020 Interkulturelle Sensibilisierung 144
06.05.2020 Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz,

Termin 3 56
07.05.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
07.05.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
12.05.2020 Fitnesstraining für die grauen Zellen 112
12.05.2020 Palliatives Wundmanagement 73
13.05.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 22  
13.05.2020 Ersthelfer-Training 34  
13.05.2020 Das Geheimnis der inneren Stärke, achtsame Sprache 118  
14.05.2020 Advanced Life-Support (ALS) 20
14.05.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
14.05.2020 Moderierte Fallbesprechung Palliative Care (Follow Up) 128
15.05.2020 Palliative Care – Basiswissen für Ärzte, Modul 3 202

20.05.2020 Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz,
Termin 4 56

26.05.2020 Aufbaumodul Aromapflege in der Geriatrie 67
26.05.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
27.05.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
28.05.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
28.05.2020 Kplus Wiedereinsteigerprogramm, Modul 1 80
29.05.2020 Kplus Wiedereinsteigerprogramm, Modul 2 80
29.05.2020 Strahlenschutz – Aktualisierungskurs 39

Juni 2020 02.06.2020 Kplus Wiedereinsteigerprogramm, Modul 3 80
03.06.2020 Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz,

Termin 5 56
03.06.2020 Kplus Wiedereinsteigerprogramm, Modul 4 80
03.06.2020 Einführung in die Ethische Fallbesprechung (Grundkurs) 95
03.06.2020 Business-Training: Selbstbehauptung für Frauen 120
03.06.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
04.06.2020 Basis Life-Support (BlS) 17
04.06.2020 Moderation Ethischer Fallbesprechungen 96
04.06.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
08.06.2020 Begrüßungstag neuer Mitarbeiter in der Kplus Gruppe 142
10.06.2020 Daten auswerten mit Excel 176
10.06.2020 Ersthelfer-Grundlehrgang 33
11.06.2020 Biographiearbeit – Jeder Mensch ist ein Kind seiner Zeit 58
14.06.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 6, Kurs 2020/2021 200
15.06.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 5, Kurs 2019/ 2020 200
15.06.2020 Weiterbildung Qualifizierung „Palliative Care Fachkraft“, Modul 2 208
17.06.2020 Aromapflege – Aromazirkel 71
18.06.2020 Basiswissen zur Prävention sexualisierter Gewalt 42
22.06.2020 Diagnose Demenz 75 
23.06.2020 Gespräche mit Patienten führen 135 
24.06.2020 Schmerz- und Symptomkontrolle 59 
25.06.2020 Auffrischungswissen zur Präventionsordnung 44
25.06.2020 Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS 186
26.06.2020 Formulare mit Word – Einfach und schnell erstellt 173
29.06.2020 Gelungene Präsentationen mit PowerPoint 178
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Kalendarium 2020/2021
Monat Tag Kurs Seite

Juli 2020 01.07.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
02.07.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
07.07.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
22.07.2020 Serienbriefe mit Word, Level 1 170
28.07.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
28.07.2020 Excel – Level 1 174

August 2020 05.08.2020 Vorsprung durch Resilienz – Aufbaukurs 116
05.08.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
06.08.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
10.08.2020 Begrüßungstag neuer Mitarbeiter in der Kplus Gruppe 142
12.08.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 1 60
13.08.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 2 60
14.08.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 3 60
17.08.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 3, Kurs 2020/ 2021 200
18.08.2020 Advanced Life-Support (ALS) 20
18.08.2020 Gewalt in der Pflege in den Senioreneinrichtungen 107
18.08.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
19.08.2020 Optimales Zeitmanagement mit Outlook 169
20.08.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
21.08.2020 Serienbriefe mit Word, Level 2 171
24.08.2020 Validation und Co. 77
24.08.2020 Save the date: Gesundheitswoche 2020 123
24.08.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 6, Kurs 2019/2020 200
26.08.2020 Basiswissen zur Prävention sexualisierter Gewalt 42
26.08.2020 Excel – Clever rechnen mit Funktionen (Level 2) 175
27.08.2020 Auffrischungswissen zur Präventionsordnung 44
27.08.2020 Einfach mit hilfreichen Worten begleiten 130
27.08.2020 Vermeidung von Prüfungsangst 155
27.08.2020 Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS 186

September 2020 02.09.2020 Aromapflege – Aromazirkel 71
02.09.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
03.09.2020 Ein Dankeschön für Ihr Engagement im Ehrenamt 129
03.09.2020 Moderierte Fallbesprechung Palliative Care (Follow Up) 128
03.09.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
03.09.2020 Professionell protokollieren 141
07.09.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24

08.09.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 4 60
09.09.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
09.09.2020 Aufbaumodul Aromapflege in der Onkologie 68
09.09.2020 Gewalt in der Pflege – Ergänzungsmodul für Praxisanleiter (Level 2) 156
09.09.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 5 60
10.09.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 6 60
10.09.2020 Gesund im Team 138
11.09.2020 Wundexperte® (ICW), Termin 7 60
15.09.2020 Sexualität im Alter und in der Begleitung Sterbender 57
16.09.2020 Deeskalationstraining 146
16.09.2020 Beratung zu einer Patientenverfügung 97
17.09.2020 Advanced Life-Support (ALS) 20
17.09.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
21.09.2020 Weiterbildung Qualifizierung „Palliative Care Fachkraft“, Modul 3 208
21.09.2020 Therapiezieländerung – Therapiebegrenzung 94
23.09.2020 Ersthelfer-Grundlehrgang 33
23.09.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
24.09.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
24.09.2020 Tiefenentspannungskurs – Zeit für mich 120
24.09.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
24.09.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
28.09.2020 Praxisanleiter-Konferenz 153
29.09.2020 Prüfungstag Wundexperte® (ICW) 60
29.09.2020 Positiv geht immer?! 111
29.09.2020 Erfolgreiche Kompetenzorientierung für Praxisanleiter 157
29.09.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
30.09.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24

Oktober 2020 01.10.2020 Praxisanleiter-Tage 152
01.10.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
05.10.2020 Basale Interaktion 78
05.10.2020 Begrüßungstag neuer Mitarbeiter in der Kplus Gruppe 142
05.10.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Abschlußprüfung, Kurs 2020/2021 200
07.10.2020 Aromatherapie in der palliativen Versorgung 69
07.10.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
08.10.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
08.10.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
14.10.2020 Excel – Level 1 174
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Kalendarium 2020/2021
Monat Tag Kurs Seite

21.10.2020 Daten auswerten mit Excel 176  
22.10.2020 Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS 186
27.10.2020 Zur Weißglut gebracht! 104
27.10.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
27.10.2020 Konferenzen leiten 133
28.10.2020 Word intensiv und effektiv 168
29.10.2020 Resilienz – ein Überblick 113
29.10.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
30.10.2020 Strahlenschutz – Aktualisierungskurs 39

November 2020 02.11.2020 Medizinproduktegesetz 22
03.11.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
03.11.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188
03.11.2020 Einführung in die Herzintelligenz®-Methode – Grundkurs 102
04.11.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
04.11.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
05.11.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
05.11.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
05.11.2020 Ärztliche Dokumentation 36
05.11.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
09.11.2020 Medizinproduktegesetz 22
09.11.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 7, Kurs 2019/ 2020 200
09.11.2020 Basale Stimulation® – Grundkurs, Modul 1 54
10.11.2020 Basale Stimulation® – Grundkurs, Modul 2 54
10.11.2020 Advanced Life-Support (ALS) 20
10.11.2020 Medizinproduktegesetz 22
10.11.2020 Gut organisiert mit einer optimalen Datenablage am PC 179
11.11.2020 „Befreit durch den Alltag – weniger Stress, mehr Leben!“ 121
12.11.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
12.11.2020 Resilienz-Refresher zu den Säulen der Resilienz 117
12.11.2020 Mood Food 119
12.11.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
16.11.2020 Palliative Care – Basiskurs 63
16.11.2020 Palliative Care – Basiskurs 207
17.11.2020 Demenz-sensibles Krankenhaus – Qualifizierung, Basismodul 194
18.11.2020 Aufbaumodul Aromapflege, Wickel und Auflagen 70
18.11.2020 Hygieneschutz – praktische Unterweisung am Arbeitsplatz 24
18.11.2020 Umfangreiche Word-Dokumente bearbeiten 172
19.11.2020 Basiswissen zur Prävention sexualisierter Gewalt 42

19.11.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
23.11.2020 Petticoat und Griffelkasten 79
24.11.2020 Medizinproduktegesetz 22
24.11.2020 Basis Life-Support (BLS) 17
25.11.2020 Hygieneschutz 24
25.11.2020 Deeskalationstraining 146
25.11.2020 Schnelle, effektive Hilfe bei Schmerzen mit Zilgrei® – Aufbaukurs 106
25.11.2020 „Lebensschutz – Sterbensschutz – Übertherapie am Lebensende“ 93
26.11.2020 Auffrischungswissen zur Präventionsordnung 44
26.11.2020 Moderierte Fallbesprechung Palliative Care (Follow Up) 128
26.11.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
27.11.2020 Strahlenschutz – Spezialkurs Röntgendiagnostik 38
26.11.2020 Medizinproduktegesetz 22
30.11.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Modul 4, Kurs 2020/2021 200

Dezember 2020 01.12.2020 Basale Stimulation® – Grundkurs, Modul 3 54
02.12.2020 Aromapflege – Aromazirkel 71
02.12.2020 Formulare mit Excel – Fortgeschrittenenkurs 177
02.12.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
03.12.2020 Einführung in die Herzintelligenz®-Methode – Aufbaukurs 103
03.12.2020 Einfach mit hilfreichen Worten begleiten 130
03.12.2020 Einführung in ORBIS Nice für neue Mitarbeiter 182
03.12.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
07.12.2020 Begrüßungstag neuer Mitarbeiter in der Kplus Gruppe 142
08.12.2020 Berufspädagogische Weiterbildung zur Praxisanleitung, 

Abschlussprüfung, Kurs 2019/ 2020 200
10.12.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
10.12.2020 Aufbauschulung KIS 186
14.12.2020 Serienbriefe mit Word, Level 2 171
14.12.2020 Qualifizierung von Altenpflegehelfern – Behandlungspflege 210
15.12.2020 Einführung neuer Ärzte in die digitale Spracherkennung 188

Über kurzfristige Terminänderungen oder Ergänzungen informieren wir über unseren Newsletter, 
der über das Kplus Portal veröffentlicht wird.



16 17

St. Josef Krankenhaus Haan 
stationsbezogen

Zielgruppe
stationsbezogen 
(ALLE HAUSINTERN)

Termine 
Interne Bekanntgabe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Ansprechpartner
Dr. Michael Berger
Rolf Möllemann-Gronau

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

E-Learning
Flexibel. Aktuell. Individuell.
Unabhängig von Dienstplänen und angepasst an das 
eigene Zeitfenster können Sie sich durch E-Learning 
systematisch das geforderte Know-how aneignen und 
Anschluss an den aktuellen Wissensstand fi nden. 

Die E-Learning-Plattform der Kplus Gruppe bietet für 
die Mitarbeiter eine Auswahl an Lerninhalten mit aner-
kannten Abschlüssen im Bereich folgender Pfl ichtfort-
bildungen:

n Arbeitsschutz 
n Brandschutz Theorie (jährlich im Wechsel mit 
 Brandschutz Praxis)
n Datenschutz 
n Hygieneschutz
n IT Awareness
n Unterweisung im Strahlenschutz
n Energiemanagement

Als Ansprechpartnerin steht Ihnen Katharina Raddatz im 
Kplus Forum Solingen gerne zur Verfügung. Die Kon-
taktdaten entnehmen Sie bitte der Seite 220.

Wichtiger Hinweis
Die Verpfl ichtung zur Teilnahme an diesen Angeboten 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem 
Qualitätsmanagement. 

Basis Life-Support (BLS)
Patienten und Besucher dürfen erwarten, dass wir 
kompetent und zügig das Richtige tun, wenn es drauf an-
kommt. Dazu ist stetiges Verinnerlichen und Überprüfen 
der Abläufe notwendig. 

In diesem Training des Basis Life-Supports geht es um die 
spezifi schen Abläufe in der jeweiligen Einrichtung.

Inhalte
n Die Teilnehmer sollen vital bedrohende Zustände 

sicher erkennen und Erstmaßnahmen folgerichtig 
einleiten können. 

n Die Teilnehmer sollen qualifi zierte Notrufe absetzen 
und das Reanimationsteam einweisen können. 

n Die Teilnehmer sollen die Maßnahmen der Cardio-
Pulmonalen Reanimation nach den aktuellen 
Richtlinien anwenden können. 

Praktische Übungen runden das Seminar ab, z.B. Car-
diale Kompression und Beatmung mit dem Beatmungs-
beutel, Umgang mit dem Notfallkoff er, Sauerstoff gerät, 
Absaugung.

Hinweis
Die Wiederholungszyklen für dieses Training entnehmen 
Sie bitte den Informationen aus dem Qualitätsmanage-
ment.

Die Anzahl der Teilnehmer ist auf 30 Teilnehmer pro 
Termin begrenzt.

Pfl ichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe
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St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Zielgruppe
Ärzte, Pflege- und Funktions-
dienste 

Termine 
Werden intern abgestimmt

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Ansprechpartner
Oliver Henkels

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Zielgruppe
Ärzte, Pflege- und Funktions-
dienste  

Termine 
Werden intern abgestimmt

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Ansprechpartner
Dr. Sabine Lucas
Sebastian Kühme

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf
Schulungsraum

Zielgruppe
Ärzte, Pflege- und Funktions-
dienste 
 

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Basis Life-Support (BLS)

St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
Personalwohnheim, 6. OG 

Zielgruppe
Ärzte, Pflege- und Funktions-
dienste 

Termine / Uhrzeiten 
24.03.2020
10.00 – 11.30 Uhr Kursnummer BLS_ 20200324_10.00 Uhr_SRK
11.45 – 13.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200324_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 15.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200324_14.15 Uhr_SRK

04.06.2020
10.00 – 11.30 Uhr Kursnummer BLS_ 20200604_10.00 Uhr_SRK
11.45 – 13.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200604_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 15.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200604_14.15 Uhr_SRK

28.07.2020
10.00 – 11.30 Uhr  Kursnummer BLS_ 20200728_10.00 Uhr_SRK
11.45 – 13.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200728_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 15.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200728_14.15 Uhr_SRK

24.09.2020
10.00 – 11.30 Uhr Kursnummer BLS_ 20200924_10.00 Uhr_SRK
11.45 – 13.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200924_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 15.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200924_14.15 Uhr_SRK

24.11.2020
10.00 – 11.30 Uhr Kursnummer BLS_ 20201124_10.00 Uhr_SRK
11.45 – 13.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20201124_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 15.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20201124_14.15 Uhr_SRK

Termine / Uhrzeiten 
27.02.2020
09.30 – 11.00 Uhr  Kursnummer BLS_ 20200227_09.30 Uhr_SJL
11.15 – 12.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200227_11.15 Uhr_SJL
13.45 – 15.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200227_13.45 Uhr_SJL

21.04.2020
09.30 – 11.00 Uhr Kursnummer BLS_ 20200421_09.30 Uhr_SJL
11.15 – 12.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200421_11.15 Uhr_SJL
13.45 – 15.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200421_13.45 Uhr_SJL

20.08.2020
09.30 – 11.00 Uhr Kursnummer BLS_ 20200820_09.30 Uhr_SJL
11.15 – 12.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20200820_11.15 Uhr_SJL
13.45 – 15.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20200820_13.45 Uhr_SJL

27.10.2020
09.30 – 11.00 Uhr Kursnummer BLS_ 20201027_09.30 Uhr_SJL
11.15 – 12.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20201027_11.15 Uhr_SJL
13.45 – 15.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20201027_13.45 Uhr_SJL

24.11.2020
09.30 – 11.00 Uhr Kursnummer BLS_ 20201124_09.30 Uhr_SJL
11.15 – 12.45 Uhr Kursnummer BLS_ 20201124_11.15 Uhr_SJL
13.45 – 15.15 Uhr Kursnummer BLS_ 20201124_13.45 Uhr_SJL

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Referent
Frank Himmelmann

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Kosten                                               
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Referent
Frank Himmelmann

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Zentralen Aufnahmeeinheiten

St. Remigius Krankenhaus Opladen
Zentrale Aufnahme-Einheit

Termine 
23.01.2020
11.45 – 13.45 Uhr  Kursnummer ALS_20200123_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 16.15 Uhr  Kursnummer ALS_20200123_14.15 Uhr_SRK

10.03.2020
11.45 – 13.45 Uhr  Kursnummer ALS_20200310_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 16.15 Uhr  Kursnummer ALS_20200310_14.15 Uhr_SRK

14.05.2020
11.45 – 13.45 Uhr  Kursnummer ALS_20200514_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 16.15 Uhr  Kursnummer ALS_20200514_14.15 Uhr_SRK

18.08.2020
11.45 – 13.45 Uhr  Kursnummer ALS_20200818_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 16.15 Uhr  Kursnummer ALS_20200818_14.15 Uhr_SRK

17.09.2020
11.45 – 13.45 Uhr  Kursnummer ALS_20200917_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 16.15 Uhr  Kursnummer ALS_20200917_14.15 Uhr_SRK

10.11.2020
11.45 – 13.45 Uhr  Kursnummer ALS_20201110_11.45 Uhr_SRK
14.15 – 16.15 Uhr  Kursnummer ALS_20201110_14.15 Uhr_SRK

Referent
Frank Himmelmann

Zielgruppe
Mitarbeiter der Zentralen Auf-
nahmeeinheiten

St. Josef Krankenhaus Haan 
stationsbezogen

Termine / Uhrzeiten 
werden intern abgestimmt

Ansprechpartner
Dr. Michael Berger 
Rolf Möllemann-Gronau

St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Termine / Uhrzeiten 
werden intern abgestimmt

Ansprechpartner 
Dr. Sabine Lucas 
Sebastian Kühme

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Termine / Uhrzeiten 
werden intern abgestimmt

Ansprechpartner
Oliver Henkels

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Zielgruppe
Mitarbeiter der Zentralen Auf-
nahmeeinheiten

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf
Besprechungsraum, 3. OG

Termine / Uhrzeiten 
werden intern abgestimmt

Referent
Frank Himmelmann

Advanced Life-Support (ALS)
In diesem Kurs erarbeiten Sie die aktuellen Leitlinien 
und trainieren notfallmedizinische Handlungsabläufe für 
komplexe, kardiologische Notfälle und Rhythmusstörun-
gen sowie Apoplex.
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St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe, 
die Umgang mit Medizinpro-
dukten haben
 

Termin 
09.03.2020

Kursnummer 
MPG_20200309_SLK

Termin 
09.11.2020

Kursnummer 
MPG_20201109_SLK

Uhrzeit
Jeweils 14.15 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Ingenium GmbH

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
Personalwohnheim, 6. OG

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe, 
die Umgang mit Medizinpro-
dukten haben
 

Termin 
26.03.2020

Kursnummer 
MPG_20200326_SRK

Termin 
26.11.2020

Kursnummer 
MPG_20201126_SRK

Uhrzeit
Jeweils 14.15 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Ingenium GmbH

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

St. Josef Krankenhaus Haan 
Aula 

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe, 
die Umgang mit Medizinpro-
dukten haben

Termin 
02.03.2020

Kursnummer 
MPG_20200302_SJH

Termin 
02.11.2020

Kursnummer 
MPG_20201102_SJH

Uhrzeit
Jeweils 14.15 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Referent
Ingenium GmbH

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe, 
die Umgang mit Medizinpro-
dukten haben
 

Termin 
10.03.2020

Kursnummer 
MPG_20200310_SJK

Termin 
10.11.2020

Kursnummer 
MPG_20201110_SJK

Uhrzeit
Jeweils 14.15 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Ingenium GmbH

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf
Besprechungsraum, 3. OG

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe, 
die Umgang mit Medizinpro-
dukten haben
 

Termin 
24.03.2020

Kursnummer 
MPG_20200324_SJL

Termin 
24.11.2020

Kursnummer 
MPG_20201124_SJL

Uhrzeit
Jeweils 14.15 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Ingenium GmbH

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

Medizinprodukte-
gesetz
Im Umgang mit Medi-
zinprodukten müssen Sie 
immer über den aktuellen 
Stand der Rechtslage infor-
miert sein und sich damit 
aktiv auseinandersetzen. 

In diesem Seminar werden 
Sie über Veränderungen 
des Gesetzes informiert 
und können Themen, die 
Sie aus Ihrem beruflichen 
Alltag mitbringen, in der 
Gruppe diskutieren und 
Lösungsansätze erarbeiten.

Die Teilnahme an dieser 
Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter, die Umgang mit 
Medizinprodukten haben, 
bindend und schützt vor 
möglichen rechtlichen 
Folgen.

Hinweis
Die Verpflichtung zur 
Teilnahme an diesen Ange-
boten entnehmen Sie bitte 
den Informationen aus dem 
Qualitätsmanagement.



24 25

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf
Schulungsraum 

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
17.03.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20200317_SJL

Termin 
03.11.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20201103_SJL

Uhrzeit
Jeweils 13.45 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Natalie Commandeur 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
Personalwohnheim, 6. OG

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
19.03.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20200319_SRK

Termin 
05.11.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20201105_SRK

Uhrzeit
Jeweils 14.15 – 15.15 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Natalie Commandeur 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
11.03.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20200311_SJK

Termin 
18.11.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20201118_SJK

Uhrzeit
Jeweils 13.45 – 14.45 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Manuel Nischik

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josef Krankenhaus Haan 
Aula 

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
18.03.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20200318_SJH

Termin 
04.11.2020

Kursnummer 
Hygieneschutz_20201104_SJH

Uhrzeit
Jeweils 14.00 – 15.00 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Daniela Achenbach

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Hygieneschutz – praktische  
Unterweisungen am Arbeitsplatz
Hygiene in den Einrichtungen der Kplus Gruppe reduziert 
die Gefahr von Infektionen und unterstützt den Gesun-
dungsprozess und die Gesunderhaltung von Patienten und 
Bewohnern. Wesentlich kommt es auf die Einführung an-
gemessener Hygienerichtlinien, die Verbesserung prakti-
zierter Hygienemaßnahmen sowie die Einhaltung entspre-
chender Regeln an. Neben der Erinnerung an risikosen-
kende Vorschriften geht es in dem Seminar in besonderer 
Weise um die Unterstützung bei der alltäglichen Umset-
zung. Darüber hinaus muss sichergestellt werden, dass die 
Versorgung betroffener Menschen nicht zu einer weiteren 
Ausbreitung der Erreger in den Einrichtungen führt.

Es werden u.a. folgende Themen behandelt:
n Compliance der hygienischen Händedesinfektion 
n Produkte zur hygienischen Händedesinfektion in  
 der Kplus Gruppe 
n Händewaschung vs. Händedesinfektion, Hautschutz  
 und Hautpflege 
n Durchführung der hygienischen Händedesinfektion  
 mittels UV-Koffer
n Umgang mit Clostridioides difficile

Hinweis
Die Verpflichtung zur Teilnahme an diesen Angeboten 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem Quali-
tätsmanagement. 
Bitte beachten Sie, dass die Grundlagen des Hygiene-
schutzes per E-Learning-Modul zur Verfügung gestellt 
werden. Die aufgeführten Angebote unterstützen Sie 
dabei, die gelernten Inhalte am eigenen Arbeitsplatz 
umzusetzen. Sie sind kein Ersatz für die Bearbeitung des 
E-Learning-Moduls.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Hygieneschutz



26 27

St. Joseph Altenheim
Festsaal

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes

Termin 
25.03.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200325_SJA
Uhrzeit
13.45 – 14.30 Uhr

Termin 
13.05.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200513_SJA
Uhrzeit
13.30 – 14.30 Uhr

Termin 
04.11.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20201104_SJA
Uhrzeit
13.45 – 14.30 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Liliana Zapart

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Marien Altenheim
Dachgeschoss

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes

Termin 
22.01.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200122_
SMA

Termin 
18.03.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200318_
SMA

Termin 
23.09.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200923_
SMA

Uhrzeit
Jeweils 13.00 – 14.00 Uhr
  

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Liliana Zapart

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Albertus Altenheim
Festsaal 

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
19.03.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200319_SAL

Termin 
12.11.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20201112_SAL

Uhrzeit
jeweils 13.15 – 14.15

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Liliana Zapart

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Antonius Altenheim
Besprechungsraum KG

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
13.02.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200213_
SAA

Termin 
24.09.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200924_
SAA

Uhrzeit
jeweils 13.15 – 14.15

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Liliana Zapart

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Haus Rheinpark
Wohnbereiche 

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
03.02.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200203_HRP

Termin 
05.02.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200205_HRP

Termin 
07.09.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200907_HRP

Termin 
09.09.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200909_HRP

Uhrzeit
Jeweils 13.00 – 14.00 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Liliana Zapart

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes
 

Termin 
26.02.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200226_SLK

Termin 
27.05.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200527_SLK

Termin 
30.09.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200930_SLK

Termin 
25.11.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20201125_SLK

Uhrzeit
Jeweils 14.00 – 15.00 Uhr

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Sabine Hillebrandt

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Hygieneschutz
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St. Josef Krankenhaus Haan 
Aula

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

Brandschutz – praktische Unterweisung 
am Arbeitsplatz
Die praktische Unterweisung der Mitarbeiter erfolgt auf 
den Stationen im Umgang mit Melde- und Löschein-
richtungen, brandschutztechnischen Einbauten und der 
Evakuierung von Personen. Zweijährlich wird in Ergän-
zung zur praktischen Unterweisung auf den Stationen / 
Wohnbereichen / Abteilungen der Umgang mit wasser-
gefüllten Übungsfeuerlöschern an der Brandsimulations-
anlage geübt.

Hinweis
Die Verpflichtung zur Teilnahme an diesen Angeboten 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem Quali-
tätsmanagement.

Die Pflichtschulung zur theoretischen Brandschutz-
schulung absolvieren Sie bitte ausnahmslos über das 
E-Learning-Modul!

St. Lukas Pflegeheim 
Cafeteria

 
Zielgruppe
Ärzte und Mitarbeiter des 
Pflegedienstes

Termin 
07.05.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200507_SLP

Termin 
14.05.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200514_SLP

Termin 
28.05.2020
Kursnummer 
Hygieneschutz_20200528_SLP

Uhrzeit
Jeweils 13.15 – 14.15 Uhr
  

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentin
Liliana Zapart

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Hygieneschutz
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St. Joseph Altenheim
Festsaal

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Lukas Pflegeheim

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf
Schulungsraum 

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Mitarbeiter Technische Abtei-
lung Leverkusen

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
Personalwohnheim, 6. OG

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Mitarbeiter Technische Abtei-
lung Leverkusen

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Brandschutz
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Haus Rheinpark und
St. Albertus Altenheim

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Mitarbeiter Technische Abtei-
lung Leverkusen

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Marien Altenheim

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

St. Antonius Altenheim

Termine / Uhrzeiten / 
Zielgruppen
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referent
Gesellschaft für Brandschutz 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.15 Personen pro Termin 
begrenzt.

Brandschutz

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der 
Senioreneinrichtungen der 
Kplus Gruppe, der Genesis 
GmbH sowie der technischen 
Abteilungen der Kplus Gruppe

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Termin
10.06.2020
Kursnummer 
Ersthelfer Grundlehrgang_
20200610_SLK

Kplus Forum Hilden 
Termin
23.09.2020
Kursnummer 
Ersthelfer Grundlehrgang_
20200923_SJK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr 

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 99 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Malteser Hilfsdienst

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

Ersthelfer-Grundlehrgang
Erlernen Sie die lebensrettenden Sofortmaßnahmen. 
Wir zeigen Ihnen, wie Sie die Erste Hilfe noch effektiver 
gestalten und sich vor Ansteckung schützen können. 

Die Ausbildung und das Praxis-Training erfolgen nach 
den Vorgaben der Berufsgenossenschaften.

Spezifisches Erste-Hilfe-Training für folgende 
Notfallsituationen:
n Herzinfarkt 
n Schlaganfall 
n Verschluckungen 
n Allergische Reaktion
n Ansprechmuster für bewusstlose Personen
n Seitenlage
n Besonderheiten bei Stürzen (Bodycheck)
n Vergiftungen
n Herz-Lungen-Wiederbelebung

Hinweis
Die Verpflichtung zur Teilnahme an diesen Angeboten 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem Quali-
tätsmanagement.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe
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Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der 
Senioreneinrichtungen der 
Kplus Gruppe, der Genesis 
GmbH sowie der technischen 
Abteilungen der Kplus Gruppe

 
1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen 

Termin
13.05.2020

Uhrzeit
9.00 – 17.00 Uhr 

Kursnummer
Ersthelfer-Training_20200513_
SLK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 99 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Malteser Hilfsdienst

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Ersthelfer-Training
Eine Notfallsituation kommt meist völlig unerwartet. Für 
die Betroffenen ist es überlebenswichtig, dass Sie als 
Ersthelfer ohne Zögern handeln.

Im Ersthelfer-Training aktualisieren Sie Ihr Wissen und 
üben die lebensrettenden Handgriffe.

Um Ersthelfer zu bleiben, ist eine Fortbildung spätestens 
alle 2 Jahre durch das so genannte Erste-Hilfe-Training 
(9 Unterrichtseinheiten) erforderlich.

Hinweis
Die Wiederholungszyklen für diese Angebote 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem 
Qualitätsmanagement.
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St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen
 

Zielgruppe
Ärzte, die die Anwendung von 
Röntgenstrahlen für Diagnose 
oder Therapie anordnen oder 
selbst durchführen bzw. eine 
Röntgenanlage leiten oder 
beaufsichtigen 

3-Tages-Fortbildung

Termin 
21. – 23.02.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Strahlenschutz Grundkurs_
20200221_SLK

Kosten
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 360 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Dr. Nenad Kostovic

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Mindestteilnehmerzahl 
beträgt 12 Personen.

Strahlenschutz – Grundkurs
Strahlenschutz-Grundkurs mit integrierter Unterwei-
sung nach RöV (27 Stunden)
Röntgenaufnahmen sind aus der Medizin nicht mehr 
wegzudenken. Die Strahlung birgt aber auch Gefahren 
für Patienten und Beschäftigte. Deshalb müssen Mit-
arbeiter, die radiologisch tätig sind, die Fachkunde im 
Strahlenschutz besitzen. Erneut bietet die Kplus Gruppe 
einen Strahlenschutzgrundkurs mit integrierter Unterwei-
sung nach RöV für Ärzte an. Zum Erwerb der erforderli-
chen Fachkunde im Strahlenschutz für die Anwendung 
von Röntgenstrahlung ist es notwendig, an einem Grund-
kurs im Strahlenschutz teilzunehmen. Dieser ist Voraus-
setzung zum Besuch weiterer Spezialkurse.

Der Kurs findet nach der Richtlinie „Fachkunde und 
Kenntnisse im Strahlenschutz bei dem Betrieb von Rönt-
geneinrichtungen in der Medizin und Zahnmedizin“, 
Anlage 1 und 7.1 (Theorie) statt und nach der Richtlinie 
zur „Verordnung über den Schutz vor Schäden durch 
ionisierende Strahlen“, Anlage A 3 1.1.

Inhalte
n physikalische Grundlagen des Strahlenschutzes
n Radioaktivität und deren Messung
n Strahlenrisiken (Wirkungen kleiner Dosen)
n Grundlagen und Prinzipien des Strahlenschutzes
n Strahlenschutz der Beschäftigten und der Patienten

Hinweis
Die Teilnahmeverpflichtung für diese Angebote 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem 
Qualitätsmanagement. 

 
St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen
 

Zielgruppe
Ärzte, die in 2019 an den 
Schulungsterminen nicht teil-
genommen haben, und neue 
ärztliche Mitarbeiter

1-Tages-Fortbildung

Termin
05.05.2020
Kursnummer 
Ärztliche Dokumentation_
20200505_SLK

Termin 
05.11.2020
Kursnummer
Ärztliche Dokumentation_
20201105_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.30 – 16.00 Uhr 

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Dr. Dirk Kaczmarek

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
40 Personen begrenzt.

Ärztliche Dokumentation
Die Dokumentation ärztlichen Tuns ist aus vielerlei 
Sicht bedeutsam. Grundsätzlich und in erster Linie 
soll sie einer guten Behandlung des Patienten dienen.
Daneben rücken in Krankenhäusern insbesondere der 
forensische und der betriebswirtschaftliche Kontext in 
den Focus: 

n forensisch, wenn es z.B. zu einer Klage wegen  
 eines Behandlungsfehlers kommt

n betriebswirtschaftlich, wenn es um das Überleben  
 der Krankenhäuser geht 

Im Hinblick auf das Betriebswirtschaftliche wird das 
Jahr 2020 insbesondere mit dem ab dem 1. Januar 
geltenden MDK-Reformgesetz alle deutschen Kran-
kenhäuser vor erhebliche Herausforderungen stellen. 
Die Medizinische Dokumentation in der Akte, die 
Erfassung und Kodierung medizinischer Parameter für 
die stationäre Abrechnung sowie das Krankenkassen- 
und MDK-Management stellen alle Mitarbeiter eines 
Krankenhauses (Behandler und Verwaltung, insbes. 
Medizin-Controlling) vor neue Probleme:

Jede Rechnungsstellung muss abschließend sein und 
darf nachher nicht mehr korrigiert werden. Ist sie zu 
hoch, muss die Differenz zurückgezahlt werden. Ab 
2021 wird außerdem eine Strafzahlung von (aktueller 
Stand) bis zu 1500 Euro fällig. Ist die Rechnung zu 
niedrig, hat das Krankenhaus keine Möglichkeit mehr, 
diesen Betrag nachträglich einzufordern. 

Deshalb müssen alle am Prozess Beteiligten die gesetz-
lichen Veränderungen kennen und im Krankenhaus die 
erforderlichen Vorbereitungen treffen.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe
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St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen
 

Zielgruppe
Ärzte, die die Anwendung von 
Röntgenstrahlen für Diagnose 
oder Therapie anordnen oder 
selbst durchführen bzw. eine 
Röntgenanlage leiten oder 
beaufsichtigen 

3-Tages-Fortbildung

Termin 
27. – 29.11.20209 

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 360 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Dr. Nenad Kostovic

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Mindestteilnehmerzahl 
beträgt 12 Personen.

Strahlenschutz –   
Spezialkurs Röntgendiagnostik
Erwerb der Fachkunde im Strahlenschutz (20 Stunden)
Nach Strahlenschutzverordnung vom 26. Juli 2001 und 
Röntgenverordnung vom 8. Januar 1987, zuletzt geändert 
durch Art. I der Verordnung zur Änderung der RöV und 
anderer atomrechtlicher Verordnungen vom 18. Juni 2002, 
in Verbindung mit der Richtlinie über den Erwerb der 
Fachkunde und Kenntnisse im Strahlenschutz nach der 
RöV und dem Entwurf der Richtlinie Strahlenschutz in 
der Medizin vom 18. November 2005.

Inhalte
n Röntgeneinrichtungen, Störstrahler, Dosimetrie,  
 baulicher und apparativer Strahlenschutz
n Maßnahmen bei Unfällen
n Strahlenschutzmessungen, ärztliche Überwachung,  
 Aufzeichnung und Aufzeichnungspflicht
n Strahlenschutz von Patienten und Personal
n Qualitätskriterien für Röntgenbilder, Strahlenschutz  
 in der Kinderradiologie
n Strahlenexposition und Risikoabschätzung
n Rechtsvorschriften und Normen, behördliche  
 Verfahren, Prüfungen
n Vorführungen an Spezialgeräten, besondere Aspekte  
 in der CT und Interventionsradiologie.

Hinweis
Die Verpflichtung zur Teilnahme an diesen Angeboten 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem Quali-
tätsmanagement bzw. den Regelungen zum Erwerb der 
Fachkunde (ÄKNo).

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen
 
Zielgruppe
Ärzte, die die Anwendung von 
Röntgenstrahlen für Diagnose 
oder Therapie anordnen oder 
selbst durchführen bzw. eine 
Röntgenanlage leiten oder 
beaufsichtigen 
 
1-Tages-Fortbildung
Termin 
29.05.2020
Kursnummer 
Strahlenschutz Aktualisierungs-
kurs 20200529       oder
Termin 
30.10.2020
Kursnummer 
Strahlenschutz Aktualisierungs-
kurs_20201030
 
Uhrzeit 
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Dr. Nenad Kostovic

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Mindestteilnehmerzahl 
beträgt 12 Personen.

Strahlenschutz – Aktualisierungskurs
Kombinierter Aktualisierungskurs nach § 18a RöV und 
§ 30 StrlSchV für die Fachkunden Röntgendiagnostik, 
Strahlentherapie und Nuklearmedizin zum Erwerb der 
Fachkunde im Strahlenschutz 
Die Fachkunde im Strahlenschutz ist Voraussetzung, um 
die so genannte rechtfertigende Indikation stellen zu 
dürfen. Diese ist notwendig, damit eine Röntgenunter-
suchung durchgeführt werden darf. Mit diesem Konzept 
soll sichergestellt werden, dass das Risiko der Strahlen-
anwendung kleiner ist als der Nutzen durch das vermu-
tete Ergebnis der Untersuchung.
Die Fachkunde und die fachliche Eignung im Strahlen-
schutz bestehen aus theoretischem Wissen und prakti-
schen Erfahrungen. Sie werden durch Berufsausbildung, 
Berufserfahrung und Kurse im Strahlenschutz erworben, 
die auf der Grundlage der Röntgenverordnung (RöV) und 
der Strahlenschutzverordnung (StrlSchV) beruhen.
Sowohl die novellierte Strahlenschutzverordnung (gültig 
seit  01.08. 2001) als auch die novellierte Röntgenver-
ordnung sehen eine Aktualisierung der Fachkunde im 
Strahlenschutz vor (§ 30 StrlSchV, § 18a RöV). Diese 
Aktualisierung der Fachkunde ist alle fünf Jahre erforder-
lich und kann durch die erfolgreiche Teilnahme eines 
achtstündigen Aktualisierungskurses gem. StrlSchV und 
eines achtstündigen Aktualisierungskurses gem. RöV 
erreicht werden.
Personen, die die Fachkunde auf den Gebieten Röntgen-
diagnostik, Strahlentherapie und Nuklearmedizin haben 
und aufrechterhalten sollten, bieten wir in Absprache mit 
der zuständigen Aufsichtsbehörde einen Kombinations-
kurs an. Die erfolgreiche Teilnahme an einem 12-stün-
digen (statt 16-stündigen) Auffrischungskurs ermöglicht, 
die komplette Fachkunde zu aktualisieren und damit zu 
erhalten.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe
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St. Remigius Krankenhaus 
Opladen / 
St. Josef Krankenhaus Wiesdorf

Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter und 
Pflegefachkräfte, nur hausintern

Termine
Interne Bekanntgabe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei, für Teilnehmer 
anderer Einrichtungen auf 
Anfrage. 

Referent
Jirka Trautmann

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter und 
Pflegefachkräfte, nur hausintern

Termine
Interne Bekanntgabe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei, für Teilnehmer 
anderer Einrichtungen auf 
Anfrage. 

Referent
Friedhelm Berlitz

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter und 
Pflegefachkräfte, nur hausintern

Termine
Interne Bekanntgabe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei, für Teilnehmer 
anderer Einrichtungen auf 
Anfrage. 

Referent
Stefan Keller

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josef Krankenhaus Haan 
Aula (nur hausintern)

Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter und 
Pflegefachkräfte, nur hausintern

Termine
Interne Bekanntgabe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei, für Teilnehmer 
anderer Einrichtungen auf 
Anfrage. 

Referent
Dr. Michael Berger

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Umgang mit Blut und Blutprodukten
Der richtige Umgang mit Blut und Blutprodukten ver-
langt von allen Beteiligten umfangreiches Wissen und 
Erfahrung. In dieser Fortbildung sollen Ihr Wissen ver-
tieft, gesetzliche Grundlagen und Fragen aus der Praxis 
thematisiert werden.

Inhalte
n Indikation und Vorbereitung zur Transfusion
n Anforderung von Blutkomponenten
n Durchführung und Dokumentation der Transfusion
n Bed-Side-Test bzw. ABO-Identifikationstest
n Notfalltransfusion – Risikobeherrschung
n Dokumentation nach Anwendung von Blut- und  
 Blutprodukten

Mitarbeiter, die Umgang mit Blut und Blutprodukten 
haben, sind verpflichtet, einmal, vorzugsweise zu Beginn 
der Tätigkeit, an dieser Fortbildung teilzunehmen.

Hinweis
Die Teilnahmeverpflichtung für diese Angebote 
entnehmen Sie bitte den Informationen aus dem 
Qualitätsmanagement.
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St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
PWH, 6. OG

Zielgruppe
Neue Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe

Termin 
26.08.2020

Uhrzeit
14.15 – 16.15 Uhr

Kursnummer
PfS Prä_B_20200826_SRK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Zielgruppe
Neue Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe

Termin 
12.03.2020

Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer
PfS Prä_B_20200312_SLK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

 
St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Zielgruppe
Neue Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe

Termin
18.06.2020

Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
PfS Prä_B_20200618_SJK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

St. Josef Krankenhaus Haan 
Aula

Zielgruppe
Neue Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe

Termin
19.11.2020
Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr
Kursnummer 
PfS Prä_B_20201119_SJH

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Pfl ichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Basiswissen zur Prävention 
sexualisierter Gewalt und zum 
Institutionellen Schutzkonzept (PräO)
Seit jeher ist die Prävention (sexualisierter) Gewalt inte-
graler Bestandteil der Arbeit mit Kindern, Jugendlichen 
und schutz- oder hilfebedürftigen Erwachsenen in unse-
ren Einrichtungen der Alten- und Krankenhaushilfe.
Spätestens seit dem Inkrafttreten der Leitlinien für den 
Umgang mit sexuellem Missbrauch, der Rahmenordnung 
der Deutschen Bischofskonferenz sowie der Ordnung 
zur Prävention gegen sexualisierte Gewalt an Minder-
jährigen und schutz- oder hilfebedürftigen Erwachsenen 
(Präventionsordnung) im Erzbistum Köln wurden ein-
heitliche Grundlagen geschaff en. Vor dem Hintergrund 
der aktuellen Präventionsordnung für das Erzbistum Köln 
werden die Anliegen und Arbeitshilfen zur Umsetzung 
des besonderen Schutzauftrages für Kinder und Jugend-
liche sowie hilfs- oder schutzbedürftige Erwachsene in 
unseren Einrichtungen thematisiert.

Inhalte
n Basiswissen und Recht
n Refl exion und Sensibilisierung
n Prävention und Intervention

Hinweis: 
Weitere Inhouse-Veranstaltungen in den Einrichtungen 
der Kplus Gruppe nach Absprache möglich!

Aufgrund der unterschiedlichen Verantwortlichkeiten der 
Handelnden werden drei Schulungstypen unterschieden:

A) Präventionsschulung Basis (4 Unterrichtsstunden)
B) Präventionsschulung Basis Plus (8 Unterrichtsstunden)
C) Präventionsschulung Intensiv (16 Unterrichtsstunden)

Kultur der Achtsamkeit
Augen auf und hinsehen!

Menschlich.
Kompetent.
Nah.

Kplus Gruppe
Andrea Rose
Präventionsbeauftragte in der Kplus Gruppe
Schwanenstraße 132 · 42697 Solingen
Telefon 02 12/7 05-1 20 86
www.kplusgruppe.de · rose@kplusgruppe.de

Kontakt

So profitieren Sie in Ihrem Arbeitsbereich
Wir freuen uns darauf, mit Ihnen gemeinsam die 
Anforderungen, die die Präventionsordnung und ihre 
Ausführungsbestimmungen an unser Handeln stellen, 
umzusetzen. 

Neben einer Schulung zur Präventionsfachkraft und 
den regelmäßigen Basis-Schulungen in unserem Fort- 
und Weiterbildungszentrum Kplus Forum, haben Sie 
die Möglichkeit zum Austausch vor Ort. Gerne kom-
men wir zu Ihnen in Ihren Arbeitsbereich. Sprechen 
Sie uns bitte an! 

Publikationen rund um das Thema der Präventions-
ordnung, praxisnahe Instrumente und Material 
zum Download finden Sie auf unserer Homepage 
www.k-plus.de und auf der Homepage des 
Präventionsbüro im Erzbistum Köln 
www.erzbistum-koeln.de/thema/praevention/

Ansprechpartner in der Kplus Gruppe sind die Klinik-
und Bereichsdirektoren sowie die Vertreter der MAV.

FB_N Kplus Prävention_4S.indd   1 10.05.17   15:11

Bitte informieren Sie sich bei der Präventionsbeauftragten, welche vertiefen-
den Fortbildungsangebote angeboten werden können.
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St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
PWH, 6. OG

Für die Umsetzung dieser Auf-
frischungsschulungen bieten 
wir Ihnen zwei Varianten an:

Zentrale Veranstaltung
In jedem Quartal sind an den 
Hauptstandorten zentrale 
Veranstaltungen geplant. Die 
Thematik wird auf bereichs-
übergreifende Aspekte der 
Prävention hin überlegt.

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe, die bereits eine Basis-
schulung besucht haben 
(Pflichtschulung alle fünf Jahre)

Termin
27.08.2020
Uhrzeit
14.15 – 16.15 Uhr
Kursnummer 
PfS Prä_A_20200827

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Mindestteilnehmerzahl
2 – 3 Personen

St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Für die Umsetzung dieser Auf-
frischungsschulungen bieten 
wir Ihnen zwei Varianten an:

Zentrale Veranstaltung
In jedem Quartal sind an den 
Hauptstandorten zentrale 
Veranstaltungen geplant. Die 
Thematik wird auf bereichs-
übergreifende Aspekte der 
Prävention hin überlegt.

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe, die bereits eine Basis-
schulung besucht haben 
(Pflichtschulung alle fünf Jahre)

Termin
26.03.2020
Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr
Kursnummer 
PfS Prä_A_20200827_SLK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Mindestteilnehmerzahl
2 – 3 Personen

 
St. Josefs Krankenhaus Hilden
Kplus Forum Hilden 

Für die Umsetzung dieser Auf-
frischungsschulungen bieten 
wir Ihnen zwei Varianten an:

Zentrale Veranstaltung
In jedem Quartal sind an den 
Hauptstandorten zentrale 
Veranstaltungen geplant. Die 
Thematik wird auf bereichs-
übergreifende Aspekte der 
Prävention hin überlegt.

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe, die bereits eine Basis-
schulung besucht haben 
(Pflichtschulung alle fünf Jahre)

Termin
25.06.2020
Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr
Kursnummer 
PfS Prä_A_20200625_SJK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Mindestteilnehmerzahl
2 – 3 Personen

St. Josef Krankenhaus Haan 
Aula

Für die Umsetzung dieser Auf-
frischungsschulungen bieten 
wir Ihnen zwei Varianten an:

Zentrale Veranstaltung
In jedem Quartal sind an den 
Hauptstandorten zentrale 
Veranstaltungen geplant. Die 
Thematik wird auf bereichs-
übergreifende Aspekte der 
Prävention hin überlegt.

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe, die bereits eine Basis-
schulung besucht haben 
(Pflichtschulung alle fünf Jahre)

Termin
26.11.2020
Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr
Kursnummer 
PfS Prä_A_20201126_SJH

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Präventionsbeauftragte
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Mindestteilnehmerzahl
2 – 3 Personen

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe

Auffrischungswissen zur Präventions-
ordnung und zum Institutionellen 
Schutzkonzept (PräO)
Zeit für ein Update!? Die Präventionsordnung sieht vor, 
dass jeder Mitarbeiter, nachdem er bzw. sie eine Basis-
schulung besucht hat, eine Auffrischungsschulung zum 
Thema sexualisierte Gewalt besucht. Da diese fünf Jahre 
bei einigen jetzt um sind, bieten wir ab 2020 solche 
Auffrischungsschulungen an. 

Inhalte
n Aktualisierung zu Prävention und Intervision
n Einführung in das Institutionelle Schutzkonzept
n Fallarbeit mit Bezug zum Verhaltenskodex

Hinweis
Weitere Inhouse-Veranstaltungen in den anderen 
Einrichtungen der Kplus Gruppe können abgesprochen  
und vor Ort realisiert werden!

Weitere Module im Kontext der Prävention
n Vertieftes Basiswissen und Recht (Sexualstrafrecht,  
 Wohn- und Teilhabegesetz u.a.)
n Reflexion und Sensibilisierung zur Schaffung von  
 sicheren Orten (Fallarbeit mit Hilfe des Verhaltens- 
 kodex und der Kplus Leitlinien)
n Prävention und Intervention (u.a. Verfahrenswege,  
 Beratungs- und Beschwerdewege)
n Verantwortung und Aufgaben von Führungskräften  
 in der Prävention und Intervention (Personalent- 
 scheide, Personalentwicklung)
n Scham und Macht
n Sexualität im Alter
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St. Lukas Klinik, Solingen
Kplus Forum Solingen

Zielgruppe
Führungskräfte der 
Kplus Gruppe

Termin
02.04.2020

Uhrzeit
14.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Informationen zum Sexual-
strafrecht_20200402_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 60 € inkl. Seminar-
verpflegung und Arbeitsma-
terial.

Referentin
Helene Maqua

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
16 Personen begrenzt.

Informationen zum Sexualstrafrecht 
(PräO)
Das Sexualstrafrecht umfasst die Strafnormen für Verhal-
tensweisen mit Bezug zur Sexualität. Das Sexualstraf-
recht dient insbesondere dem Schutz der individuellen 
sexuellen Selbstbestimmung. Die Auseinandersetzung 
mit den rechtlichen Bestimmungen des Sexualstrafrechts 
ist bei Umsetzung der Anforderungen aus der Prävention 
zum Schutz erwachsener Schutzbefohlenen gegen sexu-
ellen Missbrauch hilfreich. 

Im Workshop soll eine Einführung in die relevanten 
Straftatbestimmungen gegeben werden und miteinander 
Relevanz und Spannung im beruflichen Kontext erörtert 
werden.

Pflichtveranstaltungen
 für Mitarbeiter der Kplus Gruppe
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Fachthemen

Fachthemen
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Zielgruppe
Pflegekräfte aller Fachbereiche
mit abgeschlossenem 
Kinaesthetics Grundkurs

4-Tages-Fortbildung

Termine nach Bedarf

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 400 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.
 
Referent
Norbert Hattink

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Kinaesthetics in der Pflege – 
Aufbaukurs
Wahlpflichtmodul zur geriatrischen Zusatzqualifizie-
rung (gemäß OPS 8-550 und 8-98a) 

Sie haben als Pflegekraft einen Kinaesthetics-Grundkurs
absolviert? Vieles von dem erworbenen Wissen können
Sie verwenden, aber es gibt immer wieder Momente, in
denen Sie auf neue Herausforderungen treffen. 

Dieser Aufbaukurs bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihr 
erworbenes Wissen in Theorie und Praxis aufzufrischen 
und zu erweitern.

Zielgruppe
Mitarbeiter aus den Kranken-
häusern und Senioreneinrich-
tungen der Kplus Gruppe

4-Tages-Fortbildung

Termine nach Bedarf

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 400 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.
 
Referent
Norbert Hattink

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Kinaesthetics in der Pflege – 
Grundkurs
Wahlpflichtmodul zur geriatrischen Zusatzqualifizie-
rung (gemäß OPS 8-550 und 8-98a)

Dieser Kurs richtet sich an Mitarbeiter aus Krankenhäu-
sern und Senioreneinrichtungen und im Besonderen an
Mitarbeiter der Krankenhäuser und Senioreneinrichtun-
gen der Kplus Gruppe, die die Module 1–6 des ZERCUR 
Geriatrie® Basiskurses absolviert haben. Im Grundkurs 
steht die eigene Bewegung im Vordergrund. Die Teil-
nehmer werden in die Kinaesthetics-Konzepte und die 
Bausteine aller Kinaesthetics-Programme eingeführt. 
Die sechs Konzepte sind die „Werkzeuge“, die benutzt 
werden, um jegliche menschliche Aktivitäten aus ver-
schiedenen Bewegungsperspektiven zu betrachten und 
zu verstehen. Die Teilnehmer lernen, diese Konzepte 
einzusetzen, um die eigenen Arbeits- und Alltagsakti-
vitäten effektiver zu gestalten und die Alltagsaktivitäten 
pflegebedürftiger Menschen effektiver zu unterstützen.

Im Zentrum des Grundkurses stehen Aktivitäten, die
Menschen altersunabhängig wegen Krankheit, Verlet-
zung, Behinderung oder geistiger Desorientierung nicht
alleine bewältigen können. Von besonderer Bedeutung
für den Erhalt und die Entwicklung von Gesundheit ist
die Möglichkeit, Positionen effektiv und beweglich zu
gestalten sowie verschiedene Fortbewegungsaktivitäten – 
z.B. im Bett bewegen, vom Liegen zum Sitzen, aus dem 
Bett hinaus und im freien Raum – differenziert durchzu-
führen.

Fachthemen
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Zielgruppe
Mitarbeiter aus Krankenhäusern, 
Senioreneinrichtungen und 
Therapiezentren

10-Tages-Fortbildung

Termine nach Bedarf

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 990 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.
 
Referent
Norbert Hattink

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Kinaesthetics: Implementierungskurs
Sie haben für sich selbst und in Ihrer Arbeit die Wirkung 
der Kinaesthetics erfahren. Diese Vorteile möchten Sie 
weitergeben und in Ihrem Arbeitsumfeld implementieren.  

Inhalte
n Vertiefung des Konzeptwissens und Verständnis
n Gestaltung von Praxisanleitung und Lernsituationen
n Kinaesthetics und Wissenschaft
n Die Durchführung eines Mini-Projekts
n Kinaesthetics – Anwendung in anderen Bereichen

Kursziele
Nach dem Implementierungskurs ist der Kursteilnehmer 
in der Lage, ...
n ... Praxisbegleitungssituationen zu gestalten und an  
 Kollegen, die einen Kinaesthetics Basis- oder Folge- 
 kurs besucht haben, weiterzugeben.
n ... Kollegen, dem Behandlungsteam, Mitgliedern  
 sowie Angehörigen Ursprung und wissenschaftlichen  
 Hintergrund der Kinaesthetics zu vermitteln.
n ... Kollegen, dem Behandlungsteam, Mitgliedern  
 sowie Angehörigen das Warum von Kinaesthetics  
 zu erklären.
n ... Kinaesthetics in der Abteilung, wo er oder sie  
 zuständig ist, zu implementieren, z.B. in der  
 Dokumentation, Übergabe, Praxisbegleitung.
n ... Kinaesthetics als Hilfsmittel einzusetzen, um auch  
 in andere Bereiche die Bewegungen der Menschen  
 zu analysieren, effizienter und gesünder zu gestalten.

Abschluss
Das Teilnahmezertifikat wird ausgeteilt, wenn folgende 
Kriterien erfüllt sind:
n Mindestens 8 Präsenztage 
n Abschluss und Präsentation des Miniprojekts am  
 letzten Schulungstag mit gutem Erfolg
n Erfüllung aller Kursaufgaben mit gutem Erfolg 

Zulassungskriterien
Sie haben die Kinaesthetics Grund- und Aufbaukurse mit 
gutem Erfolg abgeschlossen. Bitte fügen Sie eine Kopie 
oder einen Scan Ihres Grund- und Aufbaukurs-Zertifikats 
zur Anmeldung hinzu.

Fachthemen
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Zielgruppe
Mitarbeiter aus Krankenhäusern 
und Senioreneinrichtungen

Termin nach Bedarf

Basale Stimulation® – Aufbaukurs
Hinweis
Bei Bedarf können Sie einen Aufbaukurs zur basalen 
Stimulation mit Andrea Rose M.A., Ansprechpartnerin 
für Personalentwicklung sowie Fort- und Weiterbildung, 
abstimmen.

Zielgruppe
Mitarbeiter aus Krankenhäusern 
und Senioreneinrichtungen

3-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termine
09.11.2020 / 10.11.2020 / 
01.12.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Basale Stimulation_20201109_
SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilnehmen. 
Für sie belaufen sich die Kosten 
auf 320 € inklusive Seminarver-
pflegung und Arbeitsmaterial.

Referentin
Marlies Schwarz-Heller

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
15 Personen begrenzt.

Basale Stimulation® – Grundkurs
Wahlpflichtmodul zur geriatrischen Zusatzqualifizie-
rung (gemäß OPS 8-550 und 8-98a)

3 Module – 24 Unterrichtsstunden

Immer häufiger treffen Sie in Ihrem Arbeitsalltag auf 
Patienten, deren Eigenaktivität aufgrund ihrer mangeln-
den Bewegungsfähigkeit eingeschränkt und deren 
Fähigkeit zur Wahrnehmung und Kommunikation erheb-
lich beeinträchtigt ist. Mit Hilfe der Basalen Stimulation 
sollen unter anderem die Wahrnehmungsbereiche der 
Betroffenen aktiviert und der Kontakt zu diesen Men-
schen (wieder) hergestellt werden. 

In diesem Grundkurs erlernen Sie die theoretischen 
Grundlagen, erkennen die Bedeutung der Wahrneh-
mungsbereiche für die Pflege und stellen den Praxis-
bezug durch erste Umsetzungsmöglichkeiten in den 
Pflegealltag her.

Mitzubringen sind: bequeme Kleidung, eine Matte, eine
Decke, warme Socken, zwei Waschhandschuhe sowie
zwei Handtücher.

Fachthemen
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Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pflege-
einrichtungen Tätige wie 
Pflegekräfte, Ärzte, Seelsorger, 
Sozialer /Psychologischer 
Dienst, Betreuungskräfte

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termin
15.09.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Sexualität im Alter und in der 
Begleitung Sterbender_
20200915_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Sylvia Wienands

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Sexualität im Alter und in der 
Begleitung Sterbender
Jeder Mensch hat einen eigenen persönlichen Zugang zu 
seiner Sexualität, unabhängig von Alter und Lebensum-
ständen. Wir sammeln von unseren Pflegeempfängern 
Informationen und Bedürfnisse zu allen möglichen pfle-
gerelevanten Aspekten, über ihre sexuellen Bedürfnisse 
wissen wir aber meist kaum etwas. Und doch spüren 
Pflegende oftmals, dass auch im Alter sexuelle Bedürf-
nisse bestehen. 

Der WHO-Report „Alter und Gesundheit“ umfasst 
insgesamt 260 Seiten – gerade einmal eine Seite widmet 
sich dem Thema Sexualität. Der Wunsch nach Intimität 
ist auch bei Hochbetagten noch ausgeprägt. Oft geht es 
dabei vor allem um das Bedürfnis nach Zärtlichkeit und 
Berührung. Dieses Bedürfnis, auch in der Begleitung 
Sterbender zu beachten, bedarf hoher Achtsamkeit und 
Fürsorge. Die Bedürfnisse rund um die Sexualität führen 
in Pflegesituationen bzw. Pflegekonzepten oftmals ein 
Schattendasein. Dieses soll sich durch die bewusste pra-
xisorientierte Arbeit im Seminar verändern. Alltagstaug-
liche und fürsorgliche Lösungen sollen im Rahmen der 
pflegerischen Verantwortung und Expertise entwickelt 
werden. 

Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen

5-Tages-Fortbildung

St. Lukas Pflegeheim

Termine
01.04.2020, 13.00 – 17.00 Uhr
22.04.2020, 13.00 – 14.30 Uhr
06.05.2020, 13.00 – 14.30 Uhr
20.05.2020, 13.00 – 14.30 Uhr
03.06.2020, 13.00 – 14.30 Uhr

Kursnummer 
Expertenstandard _20200401_
SLP

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilnehmen. 
Für sie belaufen sich die Kosten 
auf 240 € inklusive Seminarver-
pflegung und Arbeitsmaterial.

Referentin
Christine Ullerich

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

In Kooperation mit dem Katho-
lischen Pflegeverband e.V.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
15 Personen begrenzt.

Expertenstandards: 

Beziehungsgestaltung in der Pflege von 
Menschen mit Demenz
Kaum ein anderer Expertenstandard wird so heiß dis-
kutiert. In über 200 Seiten haben Experten ihr Wissen 
und ihre Erkenntnisse zum Thema Beziehungsgestaltung 
zusammengetragen. Die Formulierungen sind sicherlich 
an der einen oder anderen Stelle etwas sperrig, doch be-
schreiben sie eine grundlegende Haltung den Menschen 
gegenüber, die wir täglich pflegen und betreuen. Ist er 
nun eine zusätzliche, komplizierte Arbeitsbelastung 
im ohnehin schon angefüllten Pflegealltag – oder stellt 
er vielmehr etwas in den Mittelpunkt, das lange schon 
gewünscht und bereits im Alltag praktiziert wird? Diese 
Fortbildungsreihe nähert sich dem Standard auf unter-
schiedlichen Ebenen. 

Inhalte

n Was heißt denn hier Beziehung? Gibt es einen  
 Standard in Beziehungen?

n Beziehungen schaden nur dem, der sie nicht hat 
 – Zielformulierung des Expertenstandards

n Ich denke – also bin ich. Was bedeutet die  
 Diagnose Demenz?

n Bin ich noch ganz bei Sinnen? Was bedeutet  
 personen-zentrierter Ansatz?

Fachthemen
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
11.06.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Biographiearbeit – Jeder 
Mensch ist ein Kind seiner 
Zeit _20200611_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Ullerich

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
15 Personen begrenzt.

Biographiearbeit – Jeder Mensch ist ein 
Kind seiner Zeit 
Biographie leitet sich her aus: bios = Leben und 
graphie = ritzen, malen, schreiben. 
Wir Menschen schreiben mit unserer persönlichen 
Entwicklung im zeitgeschichtlichen und individuellen 
Geschehen eine ganz persönliche Geschichte, die erklä-
ren kann, was uns antreibt, welche Strategien wir haben 
und was uns sinnhaft erscheint. Biographiearbeit ist eine 
spannende Reise, die mit vielen Mitteln und Methoden 
das Ziel verfolgt, einen Menschen zu verstehen und ihn 
darin zu unterstützen, seine Identität zu bewahren – 
auch wenn die Lebenssituation schwierig ist. 

Biographiearbeit trägt einen wesentlichen Aspekt des 
Salutogenese Konzepts von Aaron Antonovsky, das 
als Kohärenzgefühl beschrieben wird. Ein Gefühl, das 
Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft sinnstiftend ver-
knüpft und ermutigt, aus der eigenen Lebensgeschichte 
Kraft und Mut zu schöpfen.

Inhalte
n Grundlagen der Biographiearbeit 
n Salutogenese ein Überblick über das Konzept  
 Antonovskys 
n Methoden und exemplarische Übungen für kreative  
 Biographiearbeit mit Erwachsenen und alten  
 Menschen 

Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen

2-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termin
24. + 25.06.2020 

Uhrzeit
jeweils von 9.00 –16.00 Uhr

Kursnummer 
Schmerz-/Symptomkontrolle_
20200624_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Marlies Schwarz-Heller

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Schmerz- und Symptomkontrolle
Wahlpflichtmodul zur geriatrischen Zusatzqualifizie-
rung (gemäß OPS 8-550 und 8-98a)

Der Kurs setzt sich zum Ziel, die Wissensbasis des 
Pflegepersonals zur Linderung häufiger, unangenehmer 
Symptome in der letzten Lebensphase zu vertiefen und 
ihnen mehr Sicherheit im Umgang mit solchen belasten-
den Situationen zu ermöglichen. 

Konkret sollen Schmerzwahrnehmung gefördert und 
Handlungsmöglichkeiten im Pflegealltag aufgezeigt wer-
den. Ausführlich werden unter anderem die Schmerz-
theorie, die Schmerzerfassung und -dokumentation 
bei Menschen mit Demenz, die medikamentöse und 
nicht medikamentöse Schmerzbehandlung sowie das 
Schmerzmanagement in Ihrer Einrichtung thematisiert.

Fachthemen
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Zielgruppe
Fachkräfte aus ambulanter oder 
stationärer Pflege, Kranken-
häusern, großen Arztpraxen

7-Tages-Fortbildung + 
Prüfungstag

Kplus Forum Hilden

Termine
12.08.2020, 13.08.2020, 
14.08.2020, 08.09.2020, 
09.09.2020, 10.09.2020, 
11.09.2020
Prüfungstag: 29.09.2020

Kursnummer 
Wundexperte_20200812_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr
Prüfungstag: 10.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilnehmen. 
Für sie belaufen sich die Kosten 
auf 840 € inklusive Seminarver-
pflegung und Arbeitsmaterial.
 
Referenten
Trainer der TÜV Akademie

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Wundexperte® (ICW)
In Deutschland leiden ca. 2,4 Millionen Menschen an 
chronischen Wunden. Die Kosten für deren Versorgung 
sind immens. Aufgrund der steigenden Lebenserwar-
tung ist mit einer Zunahme der Patientenzahlen und der 
Ausgaben zu rechnen. Unzureichender Wissensstand 
und kurzfristige wirtschaftliche Überlegungen tragen zu 
kostenintensiven, langwierigen Behandlungsprozessen 
bei. Es gibt aber Möglichkeiten, die Wundbehandlung 
zu optimieren, den Therapieverlauf zu verkürzen, dem 
Entstehen chronischer Wunden vorzubeugen und damit 
die Lebensqualität bei gleichzeitiger Kostensenkung zu 
verbessern.

Ziele
n Chronische Wunden fachgerecht beurteilen und  
 versorgen
n Präventive und lokaltherapeutische Maßnahmen im  
 Rahmen der Wundversorgung umsetzen
n Sie führen die im Expertenstandard „Pflege von  
 Menschen mit chronischen Wunden“ vorgesehenen  
 Aufgaben im Pflegeprozess fachgerecht durch.

Inhalte
n Haut / Hautpflege
n Wundarten und -heilung
n Schmerz
n Hygiene
n Diabetisches Fußsyndrom (DFS) – Prophylaxe, Therapie
n Grundsätze Wundversorgung / Wundauflagen
n Wundreinigung / Wundspülung
n Infektmanagement
n Fragen zu Finanzierung und Recht

Nach 16-stündiger Hospitation und bestandener Prüfung 
(Klausur und Hausarbeit) erlangen Sie den Abschluss 
Wundexperte® (ICW). Das Zertifikat ist 5 Jahre gültig. 
Eine Erneuerung des Zertifikats erfolgt durch das jähr-
liche Sammeln von Fortbildungspunkten. So weisen Sie 
nach, dass Ihr Wissen und Ihre Fähigkeiten in diesem 
Fachgebiet aktuell sind. Der erfolgreiche Abschluss der 
Prüfung „Wundexperte® (ICW)“ berechtigt, sofern die 
entsprechenden Zulassungsvoraussetzungen erfüllt sind, 
zur weiterführenden Qualifikation Fachtherapeut Wunde® 
(ICW), Pflegetherapeut Wunde® (ICW) und 
Wundmanager (TÜV).

In Kooperation mit der TÜV Rheinland Akademie GmbH 
Köln

Fachthemen
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen 
sowie Interessierte

5-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termine
16. – 20.11.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Palliative Care Basiskurs_
20201116_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 450 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referenten
Sylvia Wienands
Kai Haferkamp-Zufall

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 16 Personen begrenzt.

Palliative Care – Basiskurs
Die palliative Haltung schließt jeden Mitarbeiter mit 
ein, der im Kontakt zum Bewohner oder Patienten und 
seinen Angehörigen steht. Palliative Care ist ein ganz-
heitliches Konzept zur Haltung im Handeln. Wir bieten 
Ihnen eine Schulung an, die einen Beitrag zur Entwick-
lung einer palliativen Kultur in den Pflegeeinrichtungen 
und Krankenhäusern leisten will.

Der fünftägige Basiskurs greift die zentralen Fragen und 
Probleme der palliativen Versorgung auf.

Inhalte

n Einsichten

n Standpunkte

n entsprechende soziale, fachliche und methodische  
 Kompetenzen 

Examinierten Pflegefachkräften werden die 40 Stunden 
des Basiskurses auf eine Qualifizierung als Fachkraft für 
Palliative Care angerechnet. Für die Erlangung des Zer-
tifikats „Fachkraft für Palliative Care“ ist der zusätzliche 
Besuch der Aufbaukurse 1 bis 3 notwendig. 

Hinweis
Beachten Sie hierzu auch die Aufbaukurse zu 
Palliative Care.

Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

5-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine 
16. – 20.03.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.30 Uhr

Kursnummer 
Palliative Praxis – Am Ende 
geht es um den Menschen_
20200316_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 420 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Marlies Schwarz-Heller

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Palliative Praxis – 
am Ende geht es um den Menschen
Qualifizierungsangebote für §43b-Betreuungskräfte 
(bisher §87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

Im Mittelpunkt dieser Fortbildung steht der betagte, von 
Demenz betroffene und multimorbide Mensch in der 
letzten Lebensphase. Diese Menschen mit einer geleb-
ten Palliativkultur nachhaltig gut zu versorgen, stellt eine 
der großen Herausforderungen in der Betreuung dar.

Mit Hilfe der Storyline-Methode wird hier konkret am 
Beispiel gelernt. Die Teilnehmer entwickeln Lösungs-
möglichkeiten und erweitern ihre Kompetenzen und 
Fähigkeiten für eine gelingende Sorgekultur in der 
Organisation.

Inhalte

n Palliative Geriatrie

n Kommunikation mit Menschen mit Demenz

n Schmerz- und Symptomkontrolle

n Tun und Lassen in der Sterbephase

n Abschiedskultur in der Einrichtung 

Fachthemen
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Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pflege-
einrichtungen Tätige wie 
Pflegekräfte, Ärzte, Seelsorger, 
Hebammen, Sozialer/Psycho-
logischer Dienst, Physio- und 
Ergotherapeuten

2-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termine
18. + 19.02.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Berater Aromapflege_
20200218_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten je Modul auf 240 € 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Berater für Aromapflege
Auf Grund der großen Nachfrage bieten wir auch in 
diesem Jahr eine Basisqualifikation zum „Berater für 
Aromapflege“ an. Diese Kurse können je nach berufli-
chem Schwerpunkt gebucht werden. Voraussetzung ist 
immer der Besuch des Basismoduls (2 Tage), um weitere 
Aufbaumodule buchen zu können. Fünf Module sind 
eine abgeschlossene Qualifizierung. Die Teilnehmer 
erhalten im Anschluss ein Zertifikat. Die Module sind 
auch einzeln buchbar für Interessierte, die keinen „Bera-
ter für Aromapflege“ absolvieren möchten. 

Basismodul – Einführung in die Aromapflege 
Pflanzen und deren Zubereitungen begleiten den Men-
schen von Anbeginn durch seine Entwicklung. Sie waren 
Mittel zum Leben, Gesunderhalten und Heilen. So ist 
die Aromapflege mit dem Einsatz 100 % naturreiner äthe-
rischer Pflanzenöle in einigen europäischen Ländern 
schon lange fester und anerkannter Teil der Pflege. In den 
Hospizen Großbritanniens gehört die Aromapflege zum 
festen Konzept. Schmerztherapie ohne den unterstützen-
den Einsatz von Aromapflege ist dort undenkbar. Das 
Fach Palliative Care ist vielleicht eines der wichtigsten, 
dankbarsten und effektivsten Gebiete der Aromapflege. 
Die Aromapflege ist mit ihren Pflanzendüften eine wert-
volle Unterstützung in der Pflege. Als komplementäre 
Pflegeform ist sie ein fester Bestanteil eines ganzheit-
lichen personenzentrierten Begleitungskonzeptes.

Die Aromapflege ist eine komplementäre Pflegemaßnah-
me. Zum Einsatz kommen 100 % naturreine ätherische 
Öle, native, fette Pflanzenöle und Hydrolate. Die An-
wendung erfolgt über den Geruchssinn und die Haut. Die 
Düfte der Aromapflege sind eine wundervolle Möglich-
keit, Menschen zu begleiten und Selbstregulierungskräfte 
anzuregen. Die Aromapflege wirkt sowohl auf körper-
licher als auch auf psychischer Ebene. Sie kann in viel-
fältigen Situationen des Pflegealltags angewendet werden.

Inhalte

n Basiswissen über den Umgang mit ätherischen Ölen

n Wirkungsweisen der ätherischen Öle

n Kennenlernen einiger Einzeldüfte

n Rechtliches

Fachthemen
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Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pfle-
geeinrichtungen Tätige wie 
Pflegekräfte, Ärzte, Seelsorger, 
Hebammen, Sozialer/Psycho-
logischer Dienst, Physio- und 
Ergotherapeuten

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termin
26.05.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Aromapflege in der Geriatrie 
Aufbaumodul_20200526_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Aufbaumodul  
Aromapflege in der Geriatrie  
Für die Beraterqualifizierung ist die Voraussetzung der 
Besuch des Basismoduls.

Ätherische Öle haben ein sehr breites Wirkungs-
spektrum. Ein und dasselbe Öl wirkt bei den unter-
schiedlichsten Symptomen. Gerade in der Pflege alter 
Menschen, wo es sich oft um eine sogenannte Multi-
morbidität handelt, kann dies sehr unterstützend sein.

Durch das Erleben eines Duftes können Erinnerungen 
wachgerufen werden. Gerade in der Begleitung von 
Menschen mit Demenz kann dies eine Brücke bilden, 
um leichter ins Gespräch zu kommen, Wohlgefühl 
durch angenehme Erinnerungen hervorzurufen und 
Vertrauen zu schaffen.

Inhalte

n Warum soll Riechen besser sein als Sudoku?

n Bewährte Anwendungen, auch in der  
 Alltagsbegleitung

n Aromapflege und Demenz

n Bewährte Ölpflanzenmonographien

n Praktische Anwendungen

Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pfle-
geeinrichtungen Tätige wie 
Pflegekräfte, Ärzte, Seelsorger, 
Hebammen, Sozialer/Psycho-
logischer Dienst, Physio- und 
Ergotherapeuten

2-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termine
28. + 29.04.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer
Aromapflege-Duftende Massa-
gen und Einreibungen Aufbau-
modul_20200428_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten je Modul auf 240 € 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
18 Personen begrenzt.

Aufbaumodul
Aromapflege – Duftende Massagen und 
Einreibungen 
Für die Beraterqualifizierung ist die Voraussetzung der 
Besuch des Basismoduls

Eine wichtige Säule der Aromapflege sind sanfte Einrei-
bungen und Massagen. Sie wirken durch den feinen Duft 
der ätherischen Öle, die nährende Qualität hochwertiger 
fetter Pflanzenöle und durch die achtsame Berührung 
und Zuwendung dem Menschen gegenüber. Sanfte 
Entspannung geschieht. Die Einreibungen können in den 
vielfältigsten Pflegesituationen zum Einsatz kommen, 
zum Beispiel als schlaffördernde Maßnahme, bei Angst- 
und Unruhezuständen, zur unterstützenden Schmerzthe-
rapie, in der Begleitung von Menschen mit Demenz, zur 
nonverbalen Kommunikation.

Inhalte

n Basiswissen Massage und Einreibungen

n Geeignete ätherische und fette Öle

n Kontraindikationen

n Hand- und Fußeinreibung

n Gesichts- und Kopfmassage (u.a. mit Hydrolaten)

Fachthemen
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Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pflege-
einrichtungen Tätige wie Pfle-
gekräfte, Ärzte, Seelsorger, So-
zialer/Psychologischer Dienst, 
Physio- und Ergotherapeuten

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termin
07.10.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Aromapflege in der palliativen 
Versorgung_20201007_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Aromatherapie 
in der palliativen Versorgung
Für die Beraterqualifizierung ist die Voraussetzung der 
Besuch des Basismoduls

Die Aromapflege ist gerade im Bereich von Palliative 
care ein wunderbares Angebot, um Menschen und ihre 
Angehörigen zu begleiten. Wobei nicht nur das Riechen 
eine Rolle spielt. Berührung und Zuwendung und die 
Kraft der ätherischen Öle auf körperlicher, seelischer 
und geistiger Ebene Wirkungen zu entfalten, tragen zu 
einem Wohlbefinden und so zu einer größeren Lebens-
qualität bei.

Inhalte

n Duft als Möglichkeit der nonverbalen Kommunikation

n Bewährte Anwendungen bei palliativen Symptomen

n Ölpflanzenmonographien

n Praktische Anwendungen

Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pflege-
einrichtungen Tätige wie 
Pflegefachkräfte, Betreuungs-
kräfte, Seelsorger, Sozialer/
Psychologischer Dienst, 
Physio- und Ergotherapeuten

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termin
09.09.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Aromapflege in der Onkologie 
Aufbaumodul_20200909_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Aufbaumodul 
Aromapflege in der Onkologie 
Für die Beraterqualifizierung ist die Voraussetzung der 
Besuch des Basismoduls

Behandlung und Therapie einer Krebserkrankung bedeu-
ten sehr starke Belastungen für den Organismus eines 
Menschen. Zur eigentlichen Erkrankung des Krebses 
kommen einige, für Chemotherapie und Bestrahlung ty-
pische Nebenwirkungen. Nicht zu vergessen die enorme 
psychische Belastung in einer solchen Situation.

Die Aromapflege arbeitet ganzheitlich und hat somit die 
Möglichkeit, physisch und psychisch zu unterstützen.

Inhalte

n Diagnose Krebs – die Welt gerät ins Wanken

n Nebenwirkungen der Chemotherapie ganzheitlich  
 lindern

n Aromapflege zur Bestrahlungsprophylaxe

n Unangenehme Gerüche

n Bewährte Ölpflanzenmonographien

n Praktische Anwendungen

Fachthemen
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Zielgruppe
Aroma-Berater und Interessierte

Workshops
Haus Rheinpark Leverkusen
Termin 04.03.2020
Kursnummer 
Aromazirkel_20200304_HRP

St. Lukas Pflegeheim Solingen
Termin 02.09.2020
Kursnummer 
Aromazirkel_20200902_SLP

Kplus Form Hilden
Termin 17.06.2020
Kursnummer 
Aromazirkel_20200617_SJK

Termin 02.12.2020
Kursnummer 
Aromazirkel_20201202_SJK

Uhrzeit
jeweils 14.15 – 16.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 20 € pro Workshop 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Aromapflege – Aromazirkel
Was wir wissen, ist ein Tropfen; was wir nicht wissen, 
ist ein Ozean.  (Isaac Newton)

Der Aromazirkel ist ein niederschwelliges Angebot für 
erfahrenen Aromaberater, aber auch für interessierte 
Kollegen, um in den Austausch zu gehen. Es sollen Fra-
gen und Erfahrungen aus der alltäglichen Praxis erörtert 
werden. Zudem werden Neuigkeiten aus der Aromawelt 
vorgestellt und mit allen Sinnen ausprobiert. 

Zielgruppe
Für hauptberuflich in Pflege-
einrichtungen Tätige wie 
Pflegekräfte, Seelsorger, 
Sozialer/ Psychologischer 
Dienst, Physio- und Ergothera-
peuten, Hebammen

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termin
18.11.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Aromapflege, Wickel und 
Auflagen Aufbaumodul_
20201118_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Claudia Halverscheid

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Aufbaumodul 
Aromapflege, Wickel und Auflagen
Für die Beraterqualifizierung ist die Voraussetzung der 
Besuch des Basismoduls. 

Wickel und Auflagen gehören zu den komplementären 
Pflegemethoden. Sie wirken durch die physikalische 
Anwendung von Wärme oder Kälte und den Zusatz ver-
schiedenster Heilpflanzenauszüge und ätherischer Öle. 
Ein weiterer wichtiger Faktor ist die Zuwendung, die 
dem Bewohner oder dem Patienten beim Anlegen und 
Durchführen des Wickelns zuteil wird. Der Mensch fühlt 
sich geborgen und umhüllt. Die Anwendungen führen 
zu Wohlbefinden, dies wiederum vermindert Angst und 
Unruhegefühle und wirkt sich positiv auf den gesamten 
menschlichen Organismus aus.

Gerade in der Begleitung alter und kranker Menschen 
sind die Wickel und Auflagen eine wichtige Ergänzung 
des Pflegealltags. Oftmals sind die Anwendungen noch 
aus früheren Zeiten bekannt und wecken vertraute 
Erinnerungen.

Inhalte

n Basiswissen Wickel und Auflagen

n Theorie und Praxis einiger wichtiger Wickel und  
 Auflagen wie zum Beispiel die Ruck-Zuck- 
 Kompresse, der Leberwickel, die Blasenauflage

n Anwendungen ätherischer Öle im Einsatz mit  
 Wickel und Auflagen

Fachthemen
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Zielgruppe
Ärzte, Pflegekräfte aus Kran-
kenhaus, Hospiz oder Pflege-
heim, Wundexperten

2-Tages-Fortbildung

St. Josef Krankenhaus Haan

Termine
12. + 13.05.2020 

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr 

Kursnummer 
Palliatives Wundmangement_
20200512_SJH

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial. 

Referenten
Kay Haferkamp-Zufall   
Walburga Werner

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Palliatives Wundmanagement 
Umgang mit besonderen (z.B. exulcerierenden) 
Wunden im Palliative Care Kontext 

Der Umgang mit exulcerierenden Wunden ist immer 
eine besondere Herausforderung. Insbesondere in den 
letzten Lebenswochen kann eine solche Wunde zu ver-
meidbaren Einschränkungen führen. 

Angenehmer Geruch und Aussehen sind die Grundlagen 
für notwendige soziale Kontakte, für viele Menschen 
eine wichtige Grundlage für ein würdevolles Selbstwert-
gefühl und Sterben. 

Eine exulcerierende Wunde kann daher zur (Zer-)Störung 
des äußeren und oftmals auch inneren Körperbildes 
führen.

Inhalte

n Besonderheiten von palliativen Wunden

n Anamnese 

n Ekel im Umfeld und bei den Behandlern

n Management von Exsudat

n Umgang mit Geruch

n Verhalten bei Blutungen

n Umgang mit Schmerzen

n Aktueller Stand der Wundversorgung,  
 spezielle Materialien

Zielgruppe
Palliative Care Fachkräfte

6-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine 
werden über das Kplus Portal 
bekanntgegeben

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.30 Uhr

Kosten
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Inter-
essierte können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 720 € inklu-
sive Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Kursleitung
Beate Hablitzel

Referenten
Sarah Milos 
Friedhelm Berlitz 
Beate Hablitzel u.a. 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 18 Personen begrenzt.

Advance Care Planning (ACP) 
(der Besuch „Beratung zur Patientenverfügung“ wird als 
Fortbildungstag 1 anerkannt)

Am 01.12.2015 wurde im SGB V §132g – ACP (Gesund-
heitliche Versorgungsplanung) für die letzte Lebensphase 
verankert. Die Weiterbildung verfolgt das Ziel, Mitarbei-
ter in Pflegeheimen und Krankenhäusern sowie Patienten 
und Bewohner zu beraten und zu begleiten. Ziel ist, dass 
sie in gesundheitlichen Krisen auch dann so behandelt 
werden, wie sie das wünschen, wenn sie sich aufgrund 
akuter oder chronischer Erkrankung einmal nicht selbst 
äußern können. Dieser fünftägige Basiskurs greift die 
zentralen Fragen des ACP (vorausschauende Planung) 
auf und gibt Einblicke in die rechtlichen Grundlagen des 
Patientenrechts und dessen Umsetzung. Die Teilnehmer 
bekommen Handwerkszeug, um diese Aufgabe wahr-
nehmen zu können.

Inhalte

n Patientenrecht /rechtliche Grundlagen

n Beratungsmethoden

n Strukturelle Umsetzungsmöglichkeiten

n Krankheitsbilder 

n Ethik

Fachthemen
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Diagnose Demenz
Qualifizierungsangebote für §43b-Betreuungskräfte 
(bisher §87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

Betreuende Personen, die sich um Menschen mit 
Demenz kümmern, sollten Einblick in die ablaufenden 
Prozesse im Gehirn erhalten. Die in dem Tagesworkshop 
auf einfache Weise dargestellten Vorgänge verschiedener 
Demenzformen helfen allen Beteiligten, typische Verhal-
tensweisen besser zu verstehen, darauf einzugehen und 
im Umfeld den Betroffenen zu beraten. 

Sie erleben „eine Reise in die Bibliothek des Lebens“, 
um Menschen mit Demenz besser zu verstehen und 
dadurch sich letztlich selbst.

Inhalte

n Krankheitslehre 
– Was im Kopf passiert
– Forschungshypothesen

n Verhaltensweisen 
– Warum er handelt, wie er handelt
– Symptombeobachtung und Stadieneinteilung

n Kritischer Blick 
– Ursache und Therapie geklärt?
– Die „Nonnenstudie“

Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Raum 2

Termin
22.06.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Diagnose Demenz_20200622_
SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Michael Ernst

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 18 Personen begrenzt.

Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

1-Tages-Fortbildung

St. Marien Altenheim 
Monheim

Termin 
09.03.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Am Ende des Lebens_
20200309_SMA

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Michael Ernst

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 18 Personen begrenzt.

Am Ende des Lebens
Qualifizierungsangebote für §43b-Betreuungskräfte 
(bisher §87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

Vermittelt werden Grundkenntnisse und praxisorientiere 
Unterstützungsweisen in der Begegnung mit Pflegebe-
dürftigen und ihren Angehörigen. 

Inhalte
n Die letzten Tage verstehen
n Rituale und Handlungsmöglichkeiten für 
 Betreuungskräfte
n Die Sterbephasen, Beispiele zum Sterbevorgang
n Wie kann ich als Betreuungskraft den Sterbenden 

und die Angehörigen individuell und würdevoll 
 begleiten?

Fachthemen
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Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

1-Tages-Fortbildung

St. Albertus Altenheim

Termin 
27.04.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Methodenpool Bewegung_
20200427_SAL

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Michael Ernst

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 18 Personen begrenzt.

Methodenpool Bewegung
Qualifizierungsangebote für §43b-Betreuungskräfte 
(bisher § 87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

Wer träumt nicht davon, lange fit und gesund zu bleiben? 
Doch im Laufe der Jahre baut unser Körper immer weiter 
ab. Es zwickt und schmerzt, Muskeln bilden sich zurück 
und die Gelenke versteifen. Diese ganz natürlichen Alters-
erscheinungen führen bei vielen Senioren dazu, dass sie 
körperliche Anstrengung gänzlich vermeiden. Ein Teufels-
kreis: Denn nur, wenn der Körper durch aktives Training 
gefordert und gefördert wird, kann Abbauerscheinungen 
effektiv entgegengewirkt werden. Bewegung und Sport 
bilden damit wichtige Bausteine, um auch im Alter fit, 
belastbar und gesund zu bleiben – nicht nur „in den 
Knochen“. In Gemeinschaft rhythmisch mit Freude in 
Bewegung bleiben, stabilisiert auch die Psyche und trägt 
so insgesamt zur Sturzprophylaxe bei. 
Gerade wer unter chronischen Krankheiten oder andau-
ernden Beschwerden und Schmerzen leidet, muss das 
körperliche Training seinen Möglichkeiten anpassen. Als 
„Nicht-Fachkraft“ steht vor dem Hintergrund der fehlen-
den Qualifikation als Therapeut Spaß und Wohlbefinden 
bei den Angeboten im Vordergrund. 

Inhalte
n Bewegung und Rhythmus – Bedeutung für Körper, 

Seele und Geist
n Die Betreuungsperson – mit Wissen und Feuer an 

die Sache
n Ideen und Tipps – von der Organisation bis zur 
 Nachbereitung
n Selbst ist die Frau – und der Mann 

Sitztanz und Co. „Learning by doing“

Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

1-Tages-Fortbildung

St. Albertus Altenheim

Termin 
24.08.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Validation und Co_20200824_
SAA

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Michael Ernst

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 18 Personen begrenzt.

Validation und Co.
Qualifizierungsangebote für §43b-Betreuungskräfte 
(bisher § 87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

„Eigentlich können die Kommunikations- und Umgangs-
techniken nicht nur in Situationen mit Menschen mit 
Demenz, sondern auch im ganz normalen Alltags-Mit-
einander angewandt werden.“ (Naomi Feil - die Mutter 
aller Kommunikationsmethoden mit altersverwirrten 
Menschen) 

Nicole Richard entwickelte eine weitere Sichtweise auf 
die Menschen mit Demenz. Ihre Methodik hat ebenfalls 
in vielen Einrichtungen Einzug gehalten.  

Der Tagesworkshop gibt kurze Einblicke in beide 
Methoden, ohne dabei außer Acht zu lassen, dass die 
Teilnehmer konkrete Kommunikations- und Umgangs-
tipps für den Alltag mit auf den Weg bekommen. Die 
Möglichkeit, für sich einen passenden „Weg“ aus beiden 
Methodiken zu finden, erhält eine Chance.

Inhalte

n Validation® nach Naomi Feil

n Entwicklung, Philosophie, Grundprinzipien, 
Techniken inkl. Fallbeispielen und Praxisübungen

n Integrative Validation® nach Nicole Richard

n Philosophie, Lebensthemen, Pfade in die Welt des 
Menschen mit Demenz, Fallbeispiele

Fachthemen



78 79

Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

1-Tages-Fortbildung

Haus Rheinpark Leverkusen 

Termin 
05.10.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Basale Interaktion_20201005_
HRP

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Michael Ernst

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 18 Personen begrenzt.

Basale Interaktion
Qualifizierungsangebote für §43b-Betreuungskräfte 
(bisher § 87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

„Immer später kommen die Menschen in unsere Einrich-
tungen“, ein Satz, der auch in der Zukunft immer mehr 
an Bedeutung gewinnen wird. Dies stellt die pflegenden 
und betreuenden Mitarbeiter ambulanter Pflege- und 
Betreuungseinrichtungen vor zunehmende Herausforde-
rungen. Immer weniger Eigenständigkeit, immer mehr 
körperliche Einschränkungen, immer mehr demenzielle 
Veränderungen lassen eine Interaktion und somit einen 
Beziehungsaufbau immer „schwieriger“ werden. 

Pflegende und Betreuende haben die Aufgabe, sich mit 
dieser Situation auseinanderzusetzen und sich mit dem 
„ganzen“ Menschen zu beschäftigen. Verbal-kommuni-
kativer Beziehungsaufbau verliert gegenüber alternati-
ven „Kanälen“ an Bedeutung. Das Wissen um derartige 
Techniken zur Aktivierung oder Beruhigung ist dabei 
wichtiges Fundament. 

Inhalte

n Grundlagen und Historie „Basaler Stimulation“ 
n Entwicklung und Grundelemente

n Blickwinkel als Betreuungskraft

n Die 5 Sinne: Neurophysio-/pathologische 
Grundlagen – einfach erklärt

n Bedeutung einer basale Interaktion als Betreuungskraft

n praktische Tipps und Tools für die Arbeit vor Ort

Zielgruppe
Betreuungskraft nach §43b – 
bisher §87b

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen 

Termin 
23.11.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Petticoat_20201123_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Michael Ernst

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf  
max. 18 Personen begrenzt.

Petticoat und Griffelkasten
Qualifizierungsangebote für § 43b-Betreuungskräfte 
(bisher § 87b) in stationären Pflegeeinrichtungen

Petticoat – das bauschig formende Kleidungsstück, 
nicht nur von „Rock‘n-Roll“-Freundinnen der noch 
prüden 50er Jahre. Zwischen Krieg und 68er-Bewe-
gung machte sich bereits diese Nachkriegsgeneration in 
Wirtschaftswunderzeiten auf den Weg, die aus Kriegs-
zeiten stammende „Zucht-und-Ordnung-Mentalität“ 
zu durchbrechen. Nicht nur durch Mode, auch durch 
Musik, Freizeit sowie dem gesellschaftlichen Leben der 
jungen Generation wurde dies deutlich. Bei der damals 
alten Generation verursachte dieser Aufbruch oft mehr 
als ein Kopfschütteln. 

Die damals junge Generation der Wirtschaftswunderzeit 
hält nun Einzug in unsere Einrichtungen. Kindheit und 
Jugend – die prägendsten Lebensjahre – sind wichtiger 
Orientierungsanker der uns anvertrauten Menschen. 
Generationsbiografische Kenntnisse sind somit Funda-
ment qualitativ guter Betreuungsarbeit. Dieser Tages-
workshop leistet dazu einen Beitrag.

Fachthemen
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Zielgruppe
Ehemalige oder neue Mitarbei-
ter nach längerer Abwesenheit 
vom pflegerischen Arbeitsplatz 
(Elternzeit, Sabbatical, Krank-
heit, berufliche Um- bzw. 
Neuorientierung u.a.)

4-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termine 
28. + 29.05.2020   und
02. + 03.06.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Kplus Wiedereinsteigerpro-
gramm_20200528_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Kursleitung
Sabine Martin
Andrea Rose M.A.
In Kooperation mit dem DiCV 
Köln

Dozententeam
Experten aus den Einrichtungen 
der Kplus Gruppe

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
16 Personen begrenzt.

Kplus Wiedereinsteigerprogramm
Für einen gelungenen Wiedereinstieg nach einer Fami-
lienphase oder beruflichen Abwesenheit bietet dieses 
spezifische Kursangebot eine gezielte Unterstützung an. 
Die Module sollen Sie dabei unterstützen, sich schnell 
im pflegerischen Alltag wieder zurechtzufinden und sich 
über aktuelle Erfordernisse an Ihrem Arbeitsplatz zu in-
formieren. Praxisorientierte Übungsphasen mit Experten 
aus der Kplus Gruppe wechseln sich mit informativen 
Einheiten und kollegialen Gesprächen ab.

Die thematischen Angaben der Module stellen eine Aus-
wahl der Möglichkeiten für gezielte Kompetenzentwick-
lungen dar. Bei der Kompetenzentwicklung am Arbeits-
platz werden die TeilnehmerInnen durch Praxisanleiter 
gezielt unterstützt.

Modul 1

n Begrüßung, Kennenlernen und Einführung

n Was gibt es Neues bei Kplus und personalrechtliche 
 Erfordernisse?

n Aktuelle gesetzliche Anforderungen in der Pflege 

n Umsetzung der Expertenstandards am Arbeitsplatz 

Modul 2

n Einweisungen in Arbeitsschutz, Arbeitssicherheit 
und MPG/MPBetreibV 

n Pflegepraxis am Bett (Kinästhetik, Hilfsmitteleinsatz 
u. ä.)

Fachthemen

Modul 3

n Anforderungen des Qualitäts- und Risikomanage- 
 ments am pflegerischen Arbeitsplatz – QMB

n Einweisung in neuere medizinische Geräte 
(u.a. Perfusor, Infusomat u.a.)

n Einweisung in hygienische Erfordernisse im 
pflegerischen Alltag

Modul 4

n Altern in den Pflegesystemen

n Familiäre Unterstützung und Umgang mit familiären 
 Mehrbelastungen

Hinweis
Für Mitarbeiter aus dem Verwaltungsbereich können 
bei Bedarf modifizierte Module angeboten werden.
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Seminare

Führen und Leiten
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Zielgruppe
Führungskräfte der Kplus 
Gruppe

Mehrtages-Fortbildung an 
externen Veranstaltungsorten

Teilnahme 
nach persönlicher Einladung 
über Angelika Urbanč,
Referentin der 
Geschäftsführung 
Kplus Gruppe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Referent
4-2-3- GmbH

Führungskräfteentwicklung
Erfolgreiche Führungskräfte erzielen Ergebnisse. Dies 
leisten sie aber nur dann, wenn sie sich selbst gut ken-
nen und ihre „innere Landkarte“, die ihr Selbstbild und 
Verhalten beeinflusst, lesen können. Kurz, die Persön-
lichkeitskompetenz einer Führungskraft entscheidet mit 
über die Qualität ihrer Führung. 

Basiskurs
Die Führungskraft als Persönlichkeit
Im Basismodul geht es um Ihre innere Einstellung, mit 
der Sie als Führungskraft Ihr Leben leben, Ihre Arbeit 
tun, Ihr Unternehmen gestalten und die Ihnen an-
vertrauten Mitarbeiter führen. Selbst-Kenntnisse und 
Selbst-Konzepte, Menschenkenntnis und Motivation, 
Eigen- und Fremdverantwortung werden durch eine 
ausgewogene Mischung aus Theorie und Praxis sichtbar, 
erlebbar und für Ihre Führungspraxis genutzt.

Praxis-Workshop für Führungskräfte
Sie vertiefen Ihre Führungskompetenz durch den Aus-
tausch untereinander und erfahren, wie Konflikte im 
Berufsalltag gemeistert wurden. Für die verschiedenen, 
dargestellten Szenarien werden Lösungen erarbeitet und 
die Führungskompetenz durch erfolgreiche Methoden-
auswahl und -anwendung vertieft. Hinweis: Der Besuch 
des Basiskurses ist Voraussetzung.

Die Führungskraft als Vorbild
Die Leitlinien als Bindeglied zwischen Regelwerk und 
Persönlichkeit
Als Führungskraft sind Sie Wegweiser und Motivator 
für Ihre Mitarbeiter. Zusätzlich sind Sie Moderator 
zwischen dem Unternehmen und Ihren Mitarbeitern. 
Mit Führungsverantwortung haben Sie die Wirkkraft, 
als Vorbild für die Unternehmenswerte und -leitlinien 
voranzugehen.

Das Unternehmen bietet Ihnen als Führungskraft durch 
seine Führungsleitlinien Gestaltungsspielraum zwischen 
einem erforderlichen Regelwerk und Ihrer individuel-
len Führungsarbeit. Leitlinien reduzieren Ungewiss-
heit, helfen dabei, Ziele klar zu formulieren, und eine 
Leistungs- und Motivationssteigerung der Mitarbeiter zu 
schaffen. So können wirkungsvolle Ergebnisse erzielt 
werden. Um als Vorbild für das Unternehmen agieren 
zu können, müssen die Leitlinien bekannt sein und in-
ternalisiert werden. So können Sie als Führungskraft für 
sich Ihre eigene Rolle als Führungskraft definieren und 
mit persönlichen Impulsen anreichern.

Die Termine werden Anfang 2020 bekanntgegeben.

Seminare Führen und Leiten
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Zielgruppe
Pflegedirektionen, Pflegedienst-
leitungen, Stationsleitungen 
und Wohnbereichsleitungen

Info-Veranstaltung

Kplus Forum Solingen

Termin
14.01.2020

Kursnummer 
Wiedereinstieg_20200114_SLK

Termin
30.01.2020

Kursnummer 
Wiedereinstieg_20200130_SLK

Uhrzeit
jeweils 14.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Referentinnen
Sabine Martin 
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Informationsveranstaltung für 
Führungskräfte zum
Kplus Wiedereinsteigerprogramm
Für einen gelungenen Wiedereinstieg nach einer Fami-
lienphase oder beruflichen Abwesenheit bietet dieses 
spezifische Kursangebot eine gezielte Unterstützung an. 
Die Module sollen Sie dabei unterstützen, sich schnell 
im pflegerischen Alltag wieder zurechtzufinden und sich 
über aktuelle Erfordernisse an Ihrem Arbeitsplatz zu in-
formieren. Praxisorientierte Übungsphasen mit Experten 
aus der Kplus Gruppe wechseln sich mit informativen 
Einheiten und kollegialen Gesprächen ab.

Die thematischen Angaben der Module stellen eine Aus-
wahl der Möglichkeiten für gezielte Kompetenzentwick-
lungen dar. Bei der Kompetenzentwicklung am Arbeits-
platz werden die TeilnehmerInnen durch Praxisanleiter 
gezielt unterstützt.

Siehe hierzu Programmbeschreibung auf Seite 80 des 
Fortbildungsprogramms 2020.

Zielgruppe
Stations-, Funktions- und 
Wohnbereichsleitungen der 
Kplus Gruppe

4-Tages-Fortbildung an
externen Veranstaltungsorten
zwei Module à zwei Tage plus
zwei Praxistage

Teilnahme 
nach persönlicher Einladung 
durch Angelika Urbanč,
Referentin der Geschäfts-
führung Kplus Gruppe

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei.

Referent
4-2-3- GmbH

Campus für Führungskräfte – 
Führungskräfteentwicklung 
für Stations-, Funktions- und  
Wohnbereichsleitungen
Erfolgreiche Führungskräfte fördern die Leistung und die 
Kreativität ihrer Mitarbeiter. Sie schaffen ein produktives 
und gutes Betriebsklima, indem sie angemessen und 
situationsbezogen agieren. Dies können Führungskräfte 
aber nur wirkungsvoll, wenn sie sich selbst gut kennen. 

Vorteilhaft ist es, die „innere Landkarte“ lesen zu 
können, die das Selbstbild und das Verhalten einer 
Führungskraft beeinflussen. Somit entscheidet die 
Persönlichkeitskompetenz einer Führungskraft über die 
Qualität ihrer Führung.

Basic Training  – Modul 1
Die Führungskraft als Führungspersönlichkeit

Basic Training  – Modul 2
Führungskraft als Manager

Aufbau-Modul 
Positive Führungskultur – wirksamer Delegieren

Seminare Führen und Leiten
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Seminare

Ethik und Spiritualität
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Zielgruppe
Pfl egepersonal von Gynäko-
logischen Stationen, Ärzte, 
Hebammen, OP-Personal, 
Mitarbeiter pastorale, soziale 
und psychosoziale Dienste, 
niedergelassene Gynäkologen 
und Arzthelfer

Halbtages-Fortbildung

Caritas-Akademie 
Köln-Hohenlind 
(in Kooperation)

Termin
11.03.2020

Uhrzeit
14.30 – 17.30 Uhr

Kosten 
Für Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe werden die Seminar-
kosten nach Rechnungsvorlage 
und Befürwortung durch die 
Führungskraft übernommen.

Referentinnen 
Ruth Hermanns 
Hildegard Huwe

Anmeldung
bis 26.02.2020 bei der 
Caritas-Akademie, 
Werthmannstraße 1a, 
50935 Köln
Telefon 02 21/46 86 00 
info@caritas-akademie-koeln.de
www.caritas-akademie-koeln.de

Gute Hoff nung – jähes Ende –
Umgang mit Eltern bei Fehl- und 
Totgeburt
Wenn die Schwangerschaft mit dem Tod des Kindes 
endet, wenn das Kind bereits vor, während oder kurz 
nach der Geburt verstirbt, dann ist dies für die Eltern 
eine äußerst belastende Situation. Dies weckt auch bei 
Hebammen, Pfl egenden, Ärzten und Seelsorgern, die 
die Eltern begleiten, starke Gefühle von Trauer, Hilfl osig-
keit und Mitleid, aber auch das Bedürfnis nach Distanz.

Dieses Seminar bietet Ihnen die Gelegenheit, hilfreiche 
Wege des Umgangs mit Eltern und Kind zu entdecken 
und Hintergrundwissen aufzufrischen. Im Austausch mit 
erfahrenen Mitarbeitern aus anderen Häusern erfahren 
Sie Anregungen und Ermutigung.

Das Seminar wird als Modul für die Qualifi zierung „Mo-
derator Ethische Fallbesprechung“ anerkannt.

Inhalte
n Die Betreuung der Eltern von Aufnahme bis Geburt

n Der Umgang mit dem toten Kind und den 
trauernden Eltern

n Vorbereitung des Weggehens der Eltern aus dem  
Krankenhaus (Informationen, Erinnerungsmappe,  
Bestattung ...)

n Der Sinn der Abläufe für die körperliche und 
seelische Rekonvaleszenz

n Beteiligungsmöglichkeiten der Frau / des Paares an  
Entscheidungen und Gestaltung von Abläufen

Trägerübergreifendes Ethikprogramm
Mit dem Thema der Organspende rückt ein klassisches und wichtiges Thema der Me-
dizinethik in diesem Jahr wieder in das Blickfeld der Öff entlichkeit. Die Skandale, die 
das Vertrauen in das System der Organspende erschüttert haben, liegen zwar schon 
geraume Zeit zurück, die Bereitschaft zur Organspende ist in der Bevölkerung jedoch 
noch nicht zurückgekehrt. Sie ist nach wie vor äußerst gering.

Der Gesetzgeber überlegt daher, die freiwillige Organspende gewissermaßen zu 
einer Pfl icht zu machen. Unter der Überschrift „Widerspruchslösung“ verschiebt sich 
möglicherweise ein Grundsatz der Organspende: Nicht mehr die aktive freiwillige 
Zustimmung, sondern das Fehlen eines aktiven Widerspruchs ist erforderlich, damit 
im Todesfall Organe entnommen werden können. 

Weitere Angebote im Trägerübergreifenden Ethikprogramm sind:

n Symposium Organspende – Was bedeuten die neuen Regelungen im Klinikalltag?

n „Ich will und kann nicht mehr“ – Umgang mit Sterbewünschen

n Therapiezieländerung – Therapiezielbegrenzung

n Freiwilliger Verzicht auf Nahrung und Flüssigkeit, ethische und rechtliche 
 Bewertungen – Auswirkungen auf das Behandlungsteam und Angehörige

n Herausforderndes Verhalten: Wie umgehen mit lautem Rufen und Schreien?

n Umgang mit schwierigen Angehörigen

n Gewalt in der Pfl ege

n Zwang zum Wohl des Menschen? – Umgang mit einem 
ethischen Dauerkonfl ikt

n „Wer war das?!“ – Umgang mit Fehlern im Gesundheitswesen

Bei Interesse können alle Angebote aus dem Trägerübergreifen-
den Ethikprogramm auch als Inhouse-Seminar über das Kplus 
Forum angeboten und organisiert werden. Bitte sprechen Sie uns 
an! Ihre Ansprechpartnerin ist Andrea Rose M.A. 

Hinweis Das vollständige Angebot steht im Portal zur Verfügung.

Seminare Ethik und Spiritualität

Angewandte Ethik
Trägerübergreifendes

Fortbildungsprogramm 2020



92 93

Zielgruppe
Mitarbeiter im ärztlichen, pfle-
gerischen und therapeutischen 
Bereich, Pastorale Dienste

1-Tages-Fortbildung

Caritas-Akademie 
Köln-Hohenlind (Kooperation)

Termin
25.11.2020

Uhrzeit
9.30 – 16.30 Uhr

Kosten 
Für Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe werden die Seminar-
kosten nach Rechnungsvorlage 
und Befürwortung durch die 
Führungskraft übernommen.

Referentin/Referent
Prof. Dr. Gunnar Duttke
Manuela Schallenburger

Anmeldung
bis 09.10.2020 bei der 
Caritas-Akademie, 
Werthmannstraße 1a, 
50935 Köln
Telefon 02 21/46 86 00 
info@caritas-akademie-koeln.de
www.caritas-akademie-koeln.de

„Lebensschutz – Sterbensschutz – 
Übertherapie am Lebensende“ 
Das Thema Übertherapie, vor allem bei Patienten, die 
sich dem Ende ihres Lebens nähern, wird gegenwärtig 
auch von Ärzten selber zunehmend kritisch reflektiert. 

Nutzlose oder/und von Patienten selber (mutmaßlich) 
nicht gewollte Therapien stellen aus juristischer Sicht 
den Tatbestand der Körperverletzung dar. Aus der 
Perspektive des christlichen Menschenbildes stellt sich 
die Frage, ob das Postulat des Lebensschutzes nicht 
um ein Postulat des Sterbensschutzes erweitert werden 
muss.

Das Ethik-Forum reflektiert medizinische, juristische und 
ethische Implikationen von Übertherapie. Auch die in 
der Diskussion aufgeworfenen Fragen der Konsequen-
zen von Übertherapie für betroffene Angehörige und 
für medizinisches Personal („Stress aus Gewissensnot“) 
werden in den Blick genommen, ebenso wie die in der 
Literatur zusätzlich diskutierte Frage, ob parallel auch 
ein Phänomen der Überpflege gegeben ist.

Seminare Ethik und Spiritualität

Zielgruppe
Leitende Mitarbeiter im 
ärztlichen und pflegerischen 
Dienst sowie der Verwaltung, 
Mitglieder von Ethik-Komitees, 
Interessierte 

1-Tages-Fortbildung

Caritas-Akademie 
Köln-Hohenlind (Kooperation)

Termin
11.03.2020

Uhrzeit
9.30 – 16.30 Uhr

Kosten 
Für Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe werden die Seminar-
kosten nach Rechnungsvorlage 
und Befürwortung durch die 
Führungskraft übernommen.

Referentinnen/Referenten
Dr. Monika Nothacker
Prof. Dr. Theodor Königshausen
Dr. Michael Fischer
Horst Imdahl
Wolfgang Heinemann
Michael Klein

Anmeldung
bis 12.02.2020 bei der 
Caritas-Akademie, 
Werthmannstraße 1a, 
50935 Köln
Telefon 02 21/46 86 00 
info@caritas-akademie-koeln.de
www.caritas-akademie-koeln.de

Die Teilnehmerzahl ist auf 
30 Personen begrenzt.

„Das Haus gut bestellen – Ökonomie 
zwischen Kommerzialisierung und 
Gemeinwohl“ 
Unter den Bedingungen unseres Gesundheitswesens, zu 
denen stetig wachsende Möglichkeiten und ein Wettbe-
werb um gleichzeitig immer begrenzte Mittel gehören, 
steht jede Einrichtung vor der Aufgabe, vernünftig und 
effizient zu wirtschaften. Sind aber Gewinnmaximie-
rung, Wachstum und Verdrängung wirklich die einzig 
mögliche Ausrichtung dieser Effizienz? Wie lässt sich 
gut wirtschaften, wenn man anderen Wertvorstellungen 
und Maximen verpflichtet ist – etwa dem Patientenwohl 
und dem Gemeinwohl oder auch der Idee der Nachhal-
tigkeit und der Kooperation? Welche Vorteile hätte dies 
auch über das Budget der einzelnen Einrichtung hinaus? 

Über die ökonomischen Spielregeln gestalten wir auch 
die menschliche Kultur unseres Miteinanders mit. Wie 
aber wollen wir wirklich zusammenleben und unser 
Welt-Haus bestellen? Wir wollen nach den Freiräumen 
innerhalb der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen 
suchen und mit Akteuren aus dem Gesundheitswesen 
ins Gespräch kommen, die bereits alternative Wege zur 
Kommerzialisierung und im Sinne einer gemeinwohlori-
entierten Wirtschaft beschreiten. 

Ziel des Ethikforums ist, als Akteure im Gesundheits-
wesen voneinander zu lernen und einander zu neuen 
lebensfreundlicheren Wirtschaftsformen zu ermutigen. 
Dies möchten wir durch Impulsvorträge von Medizi-
nern, Theologen und Betriebswirten im Gesundheits-
wesen und durch den Beitrag von best-practice-
Beispielen aus verschiedenen Bereichen erreichen.
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Zielgruppe
Ärzte, Therapeuten, Pflegende 
und Seelsorgende, Mitglieder 
von Ethik-Komitees, Beauftragte 
für Ethikberatung, Lehrer für 
Pflegeberufe, Moderatoren für 
Ethische Fallbesprechungen

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
03.06.2020

Uhrzeit
9.30 – 17.00 Uhr

Kursnummer 
Einführung in die Ethische Fall-
besprechung_20200603_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Ulrich Fink

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Einführung in die Ethische 
Fallbesprechung im Gesundheits- und 
Sozialwesen (Grundkurs)
Wenn der Nutzen von Maßnahmen in der Behandlung, 
Pflege oder Begleitung von Patienten oder Bewohnern 
fraglich wird oder wenn vor allem bei nicht einwilli-
gungsfähigen Personen unsicher ist, was diese mutmaß-
lich selbst wollen, hat sich die Ethische Fallbesprechung 
als eine hilfreiche Methode der Ethikberatung erwiesen. 
Die Ethische Fallbesprechung bietet die Möglichkeit, 
solche schwierigen Entscheidungen in einem organi-
sierten und strukturierten Kommunikationsprozess aller 
Beteiligten zu begleiten und zu gut reflektierten und 
begründeten Handlungsempfehlungen zu gelangen.

Im Seminar lernen Mitarbeiter aus dem Gesundheits- 
und Sozialwesen das Instrument der Ethischen Fall-
besprechung kennen, erfahren, wann und wie es einge-
setzt wird, und üben die Methode an konkreten 
Fallbeispielen ein. 

Ziele

n Sensibilisierung für ethische Fragestellungen und 
 Konflikte 

n Vermittlung von Grundlagen der Ethikberatung im 
Gesundheits- und Sozialwesen

n Kennenlernen der Methode der Ethischen 
 Fallbesprechung

n Einüben des Instruments an Fallbeispielen

Zielgruppe
Ärzte, Therapeuten und Pfle-
gende, Mitglieder von Ethik-
Komitees und Interessierte

Workshop 

Kplus Forum Solingen

Termin
24.03.2020
Kursnummer 
Therapiezieländerung_
20200324_SLK

Termin
21.09.2020
Kursnummer 
Therapiezieländerung_
20200921_SLK

Uhrzeit
jeweils 14.00 – 17.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 70 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Friedhelm Berlitz

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
30 Personen begrenzt.

Therapiezieländerung – 
Therapiebegrenzung
Kurative oder stabilisierende Therapiekonzepte können 
im Laufe einer Behandlung an einen Punkt gelangen, 
an dem sie keinen oder nur noch geringen Nutzen für 
den Patienten haben oder mit unzumutbaren Belastun-
gen für diesen verbunden sind. An diesem Punkt stellt 
sich für Patient und Behandlungsteam die Frage, welche 
Behandlungsmaßnahmen durchgeführt werden sollen; 
es stellt sich die Frage der Änderung des Therapieziels 
von kurativ auf palliativ. Welche Rolle spielen dabei die 
medizinische Indikation und der Patientenwille? Wie 
kann verhindert werden, dass eine Entscheidung zum 
Sterbenlassen zu früh oder zu spät getroffen wird?

Um in diesen Fällen ein rational nachvollziehbares und 
ethisch begründetes Vorgehen zu ermöglichen, hat das 
Ethik-Komitee der Kplus Gruppe einen Anordnungsbo-
gen entworfen, der immer dann zum Einsatz kommt, 
wenn die Therapie begrenzt werden soll. Die Fortbil-
dung stellt das Konzept vor und gibt Hinweise, anhand 
welcher Kriterien eine Entscheidung getroffen werden 
kann.

Inhalte

n Vorstellung des Kplus Konzepts als Vorlage für die 
Entwicklung eines eigenen Modells

n Einblick in rechtliche und ethische Dimensionen

n Fallbeispiele: Sensibilisierung für Situationen, in denen 
es angezeigt ist, das Therapieziel zu überprüfen

n Diskussion der Stärken und Schwächen des Konzepts

Seminare Ethik und Spiritualität
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Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der 
Kplus Gruppe

Halb-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Termin
22.04.2020

Kursnummer 
Patientenverfügung_
20200422_SLK

Kplus Forum Hilden
Termin
16.09.2020

Kursnummer 
Patientenverfügung_
20200916_SJK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 13.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Sarah Milos

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Beratung zu einer Patientenverfügung
Mit einer Patientenverfügung legt eine Person fest,
welchen Untersuchungen, Behandlungen und medizi-
nischen Eingriffen sie im Falle einer Einwilligungs-
unfähigkeit zustimmt und welche sie untersagt.

Gerade älteren oder pflegebedürftigen Menschen ist
es wichtig, als möglicher Pflegefall nicht ausgeliefert
zu sein. Das Instrument der Patientenverfügung ist ein
wichtiges Werkzeug für Medizin und Pflege geworden
mit dem Ziel, dem Menschen zugewandte individuelle
Begleitung zu ermöglichen. Ethisches Handeln setzt vor-
aus, dass die behandelnden Teams über den Willen des
Patienten informiert sind. Die Aufgabe der Berater sollen
die Informationen zur Patientenverfügung, Vorsorgevoll-
macht bzw. einer Betreuungsverfügung sein.

Inhalte

n Die Rolle der Patientenverfügung im Betreuungs-  
 und Haftungsrecht

n Betreuungsverfügung, Patientenverfügung und 
 Vorsorgevollmacht in Abgrenzung zueinander

n Welche Informationen enthält die 
 Betreuungsverfügung?

n Wie ist eine Vorsorgevollmacht aufgebaut?

n Was beinhaltet die Patientenverfügung?

n Wer stellt eine Kontovollmacht aus und was bedeutet   
dies für den jeweiligen Kontozugang?

Seminare Ethik und Spiritualität

Zielgruppe
Ärzte, Therapeuten, Pflegende 
und Seelsorgende, Mitglieder 
von Ethik-Komitees, Beauftragte 
für Ethikberatung, Lehrer für 
Pflegeberufe, Moderatoren für 
Ethische Fallbesprechungen

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
04.06.2020

Uhrzeit
9.30 – 17.00 Uhr

Kursnummer 
Moderation Ethische Fallbe-
sprechung Aufbaukurs_
20200604_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Ulrich Fink

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Moderation Ethischer  
Fallbesprechungen im Gesundheits- 
und Sozialwesen (Aufbaukurs)
Im Verlauf der Behandlung, Pflege oder Begleitung von 
Patienten oder Bewohnern können Unsicherheiten ent-
stehen, welches Handeln dem Wohl oder dem Willen 
des Pflegebedürftigen entspricht. Auf dem Weg zu einer 
verantwortlichen Entscheidung kann die moderierte 
Ethische Fallbesprechung ein wichtiges Instrument 
sein, um die Intuition der beteiligten Personen und die 
Komplexität der Situation in einen strukturierten Diskurs 
zu bringen und systematisch Handlungsspielräume zu 
erschließen. 

Die Moderation trägt in besonderem Maße zum Erfolg 
eines solchen Prozesses bei: Sie sorgt für einen fairen 
Diskurs der Teilnehmer, für einen strukturierten Prozess 
der Reflexion und dafür, dass die moralischen Intuiti-
onen und ethischen Argumentationen der Beteiligten 
ausreichend Berücksichtigung finden.

Ziele

n Auffrischung der Kenntnisse zur Methode 
Ethische Fallbesprechung

n Kennenlernen von Aufgabe und Bedeutung der 
Moderation in der Ethischen Fallbesprechung

n Erlernen von Moderationstechniken

n Moderationstraining an Fallbeispielen

n Reflexion der Moderationsaufgabe
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Seminare Ethik und Spiritualität

Zielgruppe
Mitarbeiter in der Pflege 
(Schwerpunkt Senioreneinrich-
tungen) 

Workshop-Reihe

Kplus Forum Solingen 

Termine
Bei Bedarf können hausinterne 
Termine realisiert werden

Kosten
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 360 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referenten
Dr. Peter Bromkamp 
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

„Dem Glauben auf der Spur“ – Pflege 
und Seelsorge im beruflichen Alltag
Religiöse Biografiearbeit in der Pflege

Basismodul 1
n „Dem Glauben auf der Spur“ – 

religiöse Biografiearbeit in der Pflege
n Fokus: Meine eigenen Glaubenserinnerung und 

Erfahrungen mit dem Glauben
n Ziel: Sensibilisierung für die eigenen Erfahrungen  

und Prägungen

Basismodul 2
n Glauben er-leben: Erlebte Glaubenspraxis, 

Rituale in der Altenpflege
n Fokus: Gelebte Glaubenserfahrungen im Team 
n Ziel: Rituale und ihr Sinn, verschiedene Religionen 

und Weltanschauungen miteinander erleben

Hinweis
Beide Basismodule können nur zusammenhängend 
besucht werden.

Aufbaumodul 1
n Glauben gestalten: Feste und Feiern im Leben der 

Bewohner, das Kirchenjahr, Feste und Feiern in der 
 Einrichtung
n Fokus: Gelebter Glaube in meiner christlichen 

Einrichtung, Bewohnerbedürfnisse und Erwartungen 
des Trägers

n Ziel: Reflexion der gelebten Praxis, Verständigung 
über Bedeutung des Tuns, neue Kenntnisse

Aufbaumodul 2
n Glauben gestalten: Religiöse Bedürfnisse erkennen, 

Gottesdienst: Den Glauben feiern
n Fokus: Gelebter Glaube in meiner christlichen 

Einrichtung – Bewohnerbedürfnisse und Erwartungen 
des Trägers

n Ziel: Reflexion der gelebten Praxis, Verständigung 
über Bedeutung des Tuns, neue Kenntnisse

Aufbaumodul 3
n Glauben gestalten: Bedeutung der Sakramente, 

Rituale gestalten – Möglichkeiten und 
Herausforderungen für Pflegende

n Fokus: Gelebter Glaube in meiner christlicher 
Einrichtung – Bewohnerbedürfnisse und Erwartungen  
des Trägers

n Ziel: Reflexion der gelebten Praxis, Verständigung 
über Bedeutung des Tuns, neue Kenntnisse

Hinweis
Voraussetzung für die Teilnahme an den Aufbaumodulen 
ist der Besuch der beiden Basismodule. Die drei Aufbau-
module sollen zusammenhängend besucht werden. 
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Seminare

Achtsamkeit und 
Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte, die bereits 
den Basiskurs besucht haben

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
03.12.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Herzintelligenz Aufbaukurs_
20201203_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Beate Pracht

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 12 Personen begrenzt.

Einführung in die Herzintelligenz®-
Methode – Aufbaukurs
Aufbauend auf die Seminartage „Einführung in die 
Herzintelligenz®-Methode sowie „Vorsprung durch Resi-
lienz“ geht es in diesem Kurs vor allem um das prak-
tische Üben. Sie lernen, nach den Basisübungen des 
ersten Kurses, weiterführende Übungen zum Erreichen 
der Herzkohärenz kennen. Anmerkung: Unter Kohärenz 
ist jener ausbalancierte Zustand gemeint, in dem Kopf 
und Herz im Einklang sind. Anders ausgedrückt: Die 
beiden Nervenstränge des vegetativen Nervensystems 
Sympathikus und Parasympathikus befinden sich im 
Gleichgewicht – und das ist messbar.

Auch an diesem Seminartag haben die Teilnehmer die 
Möglichkeit, ihren Lernfortschritt mit Hilfe individueller 
Messungen mit dem Herzbiofeedbacksystem „emwave“ 
nachzuvollziehen. Über den Puls wird die Herzraten-
variabilität (HRV) gemessen und als Kurve sichtbar 
gemacht. 

Welche Aspekte der Herzatmung und anderer Übungen 
in der Anwendung und bei der Auswertung im berufli-
chen Alltag noch hilfreich sind, erfahren Sie an diesem 
Praxistag.

Inhalte

n Vertiefung der Seminarinhalte vom 
 Einführungsseminar 

n Weitere Übungen zur Stressreduktion

n Übungen zur weiteren Stärkung Ihrer Resilienz

n Übungen zur Förderung der Herzgesundheit

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
03.11.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Herzintelligenz Einführungs-
kurs_20201103_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Beate Pracht

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 12 Personen begrenzt.

Einführung in die Herzintelligenz®-
Methode – Grundkurs
Wie Sie mit der Herzintelligenz®-Methode Ihre 
Gesundheit fördern und einen anderen Umgang mit 
Stress lernen können.

In kritischen, stressigen Situationen ist es besonders 
wichtig, gute und nachhaltige Lösungen zu finden. 
Doch gerade bei Stress reduziert sich nachweislich die 
Denkfähigkeit und damit die Fähigkeit, wirklich kon-
struktive Ideen zu entwickeln. Das Gehirn schaltet wie 
der Rest des Körpers auf Autopilot, um die vermeintliche 
Gefahr möglichst schnell abzuwehren. Auch die emo-
tionale Selbststeuerung leidet darunter. Und zwar unab-
hängig davon, ob es sich um kurzfristigen Stress oder 
um Dauerbelastungen handelt. Wie Sie mit einfachen, 
wirksamen Übungen Stress reduzieren, Resilienz und 
Herzgesundheit aufbauen und diese in Ihren Arbeitsalltag 
integrieren können, lernen Sie an diesem Seminartag. 

Inhalte

n Was passiert bei Stress im Körper? 

n Wie Kopf und Herz kommunizieren und welche 
Rolle das Herz zum Aufbau von Resilienz 
übernehmen kann.

n Warum Entspannung allein oft nicht mehr ausreicht 
und was Sie stattdessen wirksam tun können.

n Wie Sie Ihr emotionales Gleichgewicht und Ihre  
 mentale Stärke wieder zurückgewinnen können.

n Individuelle Echtzeit-Messung über den Puls mit 
einem Biofeedbacksystem vorher und nachher

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen

1-Tages-Fortbildung

St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
Personalwohnheim 6. OG

Termin
27.10.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Zur Weißglut gebracht_
20201027_SRK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Marlies Schwarz-Heller

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
15 Personen begrenzt.

Zur Weißglut gebracht! 
Lass Dein inneres Feuer nicht erlöschen! 
Pflege- und Betreuungskräfte sind ständig und mit einer 
starken emotionalen Bindung für andere Menschen da, 
auch unter hohem Zeitdruck. Das kann sehr belasten. 
Die daraus resultierende Erschöpfung findet oft zu wenig 
Berücksichtigung. Die Folge ist, dass die eigene Motiva-
tion und Kraft immer weniger werden. Das innere Feuer 
brennt nur noch auf kleiner Flamme, droht zu erlöschen 
und entspricht vielleicht nur noch einer weißen Glut. 

Die Gefahr des Burn-outs steigt enorm, wenn Menschen 
nicht mehr zur Ruhe kommen können, und hat erheb-
liche Auswirkungen für den Einzelnen und die Gesell-
schaft. 

Ziel des Seminars ist es, die persönlichen Belastungsfak-
toren zu erkennen, zu reflektieren und Strategien zum 
sorgsamen Umgang mit sich selbst und zur persönlichen 
Gesunderhaltung zu entwickeln.   

Inhalte

n Grundlagen zum Burn-out-Syndrom 

n Eigene Bedürfnisse und Grenzen erkennen – 
persönliche Antreiber und Belastungsfaktoren 

 reflektieren

n Strategien zur Selbstfürsorge 
„Das eigene Feuer wieder schüren und pflegen.“

Zielgruppe
Alle Interessierten

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
31.03.2020

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Zilgrei Grundkurs_
20200331_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interes-
sierte können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 120 € 
inkl. Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Beate Pracht

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
12 Personen begrenzt.

Schnelle und effektive Hilfe bei 
Schmerzen mit Zilgrei® – Grundkurs
Mit sanften, wirksamen Minutenübungen Verspannun-
gen lösen und Schmerzen reduzieren.

Zilgrei® ist eine äußerst effektive und leicht erlernbare
Methode zur Selbstbehandlung von Verspannungen,
Muskel-, Gelenk- oder Nervenbeschwerden von Kopf
bis Fuß, ganz ohne Chemie. Dabei setzt diese Methode
in achtsamer Weise direkt auf der körperlichen Ebene 
an, ohne dass eine besondere Fitness oder Beweglich-
keit vorausgesetzt wird. Zilgrei® ist eine sanfte und 
individuelle Selbsthilfemethode, bietet ein umfassendes 
Wirkungsspektrum und ist auch für Menschen mit ein-
geschränkter Beweglichkeit umsetzbar.

Die Zilgrei®-Übungen basieren auf den sechs Grund-
prinzipien, die von Dr. Hans Greissing und Adriana 
Zillo entwickelt wurden. Anhand einer ersten, einfachen 
Beispiel-Übung werden die Grundprinzipien erklärt und 
angewendet und mit weiteren Übungen vertieft, damit 
Sie sie später alleine durchführen können. Sie lernen 
auch gezielte Übungen für Ihre individuellen Verspan-
nungs- oder Schmerzbereiche.

Wenn Sie eine sanfte und dabei sehr wirkungsvolle
Methode zur Linderung auch chronischer Schmerzen
kennenlernen möchten, kommen Sie zu diesem 
Seminartag. 

Bitte bequeme Kleidung und warme Socken mitbringen.

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Alle Pflegekräfte der Kplus 
Gruppe 

1-Tages-Fortbildung

St. Albertus Altenheim 
Leverkusen
Termin
30.01.2020
Kursnummer 
Gewalt in der Pflege_
20200130_SAL

Haus Rheinpark Leverkusen
Termin
18.08.2020
Kursnummer 
Gewalt in der Pflege_
20200818_HRP

Uhrzeit
Jeweils 9.00  – 16.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Gewalt in der Pflege in den 
Senioreneinrichtungen
Gewalt in der Pflege ist nach wie vor ein Tabuthema. 
Dabei können sowohl Pflegende als auch Pflegeempfän-
ger Gewalt erfahren oder gewalttätig handeln. Der Aus-
druck von Gewalt ist vielfältig. Neben der körperlichen 
Gewalt gibt es psychische und verbale Gewalt, aber 
auch Vernachlässigung ist eine Form von Gewaltan-
wendung in der Pflege. Die Vielfältigkeit ist ein Grund, 
warum Gewalt nicht immer als solche wahrgenommen 
wird. Betroffene und Täter sind selten klar und deutlich 
voneinander zu trennen.
Gewalt in der Pflege stellt die Einrichtungen vor be-
sondere Herausforderungen. Die Aufklärung und das 
Wissen über Gewalt sind erste Schritte zur Prävention.
Um Bedingungen für eine gewaltfreie Pflege zu schaf-
fen und Einrichtungen zu sicheren Orten zu machen, 
müssen Mitarbeiter achtsam für die verschiedenen 
Ausprägungen von Gewalt sein. Es gilt, ihre Handlungs-
kompetenz in vielerlei Hinsicht zu stärken: im Umgang 
mit eigenen Grenzverletzungen bei Gewalt zwischen 
Bewohnern sowie bei Übergriffen von Pflegenden ge-
genüber Pflegebedürftigen.

Inhalte

n Kennenlernen verschiedener Formen von Gewalt

n Sensibilisierung für Gewalt im Pflegealltag

n Auseinandersetzung mit Gewaltsituationen im 
 Pflegealltag

n Erarbeiten von Handlungsstrategien, präventiven 
 Maßnahmen und Techniken der Deeskalation

Zielgruppe
Alle Interessierten

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
25.11.2020

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Zilgrei Aufbaukurs_
20201125_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interes-
sierte können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 120 € 
inkl. Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Beate Pracht

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
12 Personen begrenzt.

Schnelle und effektive Hilfe bei 
Schmerzen mit Zilgrei® – Aufbaukurs
Ein Aufbau-Seminar zur Wiederholung, Vertiefung und 
Klärung von Fragen sowie zum Erfahrungsaustausch – 
aber vor allem zur achtsamen Entspannung und Linde-
rung von (Verspannungs-) Schmerzen.

Darüber hinaus bietet der Tag die Möglichkeit eines 
Erfahrungsaustausches und Fragen zu stellen und zu 
sehen, wie Sie „Ihre“ Zilgrei-Übung(en) am besten auch 
in Ihren beruflichen Alltag einbinden können. 

Insgesamt geht es darum, den Körper (wieder) positiv zu 
erspüren und zu entspannen und sich darüber gewahr 
zu werden. Eine Reduzierung von Schmerzen ist nur 
einer der positiven Aspekte der Zilgrei-Methode.

Inhalte

n Wiederholung und Vertiefung der sechs Zilgrei- 
 Grundprinzipien

n ergänzende und vertiefenden Übungen 

n zusätzliche Übungen für schmerzenden Körper

n Es kann auf individuelle Fragen und Probleme 
eingegangen werden. 

Bitte bequeme Kleidung und warme Socken mitbringen.

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
11.02.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.30 Uhr

Kursnummer 
Arbeiten ohne sich zu ärgern_
20200211_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Arbeiten, ohne sich zu ärgern
Sie haben viele Aufgaben und sind ständig mit neuen 
Herausforderungen konfrontiert. Sie sind konzentriert und 
wollen alle Bälle in der Luft behalten, doch der tägliche 
Ärger, Kleinigkeiten und große Katastrophen binden Ihre 
Aufmerksamkeit. Sie rauben Ihnen Ihre Zeit und Ener-
gie für die wirklich wichtigen Dinge, die Sie bewegen 
wollen. Wenn Sie sich ärgern, vergeht Ihnen die Lust an 
der Arbeit oder Zusammenarbeit mit den Kollegen. Sie 
sind unzufrieden und frustriert, schneller schlapp und 
ausgepowert oder fühlen sich gefangen in den Rahmen-
bedingungen Ihres Jobs. Sich ärgern muss nicht zu Ihrem 
täglichen Geschäft gehören.

Um sich nicht mehr ärgern zu müssen, brauchen he-
rausfordernde Situationen eine reife und erwachsene 
Entscheidung von Ihnen. Hierfür ist eine innere Klarheit 
wichtig, die Ihnen hilft, bei gemischter Gefühls- und 
Sachlage eine Entscheidung zu treffen, die das Problem 
gut löst und hinter der Sie nachhaltig stehen können.

Die Fähigkeit, eine solche Haltung einnehmen zu 
können, erlernen Sie in diesem Coaching-Workshop. 

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
02.04.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.30 Uhr

Kursnummer 
Umgang mit Ärger_20300402_
SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Umgang mit Ärger  
Es gibt viele Situationen, in denen Sie sich über Aufga-
ben oder Kollegen ärgern. Ärger frisst Zeit, ist besonders 
anstrengend, stressig und unproduktiv. Eine Stunde 
schlechter Gefühle kostet Sie mehr Kraft als 12 Stunden 
harte Arbeit. 

Dieser Workshop befähigt Sie, eine (neue) innere Hal-
tung einnehmen und anwenden zu können. Sie bekom-
men Werkzeuge an die Hand, um aufkommenden Ärger 
zukünftig besser steuern zu können. Ärgerliche Situati-
onen werden immer wieder auf Sie zukommen, doch 
erlernen Sie, diese schnell, konstruktiv und pragmatisch 
zu lösen. So bleiben Sie länger handlungsfähig und Ihre 
Arbeitszufriedenheit wird stetig wachsen.

Wir erarbeiten Strategien für Situationen, deren Lösung 
Sie aktiv und konstruktiv angehen können. Stehen Sie 
dem Ärger zukünftig nicht mehr zur Verfügung und 
gewinnen Sie Zeit für Ihre wichtigen Aufgaben, Ihren 
Erfolg und Ihre Lebensqualität.

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termin
29.09.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Positiv geht immer_20200929_
SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Positiv geht immer?!
Positive Menschen haben die Fähigkeit, sich im Hinblick 
auf unterschiedliche Befindlichkeiten und Situationen 
angemessen zu steuern, sich je nach Bedarf zu aktivie-
ren oder zu beruhigen. Dies geschieht durch das 
Zusammenspiel beider Hirnhälften – dem schnellen 
Wechsel zwischen dem bewussten Verstand (links) und 
dem emotionalen Erfahrungsgedächtnis (rechts). Diese 
Wirkungsweise beeinflusst sowohl, welche Entschei-
dungen wir treffen, als auch unsere Selbstmotivation. 
Positive Menschen haben wirksame Strategien, mit 
Stress umzugehen.

Inhalte

n Theoretischer Input zum Positiven

n Die Macht unserer Gedanken

n Die Gefühle ziehen sofort nach

n Wahrnehmungen und Bewertungen

n „Kampf der Wölfe“

n Unterbrechen negativer Gedankenschleifen

n Fokussieren üben

n Kognitive Umstrukturierungen

n Empathie und Mitgefühl

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termin
10.03.2020 

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Montags wieder gerne zur 
Arbeit gehen_20200310_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Montags wieder gerne zur Arbeit gehen
Wenn Ihr Wochenende bereits am Sonntagmittag endet, 
weil der Montag – der klassische Beginn der Arbeitswo-
che - droht, leidet nicht nur die Erholung, sondern auch 
die individuelle Leistungsfähigkeit.

In diesem Workshop erarbeiten wir eine erwachsene 
Sichtweise auf Aufgaben, gegebene Rahmenbedingun-
gen und Ziele. Sie entwickeln eine konstruktive und 
nachhaltige Lösung für Ihr Anliegen. Durch die metho-
dische Arbeit werden Sie befähigt, sich selbstbestimmt 
und handlungsfähig um Ihre Belange und die Belange 
Ihrer beruflichen Aufgaben zu kümmern.

Wie wäre es, wenn der Montag ein Tag wird, an dem Sie 
(wieder) gern in die Arbeitswoche starten?

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
29.10.2020 

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Resilienz – ein Überblick_
20201029_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Trainerin
Simone Kretz

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Resilienz – ein Überblick
Manche Gegebenheiten in unserem beruflichen und 
privaten Leben können wir nicht beeinflussen. Trotzdem 
müssen wir tagtäglich mit ihnen umgehen. Doch ist es 
vielleicht möglich, diese alltäglichen Belastungen besser 
zu meistern? Und wenn ja, kann man das lernen? 

„Resilienz“ beschreibt (unter anderem) die psychische 
Widerstandkraft, die Menschen benötigen, um Heraus-
forderungen, Veränderungen, Druck und Rückschläge 
gut zu bewältigen, und ist somit ein Grundstein für die 
Fähigkeit, Entscheidungsspielräume zu sehen und besser 
zu nutzen. 

Der Fokus dieser 1-tägigen Fortbildung liegt auf der 
Bewusstwerdung unserer oft verschütteten resilienten 
Ressourcen. Aufbauend auf den sieben Säulen der Resi-
lienz werden Methoden vermittelt, um die eigene innere 
Kraft nachhaltig zu stärken. 

Sie lernen  

n einen realistischen Optimismus zu entwickeln 

n Ihren Fokus auf Ihre Stärken zu lenken 

n Ihren Blick zu schärfen für Dinge, die Sie beein- 
 flussen können und diesen Einfluss auszubauen 

n Veränderungen im Alltag flexibler und kraftvoller 
 anzugehen 

n Energiefresser zu erkennen und einen besseren 
Umgang mit ihnen zu finden 

n Energiespender zu finden und diese gezielt zu 
 verstärken 

Fitnesstraining für die grauen Zellen 
(Ganzheitliche Lernmethode)
Wo habe ich meinen Schlüssel wieder hingelegt? Wie 
war der Name nochmal? Ein gut funktionierendes Ge-
dächtnis braucht Unterstützung, Motivation und Heraus-
forderungen. Wie erhalten oder verbessern wir wirksam 
die geistige Leistungsfähigkeit? Hierzu erfahren wir in 
einem 1-tägigen Seminar Hintergründe und probieren 
Vieles mit Spaß und Freude selbst praktisch aus. Ein 
Seminar mit dem Ziel der „Hilfe zur Selbsthilfe“. 

Wer rastet, der rostet. Diese alte Weisheit gilt auch für 
die kleinen grauen Zellen in unseren Köpfen. Wie war 
doch gleich noch mal der Name? Was hat Herr M. 
gestern in der Besprechung erwähnt? In diesem Seminar 
erhalten Sie Informationen über die Anatomie unseres 
Gehirns und die Auswirkung auf „Denken, Lernen, 
Vergessen“, über den eigenen Lern-, Gedächtnis-, 
Stress-Typ sowie den Einfluss von Bewegung auf unsere 
Gehirnleistungen. Verschiedene Übungen trainieren die 
wichtigsten Grundgrößen der geistigen Leistungsfähig-
keit und geben Anregung für eigenes Training.

Inhalte
n Wie gelangen Informationen in unser Gedächtnis? 

Das 3-Speicher-Modell
n Die Hemisphären - Funktionen der rechten und 

linken Gehirnhälfte 
n Lerntechnik-Analyse
n Lerntypentest – wo liegen meine Stärken
n Einfluss von Konzentration, Entspannung, 
 Bewegung und Ernährung auf die Gedächtnis- 
 leistung

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
12.05.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Fitnesstraining für die grauen 
Zellen_20200512_SJK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Ursula Fuhrmann

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
05.03.2020

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Vorsprung durch Resilienz Ein-
führungskurs_20200305_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interes-
sierte können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 120 € 
inkl. Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Beate Pracht

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 12 Personen begrenzt.

Vorsprung durch Resilienz –
Einführungskurs
Mit Resilienz wird die Widerstandsfähigkeit gegenüber 
Stress und hohen Belastungen bezeichnet. Es bedeutet, 
auch unter hohem Stress, Zeit- oder Leistungsdruck 
weiter klar denken und sinnvoll handeln zu können und 
sich vom Sog der Ereignisse nicht mitziehen zu lassen. 
Geringe Resilienz zeigt sich daran, dass man bei Stress 
und unter Druck schnell hektisch, reizbar, frustriert, 
unaufmerksam oder unausgeglichen wird. 

In diesem Seminar geht es nicht nur darum, bei Stress 
gut funktionieren und denk- und handlungsfähig akute 
Herausforderung meistern zu können. Vielmehr geht es 
darüber hinaus darum, mehr Lebensfreude und Wohl-
befinden zu erleben. Wie sieht ihre aktuelle emotionale 
Landschaft aus? Welche Gefühle begleiten Sie über den 
Tag am meisten?

An diesem Tag lernen Sie, wie Sie mit Hilfe der Heart-
Math®-Methode Ihre Resilienz aufbauen und auch 
langfristig stabil verbessern können. Dafür sind keine 
komplizierten Übungen oder zeitraubende Trainings 
notwendig. Dieses Seminar ist ganz praxisnah. So, dass 
Sie die einfachen und wirksamen Minutenübungen der 
HeartMath®-Methode leicht in Ihren Alltag integrieren 
können. Mit einem Herz-Biofeedbacksystem kann man 
über den Puls Ihre aktuelle Herzratenvariabilität (HRV) 
und damit quasi Ihren Stresslevel messen und sichtbar 
machen. In dem Seminar haben Sie die Möglichkeit zu 
einer persönlichen HRV-Messung. Außerdem erfahren 
Sie, welche zentrale Rolle Ihr Herz im Zusammenspiel 
zwischen Kopf und Körper hat und welche negativen 
Einflüsse Stress auf Ihre Denkfähigkeit bzw. auf Ihr 
Wohlbefinden ausübt.

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung

Inhalte

n Vorstellung der Zusammenhänge von Stress und seine 
Auswirkung auf den Körper und auf die eigene  
emotionale Landschaft und somit auf das Wohlbefinden.

n Die Teilnehmer erfahren, welche Rolle und 
Funktionsweise das Herz beim Aufbau von Resilienz  
hat, auf Basis neuester wissenschaftlicher Erkenntnisse 
des Institute of HeartMath®, USA.

n Die Teilnehmer lernen Übungen, die alltagstauglich und 
äußerst wirksam sind und sich gut in den Lebensalltag 
integrieren lassen.

n Die Teilnehmer können eine Erfahrungen mit dem 
Herz-Biofeedbacksystem machen und erhalten so ein 
messbares Feedback zum Lernfortschritt.  
Die Messergebnisse werden anhand gut verständlicher  
Kurven angezeigt. Bei einer solchen HRV-Messung wird  
eindrucksvoll sichtbar, wie schnell die Übungen wirken.  
Das motiviert die Teilnehmer, auch nach dem  
Seminartag, das Gelernte umzusetzen und in ihren  
beruflichen Alltag zu integrieren.

Die Teilnehmer werden sich über ihre emotionale Land-
schaft bewusst und lernen Übungen, mit denen sie ihre 
Resilienz aufbauen, ihr Wohlbefinden und ihre 
Leistungsfähigkeit erhalten und nachhaltig verbessern 
können.



116 117

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden

Termin
12.11.2020

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Resilienz-Refresher zu den 
Säulen der Resilienz_
20201112_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interes-
sierte können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 120 € 
inkl. Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Simone Kretz

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 12 Personen begrenzt.

Resilienz-Refresher zu den Säulen der 
Resilienz
Resiliente Menschen sind förmlich Stehaufmännchen. 
Auch bei Schicksalsschlägen ist AUFGEBEN keine Lö-
sung für sie. Sie nehmen die Situation an, gehen von ih-
rer Grundhaltung optimistisch und zuversichtlich an das 
„Problem“ heran und denken lösungsorientiert weiter, 
übernehmen Verantwortung, gestalten ihre Beziehungen 
und denken netzwerk- und zukunftsorientiert.

Resiliente Menschen sehen in ihrer Zukunft unabhängig 
ihrer Vergangenheit neue Chancen und Möglichkeiten. 
Sie setzen von sich aus Initiativen und steuern ihre ei-
gene Entwicklung. Dabei überprüfen sie Denkgewohn-
heiten und Vorannahmen. Mit klarer Zielsetzung und 
Evaluierung der einzelnen Abschnitte verlieren resiliente 
Menschen die entscheidenden Absichten nicht aus 
den Augen. Visionen und überdauernde Wertevorstel-
lungen geben Orientierung. Die schöpferischen Ideen 
des Unbewussten und der brennende Wunsch, sie zu 
verwirklichen, geben eine ungeahnte Kraft, Hindernisse 
zu überwinden und Rückschläge zu verkraften.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte, die bereits 
den Grundkurs besucht haben

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termin
05.08.2020

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Vorsprung durch Resilienz 
Aufbaukurs_20200805_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interes-
sierte können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 120 € 
inkl. Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Beate Pracht

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 12 Personen begrenzt.

Vorsprung durch Resilienz –
Aufbaukurs
Dieser Aufbaukurs gibt Ihnen Übungen an die Hand, 
die Sie in Ihrem beruflichen und privaten Leben wirk-
sam einsetzen können. Es wird auch wieder mit dem 
Herz-Biofeedbackgerät gearbeitet, sodass Sie über die 
Messungen ein Feedback bzw. Erfolgskontrolle haben. 

Die Übungen in diesem Kurs sind auf eine kurz-, mittel- 
und langfristige Resilienz (Widerstandkraft gegen Stress) 
ausgelegt. Dabei wird das autonome Nervensystem 
angesprochen und messbar ausbalanciert. Das wird 
„Kohärenz“ genannt. Diese Kohärenz wirkt sich positiv 
auf viele andere Bereiche aus und ist deshalb so beson-
ders wertvoll. Die Herzintelligenz®-Übungen sind ein 
Herzratenvariabilitäts-Training (HRV), das wissenschaft-
lich belegt ist. Messungen mit dem Herzbiofeedbackge-
rät machen dies deutlich. Darüber hinaus gibt es weitere 
Übungen zu Stress/Resilienz, die Aktuelles bewusst 
macht und so Veränderungen möglich machen. 

Es bedeutet, auch unter hohem Stress, Zeit- oder Leis-
tungsdruck noch klar denken und sinnvoll handeln zu 
können und sich vom Strudel der Ereignisse nicht unter-
kriegen zu lassen. Es bedeutet, das Steuer für das eigene 
Leben und die Arbeit auch dann noch fest selbst in der 
Hand zu haben, wenn im Außen ein „Sturm“ tobt. 

Sie lernen, bei Stress noch gut zu funktionieren und 
denk- und handlungsfähig akute Herausforderungen zu 
meistern. Mehr noch geht es darum, Lebensfreude und 
Wohlbefinden zu erhalten. Wie sieht Ihre aktuelle emo-
tionale Landschaft aus? Was macht Sie aus?  

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

Halb-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Hilden
Termin
12.03.2020 
Kursnummer 
Mood Food_20200312_SJK

St. Josef Krankenhaus Haan
Aula
Termin
12.11.2020 
Kursnummer 
Mood Food_20201112_SJH

Uhrzeit
jeweils 14.00 – 17.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 40 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Heike Bornemann

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 20 Personen begrenzt.

Mood Food
„Mood Food“ ist der „neudeutsche“ Begriff für Nah-
rungsmittel, die Einfluss auf die Stimmung eines Men-
schen nehmen können. Mood Food soll vor allem durch 
den Neurotransmitter Serotonin wirken. In höheren 
Konzentrationen kann es die Laune eines Menschen 
verschlechtern.

In diesem Workshop gibt es zum Start einen Smoo-
thie, dann einen Impulsvortrag zu Ernährung, Wohl-
befinden und Leistungsvermögen. Anschließend eine 
„Snack-Olympiade“ und am Schluss wird ein kleiner 
Snack selbst hergestellt.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
13.05.2020

Uhrzeit
9.00  – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Geheimnis der inneren Stärke_
20200513_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Simone Kretz

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
15 Personen begrenzt.

Das Geheimnis der inneren Stärke, 
auch in der achtsamen Sprache
Wir müssen innehalten, uns innen halten. Und das auch 
in unserer Sprache. Schauen wir auf unsere Sprache, 
lernen wir das Zuhören mal wieder oder schauen wäh-
rend des Sprechens auf unseren Geist und zeigen ihm 
die offene und friedvolle Haltung. Beobachten wir auch 
unsere Gedanken, Emotionen und achten auf unser 
Hören. Dank dieses Gewahrseins entwickeln wir eine 
tiefe Einsicht in unsere Muster, Anliegen und Bedürfnis-
se sowie die unserer Mitmenschen.

Es beginnt mit dem Hören auf uns selbst und ermög-
licht uns, einen STOPP zu setzen und neue und andere 
Verhaltensweisen zu entwickeln. Es ist ein Weg, uns 
selbst und die anderen besser wahrzunehmen und zu 
verstehen. Gelingt uns das, werden wir fähig, auf der 
Herzensebene mit Empathie und Verbundenheit zu 
sprechen und auch in Konflikten offen zuzuhören und 
unser Anliegen ruhig und friedvoll mitzuteilen.

Sie lernen

n Innehalten – uns innen halten

n Achtsam sprechen, kraftvoll schweigen

n Positiv und lösungsorientiert sprechen

n Kommunikationsmodelle

n Wahrnehmung und Bewertungen

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

2-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termine
04. + 18.03.2020
Kursnummer
Befreit durch den Alltag_
20200304_SJK
oder
Termine
11. + 16.11.2020
Kursnummer 
Befreit durch den Alltag_
20201111_SJK

Uhrzeit
jeweils 9.00  – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Trainerin
Petra Veser

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 12 Personen begrenzt.

„Befreit durch den Alltag – weniger 
Stress, mehr Leben!“ 
Stress-Management-Seminar 
Haben Sie manchmal auch das Gefühl, dass Sie gar 
nicht wissen, wo Sie anfangen sollen? Müsste Ihr Tag 
eigentlich auch am besten 48 Stunden haben, um allen 
Anforderungen gerecht zu werden, die privat und beruf-
lich auf Sie einprasseln? Wünschen Sie sich manchmal 
ein entspannteres Leben? 

Dann packen Sie es jetzt an! Denn Stress, der über 
längere Zeit besteht, macht krank. Unter Stress reagiert 
der Mensch mit der Ausschüttung von Hormonen wie 
Adrenalin, Noradrenalin und Cortisol. Das Cortisol, das 
bei länger anhaltendem Stress eine große Rolle spielt, 
kann zu ernsthaften Erkrankungen führen. Es lohnt sich 
also, daran etwas zu ändern! 

In dem Kurs lernen Sie, was bei Ihnen persönlich Stress 
auslöst und wie Sie mental und aktiv darauf reagieren 
sowie Stress vorbeugen können. Ziel des Kurses ist es, 
langfristig Ihre eigene Belastbarkeit im beruflichen wie 
auch privaten Umfeld weiter zu erhalten oder zu erhö-
hen.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

2-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Termine
20. + 21.04.2020
Kursnummer
Selbstbehauptung für Frauen_
20200420_SLK

Kplus Forum Hilden
Termine
03. + 04.06.2020
Kursnummer 
Selbstbehauptung für Frauen_
20200603_SJK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
CONVA Sicherheitstraining

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Der Teilnehmerkreis ist auf 
max. 20 Personen begrenzt.

Business-Training: 
Selbstbehauptung für Frauen
Hintergründe, Fakten, Entwicklungen und Vorgaben 
durch das AGG (Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz)

Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz, so haben zahl-
reiche Untersuchungen gezeigt, ist ein weit verbreitetes 
Problem, über das von den Betroffenen oft aus Scham 
und Angst kaum gesprochen wird. Im Arbeitsalltag wird 
das Thema immer noch eher verharmlost als offen ange-
sprochen.

In Seminaren zur Selbstbehauptung und Sicherheit 
spiegelt sich weit mehr wider als lediglich das Sicher-
heitsbedürfnis der weiblichen Belegschaft. Vielmehr 
will man damit auch gesellschaftlichen Entwicklungen 
und gesetzlichen Vorgaben Rechnung tragen. Immerhin 
hat der soziale Wandel in den letzten Jahrzehnten zu 
umfassenden Veränderungen für Frauen geführt.

Eine höhere Lebenserwartung sowie eine stärkere Leis-
tungsorientierung haben zur Auflösung bzw. Verände-
rung traditioneller Rollen beigetragen. Frauen, die sich 
zum einen typisch weibliche Eigenschaften zuschreiben, 
aber auch über sogenannte männliche Eigenschaften 
verfügen, zeichnen sich meist durch eine hohe psychi-
sche Stabilität aus. Selbstbehauptung und das Einstehen 
für die eigenen Werte und Ziele spielen dabei eine 
zentrale Rolle.

Das Seminar will einen gezielten Beitrag dazu leisten, 
die Persönlichkeitsentwicklung von Frauen im Beruf zu 
fördern, zu stärken und gleichzeitig für die Themen der 
Gleichstellung von Frauen im Arbeitsteam zu sensibili-
sieren.

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Save the date 

Gesundheitswoche 2020
24. – 28. August 2020

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen
Termin 18.02.2020
Kursnummer 
Tiefenentspannungskurs_
20200218_SLK

Termin 10.03.2020
Kursnummer 
Tiefenentspannungskurs_
20200310_SLK

Kplus Forum Hilden
Termin 24.09.2020
Kursnummer 
Tiefenentspannungskurs_
20200924_SJK

Uhrzeit
jeweils 16.00 – 17.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 40 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Trainerin
Petra Veser

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
12 Personen begrenzt.

Tiefenentspannungskurs – Zeit für mich 
In unserer medialen und schnelllebigen Zeit sind wir 
häufig mit den Gedanken bei verschiedenen Dingen 
gleichzeitig. Wir überlegen, was alles noch erledigt 
werden muss, während gleichzeitig das Telefon klingelt, 
die Kinder streiten, das Essen auf dem Herd brutzelt und 
in der WhatsApp-Gruppe eine Antwort erwartet wird. 
Zeit für uns selbst kommt dabei leider oft zu kurz. 

Dabei ist es für Körper und Geist so wichtig, immer wie-
der Momente der Ruhe zu finden, um Kraft zu schöpfen 
für die zahlreichen Alltagsanforderungen. Eben „Zeit 
für mich“ zu haben. Wäre es nicht schön, einfach mal 
nichts tun zu müssen? Dazu möchte ich Sie in diesem 
Kurs einladen. Sie werden durch Zuhören in eine tiefe 
und anhaltende Entspannung versetzt. Eine Auszeit, mit 
der Sie sich und Ihrem Körper nachweislich Gutes tun. 
Dabei werden die sprachlichen Vorschläge so gewählt, 
dass Sie sowohl Ihr Bewusstsein als auch Ihr Unterbe-
wusstsein ansprechen, um eine wirkliche Tiefenentspan-
nung zu ermöglichen. Buchen Sie jetzt Ihren Urlaub im 
Alltag!

Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung
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Seminare Achtsamkeit und Gesundheitsförderung

Gesund bei Kplus – 
in Kooperation mit der betrieblichen 
Gesundheitsförderung
Das Zeitangebot wurde aus den Erfahrungen der letzten 
Kurse erstellt. Personen im Schichtdienst sowie Mitar-
beiter mit festen Arbeitszeiten können frei wählen, in 
welcher Zeit und in welchem Krankenhaus sie, jeweils 
für eine Stunde, ihre Gesundheit fördern. Für dieses 
Angebot wurden der Früh- sowie der Spätdienst berück-
sichtigt.

Inhalte

n Fußball

n Lauftreff 

n Pilates

n Rückenschule

n Thai Chi

n Tischtennis

n Yoga

Gerne können Sie mit eigenen Ideen und Anregungen 
auf die Verantwortlichen für den Betriebssport zugehen. 
Bei Fragen nehmen Sie Kontakt zum Kplus Forum auf!

Für Informationen, Fragen und Anregungen im Zusam-
menhang mit betrieblicher Gesundheitsförderung steht 
Ihnen Andrea Rose M.A. gerne zur Verfügung.
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Seminare

Kommunikation 
und Kooperation
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Zielgruppe
Ehrenamtliche Mitarbeiter in 
den Einrichtungen der 
Kplus Gruppe

Kplus Forum Hilden

Termin 
02.04.2020

Kursnummer 
Ein Dankeschön für Ihr 
Engagement im Ehrenamt_
20200402_SJK

oder

Kplus Forum Solingen

Termin 
03.09.2020

Kursnummer 
Ein Dankeschön für Ihr 
Engagement im Ehrenamt_
20200903_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Leitung
Andrea Rose M.A. 

Kosten 
Die Veranstaltung ist für ehren-
amtliche Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe kostenfrei. 

Ein Dankeschön für Ihr Engagement 
im Ehrenamt
Ehrenamtliche Hilfen gehören in unseren Einrichtungen 
in vielen Bereichen zum Alltag einfach dazu. An dem 
„Tag für Ihr Ehrenamt“ wollen wir uns von der Kplus 
Gruppe in besonderer Weise bei Ihnen für Ihr Engage-
ment bedanken.

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, im Kreis der ehren-
amtlichen Mitarbeiter aus allen Einrichtungen der Kplus 
Gruppe ins Gespräch zu kommen. Darüber hinaus 
bieten wir Ihnen immer auch thematische Impulse und 
Anregungen.

Gemeinsame Zeiten in den Pausen mit kleinen Snacks 
und dem Mittagessen runden den Tag ab.

Zielgruppe
Mitarbeiter in der Palliative 
Care Versorgung in Kranken-
häusern / Pflegeeinrichtungen

Workshop
Kplus Forum Hilden
Termin 13.02.2020
Kursnummer 
Palliative Care Follow up_
20200213_SJK

Termin 14.05.2020
Kursnummer 
Palliative Care Follow up_
20200514_SJK

Kplus Forum Solingen
Termin 03.09.2020
Kursnummer 
Palliative Care Follow up_
20200903_SLK

Termin 26.11.2020
Kursnummer 
Palliative Care Follow up_
20201126_SLK

Uhrzeit
jeweils 14.15 – 16.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Moderatorin
Beate Hablitzel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
12 Personen begrenzt.

Moderierte Fallbesprechung 
Palliative Care (Follow up)
Die Fachkraft für Palliative Care steht ständig vor indi-
viduellen und neuen Herausforderungen im Bereich 
der Pflege mit dem zu Begleitenden im Angesicht der 
Endlichkeit, Sterbe- und Trauerprozessen, die immer 
auch die Fachkraft als Person fordern. Hinzu kommen 
teilweise Konflikte mit Angehörigen, aber auch mit 
Kollegen. Da helfen Standard-Methoden manchmal 
nicht aus, da jeder „Fall“ individuell ist und je nachdem 
kann es auch als belastend für die Pflegekraft empfun-
den werden. 

Moderierte Fallbesprechungen sind eine methodisch 
angeleitete Hilfestellung für diese vielfältigen Herausfor-
derungen. Je nach Bedarf kann es um die Entlastung für 
die begleiteten Menschen gehen oder auch die eigene 
emotionale Entlastung und Bewältigung. 

Zudem werden Erfahrungen, Informationen und kon-
krete Anwendungsmöglichkeiten der Palliative Care im 
Alltag ausgetauscht und diskutiert.

Seminare Kommunikation und Kooperation
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Zielgruppe
Mitarbeiter in Krankenhäusern 
und Senioreneinrichtungen

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
17.02.2020

Uhrzeit 
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Das habe ich doch schon 
1000x gesagt!_20200217_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Ullerich

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Das habe ich doch schon 1000 Mal  
gesagt! Kommunikationsgesetze und 
ihre Bedeutung im Alltag
Von dem Moment an, ab dem wir des Sprechens mäch-
tig sind, legen wir damit los. Sprache kann verbinden, 
Informationen verbreiten, Klärung von unterschied-
lichen Standpunkten bewirken. Warum aber geraten 
wir immer wieder in Gesprächssituationen, in denen 
unser Gegenüber völlig unerwartet oder unverständlich 
reagiert, obgleich wir doch glasklare Worte verwenden? 
Natürlich versuchen wir, solche Situationen zu retten, 
und fragen uns doch gelegentlich, warum wir uns 
wieder und wieder bemühen, obwohl die Ohren des 
anderen scheinbar verschlossen bleiben. Wäre es nicht 
überaus hilfreich, wenn grundlegende Kenntnis über 
menschliches Verhalten beleuchtet und das sich daraus 
ableitende „Know-how“ trainiert werden könnten?

Diese Fortbildung ist ein Tag voller praktischer Übungen 
und Hilfsmittel zur (Selbst)Erkenntnis in der Gestaltung 
von zwischenmenschlicher Kommunikation.

Inhalte

n Was ist Kommunikation?

n Selbstwertgefühl und Bedürfnisse

n Transaktionsanalyse – die verschiedenen „Ichs“ 
in einer Person

n Wahrnehmung und die Beeinflussung durch den 
eigenen Filter

Zielgruppe
Dieses Seminar richtet sich an 
Führungskräfte, Mitarbeiter un-
terschiedlichster Branchen und 
Bereiche, die das Führungsin-
strument Sprache gezielt für 
ihren beruflichen Erfolg nutzen 
möchten.

Workshop 

Kplus Forum Solingen
Termine/Uhrzeit
21.04.2020, 14.00 – 15.30 Uhr
Kursnummer 
Einfach mit hilfreichen Worten_
20200421     oder
27.08.2020, 14.00 – 15.30 Uhr
Kursnummer 
Einfach mit hilfreichen Worten_
20200827    oder
03.12.2020, 16.00 – 17.30 Uhr
Kursnummer 
Einfach mit hilfreichen Worten_
20201203

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 40 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Petra Veser

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.20 Personen begrenzt.

Einfach mit hilfreichen Worten 
begleiten
Schon wieder ein Kommunikationstraining? Im „Alltags-
gespräch“ mit dem Patienten, Bewohner, Angehörigen 
oder Kollegen finden die zahlreichen Kommunikations-
theorien meist keine Anwendung – weil es zu komplex 
oder zu aufwändig ist. Das Gespräch mit den Menschen 
findet jedoch dennoch statt!

Das Ziel des Workshops ist es, die eigene Sprache für 
den Alltag zu optimieren. Das, was Sie sagen, hinterlässt 
beim Gegenüber ein Bild und damit eine Wirkung. Die-
se Wirkung können Sie hilfreich nutzen. Im Gespräch 
mit dem Patienten, Bewohner und Angehörigen können 
so auf einfachste Weise Ängste reduziert oder gar nicht 
erst geweckt werden und im Sinne des „Placebo-Effekts“ 
Ressourcen hilfreich genutzt werden. Wissenschaftliche 
Studien belegen diesen Effekt in unterschiedlichsten 
Bereichen. 

Inhalte

n Wie erzielt Sprache eine Wirkung?

n Visualisierung von den Auswirkungen/Effekten der 
benutzten Worte

n Sensibilisierung für den jeweiligen Arbeitsbereich

n Vorstellen und ggfs. Erarbeiten von hilfreicheren 
Worten, bezogen auf den jeweiligen Arbeitsbereich
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen

1-Tages-Fortbildung

Haus Rheinpark Leverkusen

Termin
30.04.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Wie uns gute Kommunikation 
verbindet _20200430_HRP

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mit-
arbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Christine Ullerich

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Wie uns gute Kommunikation 
verbindet – das ist doch alles Spielerei 
Spielen gehört für viele Erwachsene in die Lebenswelt 
von Kindern, die unbeschwert ihren Tag verbringen 
dürfen. Für „Spielereien“ ist unser Arbeitsalltag viel zu 
ernst, anstrengend und fordernd. 

Spiel erfordert aber Fertigkeiten, Handlungsabläufe und 
Kompetenzen, die wir im Umgang mit anderen Men-
schen benötigen und weiterführend einsetzen können. 
Spiel erfordert gute kommunikative Fähigkeiten, die ein 
gemeinschaftliches Handeln möglich machen. Wenn 
wir Kommunikation in einem anderen Kontext be-
trachten, erkennen wir Störfaktoren, Stolperfallen und 
Schwierigkeiten, die sich in den beruflichen Kontext 
übertragen lassen. Eine Reflexion darüber zeigt, dass 
gute Kommunikation verbindet! Eine Veranstaltung mit 
vielen praktischen und kreativen Methoden.
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Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem 
pflegerischen Bereich

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin 
27.10.2020

Uhrzeit 
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Konferenzen leiten_20201027_
SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Andrea Mergel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Konferenzen leiten
In Konferenzen sollen Informationen ausgetauscht, Pla-
nungen besprochen oder Ziele erarbeitet werden. Alle 
Beteiligten sollen ihre unterschiedlichen Standpunkte 
zum Ausdruck bringen, sich wiederfinden und die er-
zielten Ergebnisse danach motiviert umsetzen.
Fruchtlose Diskussionen, Vielredner, Schweigen oder so-
gar Konflikte gefährden eine effektive Zusammenarbeit 
und die Beziehungen untereinander.

Eine gelungene Moderation hilft, trotz Komplexität den 
roten Faden zu folgen und gemeinsam in der Sache 
voranzukommen.

Sie lernen, Konferenzen kompetent und zielsicher zu 
leiten, schwierige Diskussionen oder redundante 
Beiträge auf den Punkt zu bringen und eine produktive 
Arbeitsatmosphäre herzustellen. 

Inhalte

n Rollenklarheit, Aufgaben- und Zieldefinition

n Persönliche Vorbereitung von Konferenzen

n Großgruppendynamik

n Moderation: Visualisierung, Meinungsbild und 
Abstimmungen, Informationsinput

n Umgang mit Vielrednern und Zurückhaltenden

n Diskussionen lenken, bevor ein Konflikt entsteht

n Angriffe auffangen
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Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem 
pflegerischen Bereich

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin 
23.06.2020

Uhrzeit 
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Gespräche mit Patienten 
führen_20200623_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Andrea Mergel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Gespräche mit Patienten führen
Mit Menschen zu kommunizieren, die krank oder sogar 
schwer krank sind, ist selbst für erfahrene Pflegekräfte 
immer wieder eine große Herausforderung. Angst, 
Hilflosigkeit und auch teilweise ausgeliefert sein, sind 
Gefühle und Zustände, die Patienten in Krankenhäusern 
häufig überkommen. Daraus resultieren Wünsche und 
Anforderungen an die Pflege. Nicht immer sind diese 
Wünsche nachvollziehbar. Vielleicht, weil sie unver-
ständlich geäußert werden oder nicht umsetzbar sind. 
Nicht Jeder bleibt dann ruhig, verständnisvoll und kom-
promissbereit. Leicht gerät der Patientenkontakt zum 
Schlagabtausch, wo Jeder versucht, seine Seite zu vertre-
ten. Dabei ist es für die Genesung und für die Pflegear-
beit so wichtig, dass alle sich wohl fühlen, freundlich 
und fair miteinander umgehen.

Inhalte

n Was macht Patienten „schwierig“?

n Was können Patienten erwarten, was nicht und 
was erwartet die Pflege vom Patienten?

n Faktoren gelingender Kommunikation

n Kompetent und situationsgerecht reagieren, Verstehen, 
was hinter Wünschen und Forderungen steckt

n Lösungen finden, die wirklich helfen

n Überzogene Forderungen: Gekonnt Nein-Sagen

n Beziehungspflege mit motiv-basierter Gesprächsstruktur

n Methodeneinsatz am Beispiel 

n Grundsätze gelingender Kommunikation

n Wünsche oder unerfüllbare Forderungen übersetzen

n Wertschätzend und fair „Nein-Sagen“

Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem 
pflegerischen Bereich

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin 
21.04.2020

Uhrzeit 
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Teamsitzungen moderieren_
20200421_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Andrea Mergel

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 15 Personen begrenzt.

Teamsitzungen moderieren 
In Teamsitzungen sollen Informationen ausgetauscht 
und Planungen besprochen werden. Alle Beteiligten sol-
len ihre unterschiedlichen Standpunkte zum Ausdruck 
bringen, sich wiederfinden, Arbeitsbeziehungen stärken 
und die erzielten Ergebnisse danach motiviert umsetzen. 
Doch oftmals können fruchtlose Diskussionen, Viel-
redner, Schweigen oder sogar Konflikte eine effektive 
Zusammenarbeit und die Beziehungen gefährden.

Sie lernen, Teamsitzungen kompetent und zielsicher zu 
leiten und den roten Faden zu behalten, uneffektive 
Beiträge oder Diskussionen auf den Punkt zu bringen 
und eine produktive Arbeitsatmosphäre herzustellen.

Inhalte

n Rollenklarheit, Aufgaben- und Zieldefinition

n Persönliche Vorbereitung von Teamsitzungen

n Großgruppendynamik

n Moderation: Visualisierung, Meinungsbild und 
Abstimmungen, Informationsinput

n Umgang mit Vielrednern und Zurückhaltenden

n Diskussionen lenken, bevor ein Konflikt entsteht

n Angriffe auffangen
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
01.04.2020

Uhrzeit
9.00  – 13.30 Uhr

Kursnummer 
Sicherheit und Schutz in 
individuellen Beziehungen_
20200401_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 80 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Heike Afflerbach-Hintzen

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max. 16 Personen begrenzt.

Sicherheit und Schutz in individuellen 
Beziehungen 
In einer modernen und zivilisierten Welt gehen Men-
schen noch lange nicht immer und überall so achtsam 
und respektvoll miteinander um, wie es zu wünschen 
wäre. Sexistische Diskriminierung und sexualisierte 
Gewalt kommen öfter vor, als die meisten Menschen 
denken oder mitbekommen. Es gibt viele Handlungen, 
Verhaltensweisen, geäußerte Ansichten und Bemerkun-
gen, die vor allem Frauen – aber auch Männer – herab-
setzen, ausgrenzen, benachteiligen, beleidigen oder ab-
werten. Dazu zählen auch Feindseligkeiten, die Druck 
auf Personen ausüben, um etwas zu erreichen. Oft geht 
es um Machtausübung. 

Unsere Gesellschaft gibt dem Raum durch Unterstüt-
zung, Ignoranz und Bagatellisierung. Es gibt zu viele 
Menschen, die wegsehen oder weghören. Nur wenige 
versetzen sich in Betroffene hinein. Die Öffentlichkeit 
tabuisiert das Thema oder stigmatisiert Betroffene. 

Um hier für Veränderung zu sorgen, ist der erste Schritt 
Achtsamkeit und Bewusstheit zu entwickeln. Dieses Se-
minar soll sensibilisieren und bewusst machen, welche 
Aspekte eine Rolle spielen und wo Grenzen zu beach-
ten sind. Eine wesentliche Voraussetzung, damit sich 
alle am Arbeitsplatz wohlfühlen. Des Weiteren werden 
Handlungsoptionen für den Fall des Falles besprochen. 

Inhalte 

n Wann liegt sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz vor? 

n Persönliche Wahrnehmung versus Recht und Gesetz

n Welche Einstellungen und Annahmen haben wir 
zu unserem Verhalten und unserem Miteinander? 

n Aufräumen mit Glaubenssätzen und Vorurteilen

n Wer ist alles beteiligt, wenn sexuelle Belästigung am 
Arbeitsplatz stattfindet? 

n Einordnung von Täter, Opfer, Beobachter und Umfeld

n Was kann ich tun, um mich selbst vor sexueller 
Belästigung zu schützen? 

n Welche Rolle spielen dabei mein Selbstwertgefühl, 
mein Denken, Fühlen und Handeln? 

n Wo finde ich im Fall des Falles Unterstützung – 
wie kann ich anderen Betroffenen helfen? 

n Wege und Möglichkeiten für Prävention und 
wirksame Gegenwehr

n Beachtung von Knackpunkten und Stolpersteinen. 
Es gibt zum Thema kein Allgemein-Rezept.

n Abschluss-Reflexion: „Woran werden Sie bemerken, 
dass die Schulung für Sie hilfreich war?“

n Resümee und gedankliche Übertragung des 
Gelernten auf zukünftige Herausforderungen
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Zielgruppe
Mitarbeiter des Personalma-
nagements

2-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termine
27. + 28.01.2020

Kursnummer 
Wirkungskraft entfalten_
20200127_SJK

Uhrzeit 
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilnehmen. 
Für sie belaufen sich die Kosten 
auf 240 € inklusive Seminarver-
pflegung und Arbeitsmaterial.

Referentin
Jessica Andermahr

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
10 Personen begrenzt.

Wirkungskraft entfalten – authentisch 
kommunizieren mit Stimme und Körper  
Mit Ihrer Stimme und Ihrer Körpersprache verfügen Sie – 
meist unbewusst – über ein reiches Kommunikations-
repertoire. In diesem Seminar werden Sie in motivie-
renden, praktischen Übungen Gelegenheit haben, die 
Möglichkeiten und Fähigkeiten Ihrer Stimme und Ihres 
Körpers gezielt in der Kommunikation einzusetzen. Sie 
werden überrascht sein, wie sehr Sie mit Ihrer Stimme 
und Ihrer Körperhaltung Kommunikation gestalten und 
damit Ihre Ziele verwirklichen können. Dabei geht es 
uns nicht darum, Stimme und Körper gegen den Verstand 
auszuspielen, sondern Ihren Körper, Ihr Wissen und Ihre 
Emotionen in Einklang zu bringen. Im Seminar erweitern 
Sie mit viel Leichtigkeit Ihre persönliche Komfortzone.  

Inhalte

n Videoanalyse: Bestandsaufnahme durchführen 

n Zusammenhang von Zielsetzung, der individuellen 
Rolle und Verhalten entdecken 

n Atmung wirkungsvoll im Gespräch nutzen 

n Den eigenen Basis-Ton kennenlernen und diesen im 
Alltag trainieren können 

n Stimme und Körpersprache übereinstimmend zum 
gesprochenen Wort einsetzen 

n Individuelle Stimmresonanz und gute Artikulation 
 aufbauen 

n Ihr Gegenüber spiegeln und führen 

n Emotionen wirkungsbewusst und zielgenau einsetzen 

n Mit Einwänden und Kritik professionell umgehen

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden
Termin
06.03.2020
Kursnummer 
Gesund im Team_20200306_
SJK

Kplus Forum Solingen
Termin
10.09.2020
Kursnummer 
Gesund im Team_20200910_
SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 480 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referenten
DIE Akademie im Gesundheits-
wesen

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
15 Personen begrenzt.

Gesund im Team
Gute Vorsätze, die eigene Gesundheit zu fördern, gehen 
im Alltag oft verloren. In Ihren Teams können Sie sich 
gegenseitig helfen und unterstützen, trotz vieler Belas-
tungen gesund zu bleiben.

In diesem Workshop entwickeln Sie miteinander 
Möglichkeiten, wie dies gelingen kann.

Inhalte

n Elemente der Wertschätzung in der interdisziplinären 
 Zusammenarbeit

n Was ist der Gewinn einer guten Kooperation und 
wo stehe ich?

n Die hohe Kunst der Wahrnehmung und des 
Verstehens meines Gegenübers 

n Rollenklärung und Rollenverständnis 

n Team-Spielregeln für den Umgang miteinander

n Gesunde Kommunikation in der Teamarbeit

n Der Team-Identitäts-Prozess 
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Zielgruppe
Dieser Kurs ist sowohl für 
Einsteiger geeignet als auch für 
fortgeschrittene Präsentatoren, 
die ihre Trainings-und Präsen-
tationsqualität in intensiver 
Form weiter professionalisieren 
wollen.

1-Tages-Fortbildung 

St. Remigius Krankenhaus 
Leverkusen
Personalwohnheim, 6. OG

Termin
22.04.2020
Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer
Souveräner Umgang mit Pati-
enten, Angehörigen, Besuchern 
und Gästen_20200422_SRK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Jürgen Sutthoff

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Souveräner Umgang mit Patienten, 
Angehörigen, Besuchern und Gästen
Es gibt keine zweite Chance, einen guten ersten 
Eindruck zu machen.

Kommunikation mit Patienten, Bewohnern, Gästen, 
Angehörigen und Besuchern auf der Grundlage pro-
fessioneller Führung und mit dem Ziel der gelungenen 
Kooperation steht im Mittelpunkt der Themen in diesem 
eintägigen Seminar. Patienten, Bewohner, Angehörige, 
Gäste und Besucher erwarten von uns, dass sie im Ar-
beitsablauf u. a. der Station, Ambulanz, Funktionsabtei-
lung bzw. dem Wohnbereich tatsächlich im Mittelpunkt 
unserer Gedanken, Worte und Handlungen stehen.

Inhalte

n Wie sprechen wir unsere Patienten, Bewohner,  
 Gäste und Besucher unter der Betrachtung der  
 Aspekte personenzentrierter Kommunikation  
 souverän an?

n Wie gestalten wir personenzentrierte Ablauf- 
 situationen auf der Station und im Wohnbereich  
 bzw. der Klinik bzw. Senioreneinrichtung?

n Wie kommunizieren wir innerbetrieblich  
 angemessen und zielgerichtet miteinander?

n Wie erhalten wir auch in kritischen Situationen,  
 z.B. bei Beschwerden, in Leidens- und/oder Trauer- 
 situationen unsere Souveränität?

n Angemessener Umgang mit Anerkennung und Kritik  
 ist eine Kunst. Kommunikative Aspekte und  
 zielführende Regeln aus der Rhetorik und  
 Argumentationstechnik können dabei helfen.

Zielgruppe
Mitarbeiter, die ihre Fähigkei-
ten, Protokolle zu schreiben, 
verbessern möchten

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen

Termin 
03.09.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer
Professionell protokollieren_
20200903_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Jürgen Sutthoff

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Professionell protokollieren
Besprechungen, Konferenzen und Sitzungen verschlin-
gen viele Stunden unserer Arbeitszeit. Wenn sie ohne 
Ergebnis bleiben, ist die dafür investierte Zeit verschwen-
det. Das Protokoll dokumentiert die Besprechungsin-
halte, es dient als Nachweis und Erfolgskontrolle und 
sichert den Informationsfluss in Unternehmen.

Inhalte

n Welche Protokollart für welche Situation?

n Worin bestehen immer wieder auftretende  
 Schwierigkeiten bei der Protokollführung?

n Aus welcher Perspektive (Rolle) führe ich Protokoll?

n Merkmale von Sitzungs-, Besprechungs-, Arbeits-,  
 Übergabe-, Verlaufs- und Ergebnisprotokollen

n Das Protokoll als Vergangenheitsarchiv und als  
 Arbeitsgrundlage zur Zukunftsgestaltung

Während des Seminars werden u. a. Lehrgespräche, 
Fallbeispiele, Gruppenarbeit und praktische Übungen 
durchgeführt.

Seminare Kommunikation und Kooperation
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Zielgruppe
Pflegekräfte der Krankenhäuser 
und Senioreneinrichtungen der 
Kplus Gruppe

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin 
13.02.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer
Respektvolle Pflege kognitiv 
veränderter Menschen und 
Gesprächsführung mit 
Patienten und Angehörigen_
20200213_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Jürgen Sutthoff

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

Respektvolle Pflege kognitiv veränderter 
Menschen und Gesprächsführung mit 
Patienten und Angehörigen 
Die Methode l‘Humanitude basiert auf der Vorstellung, 
dass ein Mensch sich erst durch die Intervention anderer 
Menschen als Mensch fühlt. Wird man nicht beachtet, 
fühlt man sich nicht als Mensch wahrgenommen und 
anerkannt. Zitat Wilhelm von Humboldt: „Im Grunde 
genommen sind es doch die Verbindungen mit den 
Menschen, welche dem Leben seinen Wert geben.“ 

Entsprechend der Methode existieren vier Säulen, dass 
Menschen ihr Selbstwertgefühl, ihre Selbstachtung, 
ihren Wert und ihre Würde spüren: der Blick, die An-
sprache, die Berührung, die aufrechte Position. Gemäß 
der methodischen Vorgehensweise begibt man sich 
auf die Augenhöhe des jeweils anderen und blickt ihn 
freundlich und offen an. 

Wir üben die Gesprächsführung mit Patienten und 
Angehörigen, denn Worte sind wie Pistolenkugeln. 
„Einmal abgeschossen“ sind sie nicht mehr ein- bzw. 
zurückzuholen. Besonders in der Konfliktarbeit spielen 
angemessene Worte zur richtigen Zeit eine wichtige, 
de-eskalierende Rolle.

Zielgruppe
Alle neuen Mitarbeiter der 
Kplus Gruppe

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine 
03.02.2020
14.04.2020
08.06.2020
10.08.2020 
05.10.2020
07.12.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. 

Verantwortlich
Jörg Henzmann

Begrüßungstage neuer Mitarbeiter der 
Kplus Gruppe 
Für alle neuen Mitarbeiter in den Einrichtungen und 
Abteilungen der Kplus Gruppe werden zentrale 
Begrüßungstage angeboten.
 
Die Begrüßungstage sind ein wichtiger Baustein in 
unserer Willkommenskultur und bieten Ihnen als neuem 
Mitarbeiter die Gelegenheit, die Kplus Gruppe als christ-
liches Unternehmen kennenzulernen. Es wird erwartet, 
dass jeder neue Mitarbeiter an diesem Begrüßungstag 
teilnimmt.
 
Unsere Anliegen sind, Sie zeitnah und umfassend über 
die Ziele und Strukturen der Kplus Gruppe zu infor-
mieren (Unternehmensphilosophie und Arbeitsschwer-
punkte der Kplus Gruppe Holding). Darüber hinaus 
haben Sie an diesem Tag Gelegenheit, sich mit anderen 
Kollegen auszutauschen.
 
Ergänzt werden die zentralen Begrüßungstage durch 
eine gezielte Einführung in der eigenen Einrichtung. 
Hierbei liegt der Fokus auf einer guten und umfassenden 
Einführung in die Erfordernisse und Besonderheiten des 
eigenen Arbeitsplatzes und der Klärung offener Fragen 
sowie den Möglichkeiten zum kollegialen Austausch.

Seminare Kommunikation und Kooperation
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Kontakt
Constanze Kusch-Plewe 
Unternehmenskommunikation

Telefon 02 12/7 05-1 27 64
E-Mail 
constanze.kusch-plewe@
kplusgruppe.de

Inhouse-Sprachschulungen für 
Mitarbeiter aus Medizin und Pflege, 
deren Muttersprache nicht Deutsch ist
Ob es um Patientengespräche oder Arztbriefe geht: Die 
Kommunikation im deutschen Krankenhaus ist voll von 
komplexen, anspruchsvollen Sprachanforderungen. Für 
Anamnesen brauchen Mediziner nuancenreiche Frage-
techniken, für Dienstbesprechungen ein präzises Fachvo-
kabular, für Arztbriefe syntaktisch und orthographisch ein-
wandfreie Schreibfähigkeiten. Hinzu kommen noch die 
vielen grammatischen oder umgangssprachlichen Heraus-
forderungen. Etwa ob der Befund sich wegen oder trotz 
der Medikamentengabe verändert hat. Oder was es heißt, 
wenn der Patient sagt, dass ihm immer die Puste ausgeht.

In Zusammenarbeit mit dem Düsseldorfer Institut für In-
ternationale Kommunikation (IIK) bietet die Kplus Gruppe 
individuelle Sprachschulungen vor Ort in den Kliniken 
an. Trainings fanden bereits zu folgenden Themen statt: 
Arztbriefschreibung, Kommunikation mit Angehörigen 
und Patienten, das Aufnahmegespräch, die Pflegedoku-
mentation oder Telefontrainings zum Hören-Verstehen. 

Gibt es auch Einzeltrainings?
Ja. Auch Einzeltrainings können unter bestimmten Voraus-
setzungen mit der Dozentin organisiert werden. 

Zielgruppe
Mitarbeiter der Krankenpflege 
sowie ambulanten und statio-
nären Altenpflege, der Pflege- 
und Wohnberatung, Seelsorger 
und der anderen Berufsbilder 
in den Einrichtungen der Kplus 
Gruppe.

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
06.05.2020
Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr
Kursnummer 
Interkulturelle Sensibilisierung_
0200506_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilnehmen. 
Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Dr. Serena Cerra

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Interkulturelle Sensibilisierung
„Viele Kulturen, ein Krankenzimmer – wie Pflegekräfte 
Herausforderungen aus dem Klinik- und Altenheim-
Alltag kulturkompetent und pflegerisch professionell 
meistern können.“

In vielen Krankenhäusern, Altenheimen und Hospizen 
sind „multikulturelle“ Kranken- und Pflegezimmer eine 
immer öfter anzutreffende Realität. Viele Pflegekräfte 
machen die Erfahrung, dass sie wegen unterschiedlicher 
Auffassungen von Pflege, Familie und Besuchsregeln in 
Konfliktsituationen geraten. Auch in Trauer- und Sterbe-
momenten kann es zu Irritationen und sogar zu schein-
bar nicht lösbaren Situationen kommen, die sowohl 
Pflegekräfte als auch Betroffene und Familienangehörige 
an ihre Grenzen bringen. Für ein besseres Verständnis 
und angemessenes Handeln ist es hilfreich, sich über 
unterschiedliche Ansichten zu Familie, Zeit, Autorität, 
zu Krankheit und Schmerz, Bedeutung von Essen und 
Trinken sowie Trauer- und Sterberitualen im Klaren zu 
sein.

In diesem Seminar werden bewährte Reflexionswerk-
zeuge der interkulturellen Kompetenz wie das „Eisberg-
modell“, die „Kulturdimensionen“, die „Leiter der 
Schlussfolgerungen“ und das Dreieckmodell „Kultur-
Person-Situation“ vorgestellt, besprochen und deren 
Anwendung eingeübt. Solche Werkzeuge bieten einen 
Einblick in unsere „automatisierten“ Verhaltens- und Re-
aktionsmuster. Sie helfen, kulturell geprägte Interaktio-
nen zu erkennen und auf dieser Grundlage erfolgreiche 
Handlungsstrategien zu entwickeln.

Seminare Kommunikation und Kooperation
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Kplus Forum Solingen

Termine 
16. + 17.09.2020

Kursnummer 
Deeskalationstraining_
20200916_SLK

Kplus Forum Hilden

Termine
25. + 26.11.2020

Kursnummer 
Deeskalationstraining_
20201125_SJK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

St. Remigius Krankenhaus 
Opladen
6. OG Personalwohnheim

Termine
01. + 02.04.2020

Kursnummer 
Deeskalationstraining_
20200401_SRK          

St. Josef Krankenhaus Haan
Aula

Termine
05. + 06.02.2020

Kursnummer
Deeskalationstraining_
20200205_SJH

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Zielgruppe
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
und Interessierte

2-Tages-Fortbildung

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referenten
Daniel Nyarko 
Semi Bayoudh

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
15 Personen begrenzt.

Deeskalationstraining
Im zweitägigen Seminar wird das Gefahrenbewusstsein 
der Teilnehmer geschärft. Die Teilnehmer lernen, was 
deeskalierende Kommunikation ist und wie sie diese 
Kommunikationstechniken auch unter Stress anwenden 
können. Hier werden aber auch Situationen bespro-
chen, die die Grenzen der verbalen Deeskalation auf-
zeigen. Wer zuverlässige Schutztechniken kennt, kann 
selbstbewusster und überzeugender brenzlige Situatio-
nen entschärfen.

Inhalte

n Was ist Deeskalation?

n Die Sicherheitstreppe in Konfliktsituationen

n Kommunikationstechniken, die auch unter Stress 
 bestehen

n Rechtliche Grundlagen der Selbstverteidigung

n Umgang mit Beleidigungen

n Schutztechniken bei körperlichen Angriffen

Seminare Kommunikation und Kooperation
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Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der Kplus 
Gruppe 

1-Tages-Fortbildung +
1-Tages-Follow up

Kplus Forum Hilden
Basiskurs Termin
03.03.2020
Kursnummer 
Von Beschwerden bis zum 
unfairen Angriff Basiskurs_
20200303_SJK

Kplus Forum Solingen
Follow Up Termin
23.04.2020
Kursnummer
Von Beschwerden bis zum 
unfairen Angriff Aufbaukurs_
20200423_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Ralph Dalibor

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
16 Personen begrenzt.

Von Beschwerden bis zum unfairen 
Angriff – Wie gehe ich professionell 
damit um?
Mit diesem Training wird Ihnen die Möglichkeit ge-
boten, das individuelle Kommunikationsverhalten zu 
optimieren, um in schwierigen Gesprächssituationen 
noch professioneller agieren zu können. Die Teilnehmer 
gewinnen Verständnis für unterschiedliche Techniken 
in der Schlagfertigkeit. Darüber hinaus werden neben 
der Vermittlung effektiver Argumentationswerkzeuge in 
Stresssituationen merkbare Fortschritte im Bereich der 
kreativen Rhetorik erzielt. 

Inhalte

n Körpersprache als Grundlage der Abwehr von 
verbalen Angriffen

n Antworten aus der „Konserve“

n Kurze Kommentare und sprechendes Schweigen 

n Fragetechniken

n Sprichwörter

n Argumentieren auf hohem Niveau

n Kreativität – wichtige Voraussetzung für gute 
 Antworten

Das Follow up ist für Teilnehmer, die den Basiskurs 
absolviert haben.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Personalabtei-
lung und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin 
02.03.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
So finden Sie einfach neues 
Personal_20200302_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Andrea Lehwald

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
16 Personen begrenzt.

So finden Sie einfach neues Personal 
Mitarbeitergewinnung für Krankenhäuser
Wie können Krankenhäuser als guter Arbeitgeber auf 
sich aufmerksam machen und wie sprechen sie geeigne-
te Bewerber an? Offene Stellen schnell zu besetzen, ist 
für Krankenhäuser nicht nur aus versorgungstechnischen 
Gründen wichtig, sondern auch ein entscheidendes Kri-
terium, erfahrene Mitarbeiter nicht zu überlasten und zu 
halten. In Zeiten des fehlenden Nachwuchses und des 
Fachkräftemangels sollten Bewerbungsverfahren einfach 
und übersichtlich gestaltet werden. Ein großer Anteil 
potenzieller Kandidaten bricht den Bewerbungsprozess 
ab, wenn er zu kompliziert ist.

Dieses Seminar zeigt, wie Sie langwierige, komplizier-
te Bewerbungsprozesse umgehen und dadurch neues 
Personal gewinnen können. Karrierewebsites einfach 
und unkompliziert gestalten. Sinnvolle und zeitgemäße 
Recruitingmaßnahmen einsetzen und damit möglichst 
viele Bewerber erreichen.

Inhalte
n Strategien für die Personalgewinnung in 

verschiedenen Sozialen Medien
n Recruiting für Profis
n Employer Branding für Krankenhäuser und 

Neupositionierung als attraktiver Arbeitgeber
n Richtige Präsentation Ihres Unternehmens
n Innovative Ideen für perfekte Stellenanzeigen
n Vereinfachte Bewerbungsverfahren
n Schnelle Kontaktaufnahme zum Bewerber
n Schnelle, zentrale Bearbeitung von Bewerbungen
n Bewerber von Anfang an richtig betreuen

Seminare Kommunikation und Kooperation
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Zielgruppe
Angebot für alle bisher wei-
tergebildeten Praxisanleiter 
innerhalb der Kplus Gruppe 
bzw. den kooperierenden 
Einsatzorten

Halb-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termin
28.09.2020

Uhrzeit
jeweils 13.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Praxisanleiter-Konferenz_
20200928

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Alexandra Janik

Verantwortlich
Andrea Rose M.A.

Praxisanleiter-Konferenz
Hierbei handelt es sich um die Praxisanleiterkonferenz 
des Regierungsbezirkes Düsseldorf. Einladungen mit An-
meldebedingungen und Tagesordnungspunkten werden 
an teilnehmende Pflegeschulen und Seminareinrichtun-
gen zeitgerecht versandt.

Seminare Pädagogische Themen

Zielgruppe
Angebot für alle bisher 
weitergebildeten Praxisanleiter 
innerhalb der Kplus Gruppe 
bzw. den kooperierenden 
Einsatzorten

1-Tages-Fortbildung
Refresher

Kplus Forum Solingen

Termin 
26.03.2020
Kursnummer 
Praxisanleiter-Tage_20200326_
SLK

Referentin
Andrea Rose M.A.

Kplus Forum Hilden

Termin
01.10.2020
Kursnummer 
Praxisanleiter-Tage_20201001_
SJK

Referentin
Cornelia Kühn-Hempe

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Verantwortlich
Andrea Rose M.A.

Praxisanleiter-Tage
Ergänzungsmodul für weitergebildete Praxisanleiter

Die Praxisanleiter-Tage sind das Bindeglied zwischen 
der berufspädagogischen Arbeit der Praxisanleiter in 
den Krankenhäusern, dem Katholischen Bildungs-
zentrum und der Berufspädagogischen Weiterbildung 
zur Praxisanleitung im Kplus Forum und widmen sich 
verschiedenen Zielen. Zum einen bieten sie Raum für 
den wichtigen und notwendigen kollegialen Austausch 
und die kollegiale Beratung. Zum anderen haben Sie 
die Möglichkeit, sich über die aktuellen Anforderungen 
im Zusammenhang mit dem neuen Pflegeberufegesetz 
(PflBG) zu informieren. Die Praxisanleiter-Tage dienen 
der Vernetzung zwischen dem Lernort Praxis und dem 
Lernort Theorie. 

Thematischer Schwerpunkt Solingen
Grundlagen des neuen Pflegeberufegesetzes und des 
damit verbundenen Berufsverständnisses in den Pflege-
berufen

Thematischer Schwerpunkt Hilden
„Methodenwerkstatt – Schüler lernen lassen“

Hinweis
Bei Bedarf können in Abstimmung mit Andrea Rose 
weitere Ergänzungsmodule angeboten werden (z.B. 
Digitales Lernen unterstützen / vom trägen Wissen zum 
kompetenten Handeln / situative Pflegekompetenz / 
Kooperatives Lernen / Beratung in der Praxisanleitung / 
Pflegeethik / Karriere machen in der Pflege u.v.m.).
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Seminare Pädagogische Themen

Systemische Moderation – 
Ergänzungskurs für weitergebildete 
Praxisanleiter

Verstehen fördern – Zusammenarbeit aktivieren – Ziele 
fokussieren – Handeln einleiten

Sie erleben, üben und lernen

n das Klären von Moderationsauftrag und eigener Rolle

n das Planen von Moderationen unterschiedlicher 
 Größenordnungen

n hilfreiche systemische und lösungsorientierte 
Haltungen und Techniken

n den Einsatz professioneller Moderationstechniken

n das Entwickeln einer Moderations-Dramaturgie für 
ein eigenes Projekt

n das Auftreten vor Gruppen 

Sie erweitern Ihr berufliches Handlungsrepertoire und 
können das Erlebte und Geübte sofort in Ihrer beruf-
lichen Praxis anwenden – um Verständnis und eine 
aktivierende und zielorientierte Zusammenarbeit zu 
fördern.

Ein Halbtages-Refresher wird im Seminar abgestimmt.

Zielgruppe
Menschen, die Gruppen als 
Moderierende oder Leitende zu 
besseren Ergebnissen und Pro-
zessen befähigen wollen und 
Praxisanleitern mit abgeschlos-
sener Weiterbildung

2-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden 

Termine
24. + 25.03.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Systemische Moderation_
20200324_SJK

Kosten
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 320 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin/Referent
Stephanie Frenzer
Andreas Rauchfuß

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Vermeidung von Prüfungsangst –
Ergänzungskurs für weitergebildete 
Praxisanleiter
Fast jeder, der bzw. jede, die eine Prüfung ablegen 
muss, weiß, wovon die Rede ist. Erst die Anspannung 
und Ungewissheit in den Wochen vor der Prüfung, 
dann, am Tag der Prüfung dieses flaue Gefühl im Magen 
und die weichen Knie …

In diesem Seminar erfahren wir, dass Prüfungsangst trotz 
allem einen Sinn hat und wann es an der Zeit ist, etwas 
dagegen zu unternehmen. Wir schauen, vor welchem 
Hintergrund sie entsteht und was wir tun können, damit 
sie uns nicht überwältigt.

Inhalte

n Prüfungsangst – mögliche Entstehungshintergründe, 
Ausprägungen und Symptome

n Allgemeine Bewältigungsstrategien der 
 Prüfungsangst

n Achtsamkeits-/Wahrnehmungsübungen und 
körperorientierte Verfahren

n Mentales Training und kognitive Umstrukturierung

n Strategien am Tage der Prüfung

Zielgruppe
Auszubildende, Praxisanleiter 
und Interessierte 

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin 
16.01.2020
Kursnummer 
Vermeidung von Prüfungs-
angst_20200116_SJK

Kplus Forum Solingen

Termin
27.08.2020
Kursnummer 
Vermeidung von Prüfungs-
angst_20200827_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Andreas Zehnpfennig

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf 
max.16 Personen begrenzt.
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Erfolgreiche Kompetenzorientierung in 
der Praxis – Ergänzungsmodul für 
Praxisanleiter
In Pflegeberufen werden viele fachliche und mensch-
liche Fähigkeiten gebraucht. Vielschichtige Aufgaben, 
versetzte Arbeitszeiten und der Umgang mit kranken, 
alten und emotional herausgeforderten Menschen sowie 
die Zusammenarbeit mit Fachabteilungen und Kollegen 
bedürfen neben einer fundierten Ausbildung der Erfah-
rung. Um die breitgefächerten Anforderungen steuern 
und bewältigen zu können, sollten Sie sich möglichst 
vieler Ihrer Fähigkeiten bewusst sein und diese zu Ihren 
Stärken ausbauen.

In diesem Workshop entdecken Sie Ihre Stärken und 
reflektieren wertschätzend die Bereiche, die Sie beach-
ten sollten, damit diese Sie nicht zu Fall bringen. Sie 
erlernen, eigene Erfolgserlebnisse zu initiieren und zu 
fördern, um mehr Arbeitszufriedenheit und Lebensquali-
tät zu gewinnen.

Zielgruppe
Praxisanleiter mit abgeschlos-
sener Weiterbildung

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin 
29.09.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.30 Uhr

Kursnummer 
Praxisanleiter Erfolgreiche 
Kompetenzorientierung_
20200929_SJK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
15 Personen begrenzt.

Gewalt in der Pflege – 
Ergänzungsmodul für Praxisanleiter
Schwierige Patienten, Bewohner und Angehörige, die 
mit sich und der aktuellen Situation überfordert oder 
einfach nur „schlecht drauf“ sind, teilen sich selten 
angemessen mit. Immer wieder erleben Sie, dass 
erwachsene Menschen ihre Befindlichkeiten nicht klar 
äußern, sondern in eine hilflose, trotzige, ohnmächtige 
oder dominant aggressive Stimmung fallen. Wenn das 
der Fall ist, gelingt es Ihnen mal besser und mal schlech-
ter, die Situation angemessen zu regeln. Es kostet Sie 
jedoch immer Nerven, viel Zeit und Ressourcen, die Sie 
eigentlich dringend für etwas anderes bräuchten. Diese 
Herausforderungen stören nicht nur Ihren Tagesablauf, 
sondern setzen Sie unter Druck und sorgen für Stress, 
Überforderung oder Arbeitsunlust.

In Pflege- und Betreuungsberufen arbeiten Menschen 
mit knappen Ressourcen in einem anspruchsvollen Ar-
beitsumfeld. Vielschichtige Aufgaben und der Umgang 
mit Pflegebedürftigen oder ihren Angehörigen bedürfen 
neben einer guten Ausbildung und Erfahrung unbedingt 
einer klaren und aufmerksamen inneren Haltung, die 
den Umgang mit unterschiedlichsten menschlichen 
Bedürfnissen konstruktiv möglich macht.

In diesem Workshop lernen Sie verbale und nonverbale 
Techniken, die schwierigen Situationen vorbeugen. Sie 
entwickeln Kompetenzen, in kritischen Situationen klar 
und deeskalierend handeln zu können. Zudem erkennen 
Sie, ob und wann Sie dazu Hilfe brauchen und wie 
diese aussehen kann.

Seminare Pädagogische Themen

Zielgruppe
Praxisanleiter mit abgeschlos-
sener Weiterbildung

2-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin  
24.03.2020 (Level 1)
Kursnummer 
Praxisanleiter Gewalt in der 
Pflege_20200324_SJK
Termin
09.09.2020 (Level 2)
Kursnummer 
Praxisanleiter Gewalt in der 
Pflege_20200909_SJK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Katrin Berwinkel 

Verantwortliche Leitung
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
15 Personen begrenzt.
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Mentoring in der Pflege – 
Pate sein für den Erfolg
Die Erfahrung routinierter Mitarbeiter hat für uns in der 
Kplus Gruppe eine hohe Bedeutung.

Dieses Kursangebot unterstützt Sie dabei, die Weiterga-
be Ihres wertvollen Erfahrungswissens abzusichern und 
aktuelle Methoden dazu kennenzulernen.

Als Mentee unterstützen Sie sowohl Ihr Team als auch 
die Praxisanleiter dabei, das berufliche Handeln an den 
Bedürfnissen und Erwartungen der Pflegeempfänger 
auszurichten. Damit es gelingt, Auszubildende und 
neue Mitarbeiter langfristig an unsere Einrichtungen zu 
binden, unterstützen wir Sie dabei, die Gespräche und 
Begleitungen optimal zu gestalten. Wir sind der festen 
Überzeugung: Lernen kann Spaß und Freude machen.

Inhalte

n Experte sein

n Beziehungen gestalten lernen

n Anleiten am Arbeitsplatz

n Grundzüge zum Pflegeberufegesetz

Hinweis
Mentoring in der Pflege stellt keinen Ersatz der Praxis-
anleitung durch weitergebildete Praxisanleiter dar. Es ist 
eher ein gezieltes, unterstützendes Angebot der erfahre-
nen Mitarbeitern.

Seminare Pädagogische Themen

Zielgruppe
Erfahrene Mitarbeiter in 
den Pflegebereichen der 
Senioreneinrichtungen

5-Tages-Fortbildung 

Haus Rheinpark
 
Termine  
17. + 18.02.2020
09. + 10.03.2020
27.04.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Mentoring in der Pflege_
20200217_HRP

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 480 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Verantwortliche Leitung
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 
15 Personen begrenzt.
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Seminare

Qualitätsmanagement
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Zielgruppe
Mitarbeiter aller Einrichtungen 
der Kplus Gruppe

Termine vor Ort in den Ein-
richtungen der Kplus Gruppe 
werden im Newsletter bekannt 
gegeben.  

Seminare Qualitätsmanagement

Information zum Risikomanagement 
Die Einrichtungen des Gesundheitswesens unterliegen 
im Vergleich zur Industrie besonderen Risiken. Der 
Wettbewerb ist hoch, politische Rahmenbedingungen 
verändern sich stetig, die medizinische Entwicklung ist 
rasant, Erwartungen und Anforderungen steigen. 

Auf dem Weg zum ganzheitlichen Risikomanagement 
Ein Risikomanagement wird von vielen Seiten gefordert, 
wie verschiedene Gesetze (z.B. Patientenrechtegesetz, 
KonTraG), Veröffentlichungen des Gemeinsamen 
Bundesausschusses (G-BA) und Normen (z.B. ISO 9001) 
zeigen. Zwei Säulen bilden das ganzheitliche Risikoma-
nagement: das klinische Risikomanagement und das be-
triebswirtschaftliche Risikomanagement. Viele einzelne 
Aspekte sind in der Kplus Gruppe insbesondere im klini-
schen Risikomanagement bereits etabliert. Das „zentrale 
Risikomanagement“ wurde im Jahr 2016 eingeführt, ein 
zentraler Risikomanager eingestellt. 

Inhalte

n Bedeutung des Risikomanagements

n die zwei Säulen des Risikomanagements

n Umsetzungsstand in der Kplus Gruppe

n Ausblick

Zielgruppe
Mitarbeiter aller Einrichtungen 
der Kplus Gruppe

Termine vor Ort in den Ein-
richtungen der Kplus Gruppe 
werden im Newsletter bekannt 
gegeben.  

Qualitätsmanagement und DIN ISO im 
Krankenhaus
Grundlagenschulung für Mitarbeiter 
In kaum einer Branche ist Qualität so lebenswichtig wie 
im Gesundheitswesen. Für das Krankenhaus bedeutet 
dies konkret, jedem Patienten die bestmögliche medi-
zinische, therapeutische und pflegerische Versorgung 
zuteil werden zu lassen. In deutschen Krankenhäusern 
ist ein Qualitätsmanagementsystem gesetzlich vorge-
schrieben.

Die enge Orientierung am Patienten und seinen Be-
dürfnissen, aber auch die Mitarbeiterzufriedenheit 
sind grundlegende Elemente. Sie bilden den Ausgangs-
punkt, um alle Tätigkeiten und die Organisation in 
unseren Krankenhäusern weiter zu verbessern. In dem 
Schulungsangebot werden die wichtigen Begriffe und 
Inhalte der DIN ISO erläutert. Es wird gezeigt, wie diese 
Vorgaben in den Einrichtungen umgesetzt worden sind 
und wie Mitarbeiter sich daran beteiligen und davon 
profitieren können.
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Zielgruppe
Menschen, die Gruppen als 
Moderierende oder Leitende 
zu besseren Ergebnissen und 
Prozessen befähigen wollen

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Termin
17.03.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Projekte erfolgreich lei-
ten20200317_SJK

Kosten 
Diese Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Jürgen Sutthoff

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von 
Fortbildungspunkten. 
Die Zertifizierung wird vom 
Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
15 Personen begrenzt.

Projekte erfolgreich leiten
Wie bringen wir Projekte zielsicher und systematisch 
zur Vollendung? 

Diese Frage wird anhand von praktischen (Fall-)Bei-
spielen, insbesondere auch aus dem Kreis der Teilneh-
mer, Schritt für Schritt entwickelt und beantwortet.

Inhalte

n Projektdefinitionen: 
Projektarten, Projektarbeit, Projektkonfiguration usw.

n Die klassische Projekttrias: 
Situation – Zielsetzung(en) – Maßnahme(n)

n Erfolgreiche Projektarbeit: 
Grundlagen und Entwicklungen

n Welche Umfeld-Faktoren spielen im Projekt eine 
 Rolle?

n Erfolgreiche Projektteams – was ist zu beachten?

n Kommunikation im Projektteam

Seminare Qualitätsmanagement
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Seminare Informationstechnologie

Informationstechnologie
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Zielgruppe
Schreibdienste, Sekretariate
der Ärzte und Interessierte

2-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT Schulungsraum

Termin
28. + 29.10.2020

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Word intensiv und effektiv_
20201028_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling  

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Word intensiv und effektiv
Der Klassiker unter den Word-Aufbaukursen
Sie haben das Gefühl, mit Word eher umständlich zu
arbeiten und möchten das Programm effektiver und
vielseitiger nutzen? Dieses Seminar macht Sie fit!

Inhalte

n Tabellen erstellen und bearbeiten

n Text in Spalten anlegen

n Mit Abschnitten arbeiten

n Kopf- und Fußzeilen (unterschiedlich, erste Seite  
 anders)

n Format- und Dokumentvorlagen erstellen, verwalten  
 und nutzen

n Wie formatiere und gestalte ich zeitgemäß?

n Felder, Grafiken, Textfelder und Formen einfügen  
 und bearbeiten

n Mehr Pepp durch SmartArts

n Gliederungen schnell und komfortabel erstellen

n Mit „Änderungen nachverfolgen“ Texte gemeinsam  
 bearbeiten

n Tipps für effektives und schnelles Arbeiten

n Individuelle Fragestellungen

Word-Grundlagenkenntnisse sind Voraussetzung für
dieses Seminar.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin
19.02.2020
Kursnummer 
Optimales Zeitmanagement 
und bessere Selbstorganisation 
mit Outlook_20200219_SLK

Termin
19.08.2020
Kursnummer 
Optimales Zeitmanagement 
und bessere Selbstorganisation 
mit Outlook_20200819_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling  

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Optimales Zeitmanagement und
bessere Selbstorganisation mit Outlook
Lernen Sie, Ihr Zeitmanagement mit Hilfe von Outlook
zu optimieren! In diesem Kurs erfahren Sie, wie Sie sich
selber und Ihr Team mit Hilfe des Programms besser
organisieren und Ihre Ablage- und Arbeitsstruktur opti-
mieren können.

Inhalte

n Ordnung in die Mailflut bringen

n Welches Ablagesystem ist für Sie das Beste?

n Nachverfolgung – ein einfaches, aber effektives  
 Werkzeug

n Aufgaben für sich erstellen und an andere delegieren

n Farben, Kategorien und Ansichten sinnvoll nutzen

n Effektive Kombination der verschiedenen  
 Outlook-Module

n Rechtevergabe und Zugriff auf andere Kalender,  
 Adressen und Mailordner

n Besprechungsanfragen erstellen, bearbeiten und  
 entgegen nehmen

n Tipps und Tricks für effektives Arbeiten mit Outlook

n Wichtige Zeitsparer-Einstellungen in Outlook

n Individuelle Fragestellungen

Outlook-Grundlagenkenntnisse sind Voraussetzung für
dieses Seminar. Sie erhalten ausführliche Begleitunter-
lagen.

Seminare Informationstechnologie
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin
16.04.2020
Kursnummer 
Serienbriefe mit Word Level 1_
20200416_SLK         

oder

Termin
22.07.2020
Kursnummer 
Serienbriefe mit Word Level 1_
20200722_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Serienbriefe mit Word, Level 1
Sie möchten das gleiche Schreiben an verschiedene Per-
sonen versenden? Bitte bloß keine Zeitverschwendung! 
Schon kleinste Mengen gleichartiger Schriftstücke lassen 
sich mit der Seriendruckfunktion von Word schneller 
und einfacher anfertigen als auf herkömmliche Art und 
Weise. Gleichlautende Briefe oder Rundschreiben kön-
nen durch eine persönliche Anrede und andere perso-
nenbezogene Daten ergänzt werden. Der Kurs führt Sie
in diese Thematik ein.

Inhalte

n Wie funktioniert der Seriendruck?

n Wie sieht eine optimale Datenquelle aus?

n Einbindung verschiedener Datenquellen (Word, 
Excel, Outlook-Kontakte)

n DIN 5008 im Geschäftsbrief

n Serienbriefe, Etiketten und Listen erstellen und 
 drucken

n Daten sortieren und filtern

n Einfache „Wenn-dann-Abfragen“

n Individuelle Fragestellungen

n Tipps und Tricks für effektives Arbeiten

Word-Grundlagenkenntnisse sind Voraussetzung für die-
ses Seminar. Sie erhalten ausführliche Begleitunterlagen.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate
und Interessierte

Halbtages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin
21.08.2020
Kursnummer 
Serienbriefe mit Word Level 2_
20200821_SLK            

 oder

Termin 
14.12.2020
Kursnummer 
Serienbriefe mit Word Level 2_
20201214_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 12.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 70 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Serienbriefe mit Word, Level 2
Schwerpunkt: Bedingungsfelder und Einbindung von
Outlook
Sie haben bereits Serienbriefe erstellt, doch es tauchen 
immer wieder Probleme bei der praktischen Umsetzung 
auf? Unterschiedliche Anreden oder Lücken in Ihrer 
Datenquelle (ein fehlender Vorname, unterschiedliche 
Anreden, Privat- und Geschäftsadressen ...) führen dazu, 
dass Sie Ihre Briefe manuell nachbearbeiten müssen, um 
beispielsweise fehlende oder überflüssige Leerzeichen 
und -zeilen zu beseitigen? Der Kurs zeigt, wie Sie mit 
Bedingungsfeldern Abhilfe schaffen! Sie lernen, wie eine 
optimale Datenquelle aussieht, sodass Nachkorrekturen 
in den Serienbriefen unnötig werden. Außerdem wird 
die Einbindung von Outlook behandelt. Immer mehr 
wird der klassische Brief ersetzt durch die modernere 
Mail. In diesem Kurs lernen Sie, wie Sie Ihre Outlook-
Kontakte als Datenquelle nutzen können. Oder wie Sie 
an Personen einer bestehenden Datenbank (z. B. in Excel 
oder Word) Serien-E-Mails schicken können.

Inhalte

n Wie sieht eine gute Datenquelle aus?

n Einsatz von Bedingungsfeldern

n Outlook-Kontakte als Datenquelle für Serienbriefe/ 
E-mails

n Erfassung korrekter und serienbrieftauglicher 
Kontakte in Outlook

n Serienmails mit Word- oder Excel-Datenquellen

n Möglichkeiten und Grenzen von Serienmails

n Individuelle Fragestellungen

n Tipps und Tricks für effektives Handling

Seminare Informationstechnologie
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Zielgruppe
Schreibdienste, Sekretariate 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin
26.06.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Formulare mit 
Word_20200626_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Formulare mit Word – Einfach und 
schnell erstellt
Word-Formulare garantieren ein einheitliches Aussehen 
und verhindern unzulässige Eingaben oder Verände-
rungen an bestimmten Teilen des Textes - unabhängig 
davon, wer es ausgefüllt hat. Sie und Ihr Team sparen 
viel Zeit, denn das Ausfüllen wiederkehrender Form-
blätter wie Briefe, Verträge oder Hausmitteilungen geht 
dadurch einfach und schnell. Und auch das Erstellen ist 
simpel. In diesem Seminar lernen Sie die Vorteile und 
Einsatzgebiete von Word-Formularen kennen.

Inhalte 

n Grundlagen der Formulargestaltung

n Effektives Handling mit Word-Tabellen

n Erstellen neuer und Bearbeiten vorhandener 
 Formulare

n Arbeiten mit Formularfeldern (Textfeld, Kontroll- 
 kästchen, Listenfeld, etc.)

n Eigenschaften und Bedingungen für Formularfelder

n Möglichkeiten des Schutzes

n Ausdruck und Ausfüllen von Formularen

n Formulare als Dokumentvorlage ablegen 

n Möglichkeiten und Grenzen der Word-Formular- 
 gestaltung

n Einsatz von Berechnungen und Feldfunktionen

n Individuelle Fragestellungen

Umfangreiche Word-Dokumente 
bearbeiten
Verschwenden Sie keine Zeit mit umständlichem For-
matieren und uneffektivem Präparieren umfangreicher 
Texte! Der Kurs vermittelt Fertigkeiten, die speziell zum 
Bearbeiten von längeren Dokumenten benötigt werden. 
Unabhängig davon, ob Sie allein oder im Team daran 
arbeiten. Die Erstellung, Überarbeitung und Abwicklung 
von Protokollen, Berichten, Exposés, Projektbeschrei-
bungen etc. wird dadurch wesentlich erleichtert. 

Inhalte

n Änderungen verfolgen, annehmen und ablehnen

n Kommentare erzeugen und bearbeiten

n Textmarken erstellen und ansteuern

n mit Querverweisen arbeiten

n Fuß- und Endnoten erzeugen

n Gliederungen erstellen

n Erzeugen von Inhaltsverzeichnissen und Indizes

n Verzeichnisse in verschiedenen Formaten darstellen, 
benutzerdefinierte Änderungen

n unterschiedliche Kopf- und Fußzeilen erzeugen

n Felder einfügen, Überschriften wiederholen

n Objekte (Grafiken, PDFs etc.) einfügen

n Effektives Formatieren längerer Texte

n Individuelle Fragestellungen

Windows- und Outlook-Grundlagenkenntnisse sind 
Voraussetzung für diesen Kurs.

Zielgruppe
Schreibdienste, Sekretariate 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin 
18.11.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Umfangreiche Word-Doku-
mente bearbeiten_20201118_
SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Seminare Informationstechnologie
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin 
29.04.2020
Kursnummer 
Excel Clever rechnen mit Funk-
tionen Level 2_20200429_SLK

26.08.2020
Kursnummer 
Excel Clever rechnen mit Funk-
tionen Level 2_20200826_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilnehmen. 
Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Excel – Clever rechnen mit Funktionen 
(Level 2)
Ein spannender Kurs für alle, die mehr als Summen mit 
Excel berechnen möchten.

Inhalte

n Stufenweises Erstellen fortgeschrittener 
 Berechnungen

n Die WENN-Funktion: Aufbau, Einsatzgebiete, 
 Verschachtelungen

n Funktions-Kombinationen

n Sonstige Funktionen

n Datei- und tabellenübergreifende Berechnungen, 
 Verknüpfungen

n Tipps und Tricks für effektives Arbeiten mit 
Excel 2010

n Individuelle Fragestellungen

Excel-Grundlagenkenntnisse müssen vorhanden sein.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate 
und Interessierte

2-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termine
12. + 13.02.2020
Kursnummer
Excel Level 1_20200212_SLK

06. + 07.04.2020
Kursnummer
Excel Level 1_20200406_SLK

28. + 29.07.2020
Kursnummer
Excel Level 1_20200728_SLK

14. + 15.10.2020
Kursnummer
Excel Level 1_20201014_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 240 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Excel – Level 1
Grundlagen für Einsteiger und Aufsteiger
Der Kurs vermittelt Basics in der Erstellung und Bear-
beitung von Tabellen, beispielsweise für Haushaltspläne 
oder Statistiken. Sie lernen Schritt für Schritt Aufbau, 
„Denke“ und Anwendung von Excel kennen.

Inhalte 

n Tabellen erstellen, bearbeiten und formatieren

n Einfache Berechnungen mittels Formeln und 
Funktionen durchführen

n Kopieren von Formeln und sonstigen Zellinhalten

n Relative, absolute und gemischte Zellbezüge oder

n „Die Sache mit den Dollarzeichen“

n Tipps und Tricks für mehrseitige Tabellen

n Praktische Rationalisierungsmöglichkeiten, 
 Tastenkombinationen und Einstellungen

n Verwaltung von Tabellenblättern und Arbeitsmappen

n Wie formatiere ich eine Tabelle zeitgemäß?

Vorwissen in Excel ist nicht nötig.
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate 
und Interessierte

1,5-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin
02. + 04.12.2020

Kursnummer 
Formulare mit Excel Fortge-
schrittenenkurs_20201202_SLK

Uhrzeiten
9.00 – 16.00 Uhr    und
9.00 – 12.30 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 180 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Formulare mit Excel – 
Fortgeschrittenenkurs
Ein spannender Kurs für alle Excel-Fans! Viele Aufgaben 
in Excel lassen sich vereinfachen und automatisieren, 
wenn man Formulare einsetzt. Anstelle manueller Einga-
ben können hier beispielsweise Auswahllisten, Kästchen 
zum Ankreuzen oder Drehfelder integriert werden, da-
mit das Handling einfacher und schneller wird. Außer-
dem kann man dadurch unzulässige Eingaben oder Ver-
änderungen an bestimmten Teilen des Dokumentes ver-
hindern und eine gewisse Einheitlichkeit gewährleisten. 
Dieser Kurs gibt Ihnen Know-how und Handwerkszeug, 
um gelungene Formulare zum Eigengebrauch oder zur 
gemeinsamen Nutzung zu erstellen.

Inhalte 

n Arbeiten mit Feldern (Textfeld, Kontrollkästchen, 
Optionsfeld, Listenfeld, Kombinationsfeld, etc.)

n Berechnungen in Formularen

n Ausfüllen von Formularen

n Zeitgemäße Formatierung von Formularen

n Formularschutz, Formulare drucken

n Wie sieht ein anwenderfreundliches, eingabesicheres 
und übersichtliches Formular aus?

n Tipps und Tricks

n Individuelle Fragestellungen 

Hinweis
Gute Grundlagenkenntnisse in Excel sind Voraussetzung 
für diesen Kurs.

Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termine
10.06.2020
Kursnummer 
Datenauswerten mit Excel_
20200610_SLK

21.10.2020
Kursnummer 
Datenauswerten mit Excel_
20201021_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referent
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Daten auswerten mit Excel
Datenanalyse für Normalanwender
Sie glauben, Datenanalyse in Excel ist kompliziert? 
Weit gefehlt! Mit den Filter-und Pivotfeatures von Excel 
eröffnen sich neue Horizonte und Sie erhalten in we-
nigen Sekunden die gewünschten Auswertungen. Sie 
werden staunen! Außerdem gibt es ein paar interessante 
Funktionen, die Sie an mancher Stelle bei Analysen gut 
einsetzen können.

Inhalte 

n Daten optimal für Auswertungen anlegen

n Daten sortieren

n Daten filtern (Autofilter, Spezialfilter)

n Daten in Pivot-Tabellen auswerten

n Pivot-Tabellen bearbeiten und anpassen

n optional: Pivot-Charts (Diagramme erstellen)

n Interessante Funktionen zum „manuellen“ Auswerten

n Individuelle Fragestellungen 

Excel-Grundlagenkenntnisse sind Voraussetzung für 
dieses Seminar, Excel-Profi müssen Sie nicht sein.
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Zielgruppe
Mitarbeiter der Sekretariate 
und Interessierte mit geringen 
Vorkenntnissen

1,5-Tages-Fortbildung 

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termine
29. + 30.06.2020

Uhrzeiten
9.00 – 16.00 Uhr    und
9.00 – 12.30 Uhr

Kursnummer 
Gelungene Präsentationen mit 
Power Point_20200629_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 180 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Gelungene Präsentationen mit 
PowerPoint
Einführungskurs
Sie möchten Ihre mündlichen Vorträge zu einer wirkungs-
vollen Präsentation mit optischer Aufbereitung umge-
stalten? PowerPoint bietet hier vielseitige Möglichkeiten: 
Sie können sich bei Vorträgen visuell begleiten lassen 
und verschiedenartige, übersichtliche Unterlagen für 
Ihre Zuhörer anfertigen. In diesem Kurs lernen Sie, wie 
Sie gelungene Präsentationen erstellen – macht Spaß 
und ist professionell!

Inhalte

n Aufbau und Ansichten von PowerPoint

n Textpräsentationen erstellen

n Grafiken, Zeichenelemente, Diagramme und 
Tabellen einbinden

n Mehr Pepp mit SmartArts

n Links ins Internet und zu Dateien

n Sounds und Videomaterial einbinden

n Einsatz gelungener Animationseffekte

n Begleitmaterial anfertigen

n Mit Vorlagen (Masterbereich) arbeiten

n Tipps für zuschauergerechte und zeitgemäße 
 Präsentationen

n To do‘s and let it be‘s

n Individuelle Fragestellungen

Gut organisiert mit einer optimalen 
Datenablage am PC
Jahr für Jahr sammeln Sie immer mehr Daten in Ihrem 
Rechner und die Struktur wird immer unübersichtlicher 
und komplexer? Sie benötigen zunehmend mehr Zeit, um 
Dateien und E-Mails auf Ihrem Rechner wiederzufinden? 
Sie kennen zwar die nötigen Techniken und Möglich-
keiten, doch das Datenchaos nimmt seinen Lauf? Wir 
geben Ihnen Anregungen, wie Sie mehr Ordnung und 
Struktur in die Datenflut bringen können! Denn damit 
steigern Sie Ihre eigene Effektivität – und die Ihres Teams.

Inhalte
n Struktur ins Windows-Ablagesystem bringen 
n Machen Standards/Vorgaben im Dateinamen Sinn? 
n Welche Möglichkeiten der Strukturierung gibt es?
n Verringern von Doppelablagen. 
n Viele Ordner in der ersten Hierarchiestufe oder eher 

viele Unterordner? 
n Einheitliche Ablage-Standards im Team 
n Aus ALT mach NEU
n Struktur in die Outlook-Mailablage bringen
n Klassisches Abspeichern unter Windows oder im 
 Outlook-Archiv? 
n Arbeiten mit Archiven in Outlook
n Einsatz öffentlicher Ordner
n Rechtevergabe auf Ordner in Outlook
n Suchen und finden, Suchfunktion in Windows und 
 Outlook

Windows- und Outlook-Grundlagenkenntnisse sind 
Voraussetzung für diesen Kurs.

Zielgruppe
Schreibdienste, Sekretariate 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
Gebäude P1, IT-Schulungsraum

Termin 
10.11.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Gut organisiert mit einer 
optimalen Datenablage am 
PC_20201110_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Seminare Informationstechnologie



180 181

Zielgruppe
Schreibdienste, Sekretariate 
und Interessierte

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT Schulungsraum

Termine
15.04.2020

Uhrzeit
9.00 – 16.00 Uhr

Kursnummer 
Microsoft OneNote Grund-
wissen_20200415_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich 
die Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und 
Arbeitsmaterial.

Referentin
Christine Tameling 

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Microsoft OneNote – Grundwissen
Wer Post-its und Notizblöcke mag, wird Microsoft 
OneNote lieben! OneNote ist die moderne Art, ein 
Notizbuch zu führen – nur eben digital. Schluss mit der 
Zettelwirtschaft! In OneNote verwalten Sie alle Notizen 
klar und sauber strukturiert an einem zentralen Ort – 
lokal oder im Netzwerk, wodurch eine gemeinsame 
Bearbeitung möglich wird. Und vor allem: Sie finden 
abgelegte Informationen schneller. Erfahren Sie anhand 
konkreter Praxisbeispiele, wie man mit OneNote alleine 
oder im Team besser zusammenarbeiten kann.

OneNote integriert sich in verschiedene Office-Pro-
gramme von Microsoft (beispielsweise Word, Excel oder 
Outlook). Notizen können untereinander verknüpft 
werden. Eingefügte Inhalte werden dabei automatisch 
mit ihrer Herkunft verlinkt. So werden beispielsweise 
eingefügte Textabschnitte aus Webseiten automatisch 
mit dem entsprechenden Link versehen. In OneNote 
können Office-Dateien, Bilder, Videodateien und Texte 
abgelegt werden.

Inhalte

n Vorzüge des elektronischen Notizbuchs

n Bücher, Register, Seiten anlegen und effektiv nutzen

n Informationen erfassen: Text, Bilder, 
Bildschirmausschnitte etc.

n Randnotizen einsetzen

n Hyperlinks und Verweise in OneNote verwenden

n Integration und Zusammenspiel mit Office

n MS-OneNote im Team 
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Zielgruppe
Alle neuen Mitarbeiter der 
Kplus Gruppe

1-Tages-Fortbildung

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 120 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Referent
Mitarbeiter der IT Abteilung 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
6 Personen begrenzt.

Seminare Informationstechnologie

Kplus Forum Solingen Gebäude P1 IT-Schulungsraum 

Neue Mitarbeiter 
Termine
09.01.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200109_SLK
06.02.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200206_SLK
05.03.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200305_SLK
02.04.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200402_SLK
07.05.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200507_SLK
04.06.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200604_SLK
01.07.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200701_SLK
06.08.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200806_SLK
03.09.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200903_SLK
08.10.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20201008_SLK
05.11.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20201105_SLK
03.12.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20201203_SLK

Uhrzeit
jeweils 8.00 – 11.00 Uhr

Neue Mitarbeiter des Ärztlichen Dienstes
Termine
09.01.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200109_SLK
06.02.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200206_SLK
05.03.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200305_SLK
02.04.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200402_SLK
07.05.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200507_SLK
04.06.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200604_SLK
01.07.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200701_SLK
06.08.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200806_SLK
03.09.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200903_SLK
08.10.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20201008_SLK
05.11.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20201105_SLK
03.12.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20201203_SLK

Uhrzeit
jeweils 11.00 – 14.00 Uhr

Einführung in ORBIS Nice 
für neue Mitarbeiter
Das Programm ORBIS Nice ist im Klinikalltag ein fester 
Bestandteil zahlreicher Arbeitsabläufe. Speziell für neue 
Mitarbeiter ist es unerlässlich, die effektive Nutzung 
des Programms kennenzulernen. Um eine schnelle und 
zielgerichtete Einarbeitung in die Software zu gewähr-
leisten, bieten wir Ihnen dieses Seminar an. 

Ausgerichtet auf die individuellen Bedürfnisse der teil-
nehmenden neuen Mitarbeiter vermittelt es grundlegen-
de Kenntnisse im Umgang mit ORBIS Nice. Zusätzlich 
werden Ihnen fachbezogene Funktionen vorgestellt.

Grundlegende Programmfunktionen
n Authentifizierung
n Individuelle Einstellungsmöglichkeiten
n Allgemeiner Aufbau und Menüstruktur
n Patientensuche
n Stationsgrafik
n Anforderungen von Leistungen
n Brief-, Befundschreibung inkl. Vidierung, Textbausteine
n Arbeitslisten, Fallübersichten, Auswertungen
n Krankengeschichte
n Terminkalender

Fachbezogene Programmfunktionen
n Aufnehmen, Verlegen, Entlassen, Planen von Patienten
n Funktionsbereiche inkl. Leistungsdokumentation
n OP Bereich
n Kodierung
n Qualitätssicherung
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St. Josef Krankenhaus Wiesdorf EDV Schulungsraum

Neue Mitarbeiter des Ärztlichen Dienstes
Termine
08.01.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200108_SJL
05.02.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200205_SJL
04.03.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200304_SJL
01.04.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200401_SJL
06.05.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200506_SJL
03.06.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200603_SJL
02.07.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200702_SJL
05.08.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200805_SJL
02.09.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20200902_SJL
07.10.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20201007_SJL
04.11.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20201104_SJL
02.12.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Ärztlicher Dienst_20201202_SJL

Uhrzeit
jeweils 11.00 – 14.00 Uhr

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf EDV Schulungsraum

Neue Mitarbeiter der Stationspflege
Termine
08.01.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200108_SJL
05.02.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200205_SJL
04.03.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200304_SJL
01.04.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200401_SJL
06.05.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200506_SJL
03.06.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200603_SJL
02.07.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200702_SJL
05.08.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200805_SJL
02.09.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20200902_SJL
07.10.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20201007_SJL
04.11.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20201104_SJL
02.12.2020 Kursnummer Einführung in ORBIS Stationspflege_20201202_SJL

Uhrzeit
jeweils 14.00 – 17.00 Uhr

Seminare Informationstechnologie

Kplus Forum Solingen Gebäude P1 IT-Schulungsraum

Neue Mitarbeiter der Stationspflege
Termine
09.01.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200109_SLK
06.02.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200206_SLK
05.03.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200305_SLK
02.04.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200402_SLK
07.05.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200507_SLK
04.06.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200604_SLK
01.07.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200701_SLK
06.08.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200806_SLK
03.09.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20200903_SLK
08.10.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20201008_SLK
05.11.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20201105_SLK
03.12.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Stationspflege_20201203_SLK

Uhrzeit
jeweils 14.00 – 17.00 Uhr

St. Josef Krankenhaus Wiesdorf EDV Schulungsraum

Neue Mitarbeiter
Termine
08.01.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200108_SJL
05.02.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200205_SJL
04.03.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200304_SJL
01.04.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200401_SJL
06.05.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200506_SJL
03.06.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200603_SJL
02.07.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200702_SJL
05.08.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200805_SJL
02.09.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20200902_SJL
07.10.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20201007_SJL
04.11.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20201104_SJL
02.12.2020 Kursnummer  Einführung in ORBIS Neue Mitarbeiter_20201202_SJL

Uhrzeit
jeweils 8.00 – 11.00 Uhr
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Zielgruppe
Alle Mitarbeiter der Kplus Gruppe, die mit KIS arbeiten.

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, Gebäude P1, IT Schulungsraum

Termine
27.02.2020
Kursnummer Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS_20200227_SLK

23.04.2020
Kursnummer Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS_20200423_SLK

25.06.2020
Kursnummer Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS_20200625_SLK

27.08.2020
Kursnummer Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS_20200827_SLK

22.10.2020
Kursnummer Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS_20201022_SLK

10.12.2020
Kursnummer Aufbauschulung fachspezifischer Module KIS_20201210_SLK

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Die Veranstaltung ist für Mitarbeiter der Kplus Gruppe kostenfrei. 

Referentin
Sarah Beckworth

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungspunkten. Die Zertifizierung wird vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max. 6 Personen begrenzt.

Aufbauschulung fachspezifischer 
Module KIS
Sie haben bereits an der Einführungsschulung für neue 
Mitarbeiter in ORBIS teilgenommen? Im Alltag erge-
ben sich trotzdem noch einige Fragen, insbesondere in 
fachspezifischen Modulen? Dann bietet Ihnen dieses 
Seminar die Möglichkeit, Ihr bereits erworbenes Wissen 
zu vertiefen.

Aufbauend auf die Einführungsschulung in ORBIS für 
neue Mitarbeiter wird dieses Seminar alle 2 Monate 
angeboten. Die Inhalte des Seminars richten sich an Ihre 
fachspezifischen Bedürfnisse und Fragen. Jeder Teilneh-
mer wird daher im Vorfeld gebeten, seine Wünsche und 
Fragen mitzuteilen, damit diese besprochen werden 
können.

Fachspezifische Aufbauschulungen können u. a. 
in folgenden Bereichen angeboten werden: 

n Textbausteine

n Gedowin Geburt

n Gerd

n Leistungsstellenmanagement

n Pflegedokumentation (Dekubitus, Wunden, 
Arbeitsliste Maßnahmen etc.)

n Vidierworkflow Arztbriefe

n Funktionen der Stationsgrafik

n Auswertungen

n OP-Management

n Zeit für Ihre individuellen Fragen

Seminare Informationstechnologie
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Termine
21.01.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200121_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200121_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200121_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200121_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200121_15.30_SLK

03.03.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200303_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200303_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200303_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200303_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200303_15.30_SLK

14.04.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200414_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200414_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200414_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200414_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200414_15.30_SLK

26.05.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200526_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200526_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200526_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200526_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200526_15.30_SLK

07.07.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200707_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200707_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200707_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200707_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200707_15.30_SLK

18.08.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200818_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200818_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200818_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200818_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200818_15.30_SLK

Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter

1-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen, 
Gebäude P1, IT Schulungsraum

Dauer
Einzeltermine à 1,5 Std.

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. 

Referent
Harry Zehmke
MediaInterface GmbH

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
1 Person begrenzt.

Einführung neuer Ärzte in die digitale 
Spracherkennung mit SpeaKING Dictat
In allen Krankenhäusern der Kplus Gruppe wurde die 
analoge Diktatfunktion (Bänder) durch die digitale 
Spracherkennung mit SpeaKING Dictat ersetzt. Um eine 
schnelle und zielgerichtete Einarbeitung in die digitale 
Spracherkennung zu gewährleisten, bieten wir Ihnen 
dieses Seminar an.

Ausgerichtet auf die individuellen Bedürfnisse der 
teilnehmenden neuen Ärzte an den o.a. Standorten 
vermittelt es grundlegende Kenntnisse im Umgang mit 
SpeaKING Dictat in Kombination mit ORBIS Nice.

Bei den Schulungen handelt es sich um Einzel-
schulungen. Die Einteilung erfolgt durch das Sekretariat 
der IT ca. 7 Tage vor dem jeweiligen Seminartag. 
Die Anmeldung erfolgt über das Kplus Forum.

Inhalte

n Grundlegende Programmfunktionen

n Initialisierung Sprachprofil

n Anpassung an individuelle Vorstellungen 
 Textbaustein/Sprachsteuerung

n Übung Befund- und Arztbriefschreibung

Word-Grundlagenkenntnisse sind Voraussetzung für
dieses Seminar.

Seminare Informationstechnologie Seminare Informationstechnologie



190 191

Termine
29.09.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200929_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200929_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200929_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200929_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20200929_15.30_SLK

03.11.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201103_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201103_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201103_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201103_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201103_15.30_SLK

15.12.2020
09.00 – 10.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201215_09.00_SLK
10.30 – 12.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201215_10.30_SLK
12.30 – 14.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201215_12.30_SLK
14.00 – 15.30 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201215_14.00_SLK
15.30 – 17.00 Uhr  Kursnummer  SpeaKING Dictat_20201215_15.30_SLK

Seminare Informationstechnologie
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Verantwortliche Kursleitung
Andrea Rose M.A. 

Kosten 
Bitte sprechen Sie mit Ihren 
Führungskräften die Verpflich-
tungen, die mit der Teilnahme 
verbunden sind, ab. Externe 
Teilnehmer können auf Anfrage 
teilnehmen. Für sie belaufen 
sich die Kosten auf 480 € 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial für jedes 
Modul. 

Fortbildungspunkte
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Aufbaumodul 3

n Komplexe und herausfordernde Situationen

n Christlich-anthropologische Aspekte in der 
mitmenschlichen Begegnung

n Rechtliche Aspekte

n Ethisch-moralische Aspekte

n Hospitation, Projektarbeit und Abschlusspräsentation  
als Gruppenleistung

Abschluss der Weiterbildung
Die Teilnehmer erstellen eine Projektarbeit, in der eine 
Transfermöglichkeit von demenzspezifischen Themen 
für ihren jeweiligen Arbeitsbereich konzeptionell bear-
beitet wird.

Die erfolgreiche Teilnahme wird den Teilnehmern am 
Ende der Weiterbildung in Form eines Zertifikats be-
scheinigt.

Hinweis
Im Anschluss an die Qualifizierungsmaßnahme werden 
regelmäßige Follow up-Veranstaltungen über das Kplus 
Forum zur Vertiefung und Erweiterung der erworbenen 
Qualifikation angeboten.

Zielgruppe Basismodul
Mitarbeiter aus den Kranken-
häusern und Senioreneinrich-
tungen sowie Interessierte

Zielgruppe Aufbaumodule
Ärzte, Therapeuten und 
Pflegefachkräfte

Kplus Forum Solingen

Basismodul
17.11.2020
18.11.2020
24.11.2020
25.11.2020
08.12.2020

Kursnummer 
Demenz-sensibles Kranken-
haus_20201117_SLK

Uhrzeit
Jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Aufbaumodul 1
Termine im 1. Quartal 2021

Aufbaumodul 2
Termine im 2. Quartal 2021

Aufbaumodul 3
Termine im 3. Quartal 2021

Demenz-sensibles Krankenhaus – 
interdisziplinäre Qualifizierung
Basismodul

n Sensibilisierung für die Wahrnehmung und 
Beobachtung von Menschen mit demenziellen 
Veränderungen in klinischen Kontexten

n Wissen um Hauptsymptome, Krankheitsbilder und 
die Verläufe von Demenzerkrankungen

n Verstehen und Annehmen der demenziell 
eingeschränkten Person und ihrer Angehörigen

n Assessmentinstrumente

Aufbaumodul 1

n Unterstützende und hilfreiche Beziehungsgestaltung

n Personenzentrierte, verstehende und annehmende 
 Kommunikation

n Familiäre Betreuung, biographische Zugänge und 
 Angehörigeneinbezug

n Unterscheidungen Depression, Demenz, Delir

n Deeskalationsstrategien

Aufbaumodul 2

n Integriertes Fachwissen im Fall von Demenz

n Umgang mit Psychopharmaka und Wechsel- 
 wirkungen in der Medikation

n Schmerzdiagnostik und -therapie

n Ernährung und Ernährungsberatung

n Entlass- und Überleitungsprozesse

n Wechselwirkungen zwischen dem Alltag im 
Krankenhaus und den demenziell eingeschränkten 

 Menschen/Milieugestaltung

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen
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Veranstaltungsort
Modul 1-3:
Remigius Ärztezentrum  
An St. Remigius 28 
51379 Leverkusen-Opladen
Modul 4-6:
St. Josef Krankenhaus Wiesdorf 
Adolfsstraße 15 
51373 Leverkusen-Wiesdorf 

Leitung des Kurses
Ärztliche Leitung:
Dr. med. Ingo Reinecke
Chefarzt Geriatrie
St. Josef Krankenhaus Wiesdorf
Pädagogische Leitung:
Andrea Rose, Personalentwicklung 
Fort- und Weiterbildung
Kplus Gruppe GmbH

Kursbeginn
20.11.2017; 09:00 Uhr

Weitere Informationen und Anmeldung
bis zum 31.10.2017 (per Fax)
Kplus Forum 
Katharina Raddatz/Nicole Breloh 
Fon: 02103-899-21515 
Fax: 02103-899-21517 
forum@kplusgruppe.de 

Fortbildungspunkte
Diese werden gemäß den geltenden Regeln 
für die jeweilige Berufsgruppe erteilt.
Für die Teilnahme erhalten Sie 20 Fortbildungs-
punkte bei der RbP GmbH.

Kursgebühren und Stornierungsgebühren
Die Lehrgangsgebühr beträgt 700,- Euro für 
Mitarbeiter aus Mitgliedseinrichtungen des 
Bundesverbandes. 750,- Euro für andere Teil-
nehmer.
Die Anmeldung ist verbindlich, aber übertrag-
bar. Für Stornierungen, die schriftlich an die 
genannte Adresse erfolgen müssen, erheben 
wir bei Eingang bis 10 Tage vor Kursbeginn  
50% Stornogebühren. Bei späterem Storno 
oder bei Nicht-Erscheinen ohne Ersatzperson 
wird die Gesamtsumme fällig.

Anrede/Titel

Name Vorname

Anschrift privat

Anschrift Institution

Funktion/Dienstbezeichnung

Email

Telefon

Datum Unterschrift

Modul 1-3:  20.-24.11.2017
Modul 4-6:  05.-07.02.2018

Eine vom Bundesverband Geriatrie e.V. entwi-
ckelte und zertifizierte Fortbildung für alle Mitglie-
der des therapeutischen Teams

ANMELDUNG PER POST, FAX ODER EMAIL INFORMATIONEN

ZERCUR 
GERIATRIE
Basislehrgang

Zercur_Flyer_Hilden_2017.indd   1 12.04.2017   11:35:38

Inhalte

Modul 1 Grundlagen der Behandlung alter Menschen, 
Medikamente, Case-Management

Modul 2 Ethik und Palliativmedizin

Modul 3 Mobilität und mobilitätseinschränkende  
Erkrankungen, Schlaganfall, Dysphagie

Modul 4 Demenz und Depression

Modul 5 Chronische Wunden, Diabetes mellitus und  
Ernährung

Modul 6 Harninkontinenz, Abschlussevaluation 
Hinweise auf mögliche Wahlpfl ichtmodule

Zielgruppe
Mitglieder der therapeutischen 
Teams in klinischen Arbeits-
bereichen, Mitarbeiter in 
Senioreneinrichtungen 

St. Josef Krankenhaus 
Wiesdorf
Besprechungsraum 3. Etage

Termine 
November 2020 (Modul 1 – 3)
Februar 2021 (Modul 4 – 6, 
Hospitation und Prüfung)

Kursnummer 
Zercur_Geriatrie_Basis_2020_
SJL

Ärztliche Kursleitung
Sascha Wihstutz

Kosten 
Bitte sprechen Sie mit Ihren 
Führungskräften die Verpfl ich-
tungen, die mit der Teilnahme 
verbunden sind, ab. Externe 
Teilnehmer können auf Anfrage 
teilnehmen. Für Sie belau-
fen sich für Mitarbeiter aus 
Mitgliedseinrichtungen des 
Bundesverbandes 700 € und 
750 € für andere Teilnehmer. 

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

ZERCUR Geriatrie ® – Basiskurs
Die Sicherung und Förderung der Qualität in der Versor-
gung der Patienten ist heute zu einem zentralen Element 
in der Gesundheitsversorgung geworden. Von besonde-
rer Bedeutung ist dabei die Qualifi kation des Personals.

Vor diesem Hintergrund setzen die geriatrischen DRGs 
„qualifi ziertes Personal“ voraus und im Rehabilitations-
bereich fi ndet dieser Gedanke über die verschiedenen 
Qualitätssicherungsverfahren Eingang. Durch die inter-
disziplinäre Zusammenarbeit in einem therapeutischen 
Team stellt die Arbeit im Bereich der Geriatrie ganz 
besondere Anforderungen. Anforderungen, die in der 
Ausbildung bzw. beim Einsatz in anderen Indikations-
bereichen nicht immer vermittelt wurden. Aus diesem 
Grund steht der Teamgedanke im Mittelpunkt des von 
dem bundesweiten Verband der Träger geriatrischer 
Einrichtungen entwickelten und zertifi zierten Grundla-
genlehrgangs ZERCUR Geriatrie®.

Die Förderung der Qualität steht im Spannungsfeld der 
Ökonomie. Aus diesem Grund wurde ZERCUR Geriat-
rie® ganz bewusst als Grundlagenlehrgang in Ergänzung 
der bestehenden, zeitlich umfassenderen Weiterbildun-
gen entwickelt, um die wesentlichen Aspekte der Alters-
medizin in den Vordergrund zu rücken. Im Rahmen von 
ZERCUR Geriatrie® werden Ihnen von Praktikern die 
wichtigsten Themen aus dem Bereich der Geriatrie und 
ihre Zusammenhänge bzw. Umsetzung im therapeu-
tischen Team in kompakter Form vermittelt.

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen
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Zielgruppe
Mitglieder der therapeutischen 
Teams in klinischen Arbeits-
bereichen, Mitarbeiter in 
Senioreneinrichtungen 

Termine 
nach Bedarf

Kosten 
Bitte sprechen Sie mit Ihren 
Führungskräften die Verpfl ich-
tungen, die mit der Teilnahme 
verbunden sind, ab. Externe 
Teilnehmer können auf Anfrage 
teilnehmen. 

Fortbildungspunkte 
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

ZERCUR Geriatrie ® 
Fachweiterbildung Pfl ege
Ziel der Fachweiterbildung Pfl ege ist es, examinierte 
Pfl egefachkräfte in einer modularisierten Angebotsstruk-
tur innerhalb von max. 5 Jahren für die spezifi schen 
Anforderungen in der Geriatrie, insbesondere im Hin-
blick auf die aktivierend-therapeutische Pfl ege in der 
Geriatrie, zu qualifi zieren. 

Vorteile der Fachweiterbildung Pfl ege

n Dauer maximal 5 Jahre 

n Beginn jederzeit möglich 

n Anerkennung bereits absolvierter Kurse 

n Teilnahme an Modulen bundesweit möglich 

n Gestaltung nach eigenen zeitlichen Ressourcen 

n Bescheinigung über 180 Stunden Zusatzqualifi kation 
nach OPS 8-550

Dieses Programm ermöglicht insbesondere dem in ei-
nem interdisziplinären Team arbeitenden pfl egerischen 
Personal, die hohen Qualitätsstandards in der Geriatrie 
zu gewährleisten und eine kontinuierliche Weiterbildung 
in diesem Fachbereich sicherzustellen.

Aufbau
Die Weiterbildung gliedert sich in einen Pfl ichtbereich 
und einen Wahlbereich. Aus diesen beiden Ausbildungs-
bereichen sind Module mit einem Umfang von mind. 
520 Stunden zu absolvieren.

Die Fachweiterbildung Pfl ege erfüllt die Forderung des 
OPS 8-550 an eine strukturierte curriculare geriatrie-
spezifi sche Zusatzqualifi kation.

OPS 8-550 (180 h Zusatzqualifikation)
Die Fachweiterbildung Pflege erfüllt die Forderung

des OPS 8-550 an eine strukturierte curriculare geria-

triespezifische Zusatzqualifikation. Alle angemeldeten

Teilnehmer erhalten bei 180 absolvierten Stunden

eine entsprechende Bescheinigung.

Punkte, die durch Anerkennung der Berufspraxis erworben

wurden, werden hierbei nicht mit angerechnet.

ANMELDEVERFAHREN
Die Anmeldung zur ZERCUR GERIATRIE ®-Fachwei-

terbildung Pflege erfolgt bei der Geschäftsstelle

Fachweiterbildung Pflege.

Voraussetzungen für die Anmeldung sind:

– Erlaubnis zum Führen der staatlich anerkannten

Berufsbezeichnung Krankenschwester / -pfleger,

Gesundheits- und KrankenpflegerIn, Gesund-

heits- und KinderkrankenpflegerIn bzw. Alten-

pflegerIn

– ZERCUR GERIATRIE ®-Basislehrgang (Zertifikat

oder Nachweis der verbindlichen Anmeldung zu

einem Basislehrgang)

– mind. 6 Monate Berufspraxis in der Geriatrie

Anmeldeformulare sind bei der Geschäftsstelle oder auf

unserer Homepage erhältlich.

ANMELDEGEBÜHR
Die Anmeldegebühr beträgt 350,00 Euro (zzgl.

19 % MwSt.) und beinhaltet die Aufnahme in das

Register der Teilnehmer zur Fachweiterbildung

Pflege sowie die kontinuierliche administrative

Führung der Teilnehmer im Rahmen der Fachwei-

terbildung Pflege.

PRÜFUNGSGEBÜHR
Zusätzlich kostenpflichtig ist das Prüfungsmodul mit

derzeit 250,00 Euro (zzgl. 19 % MwSt.).

MODULGEBÜHREN
Die einzelnen Module müssen separat bei den

Anbietern gebucht werden. Hierdurch entstehen

zusätzliche Kosten.

KONTAKT

BUNDESVERBAND GERIATRIE
ZERCUR GERIATRIE ®-Fachweiterbildung

Frau Kristina Oheim

Reinickendorfer Straße 61 | 13347 Berlin

Tel.: 030/339 88 76 13 | Fax: 030/339 88 76 20

E-Mail: zercur.fachweiterbildung@bv-geriatrie.de

www.zercur-geriatrie.de

FACHWEITERBILDUNG PFLEGE

Curriculare 

geriatriespezi fi sche 

Zusatzqualifi kation 

gemäß 

OPS 8-550/8-98a

Für die Teilnahme können

40 Punkte bei der RbP GmbH

angerechnet werden.

Bescheinigung 

OPS 8-550

180 h

Fachpflegekraft 

Aktivierend-therapeu-

tische Pflege Geriatrie

520 h

ZERCUR GERIATRIE ®
Fachweiterbildung
Pfl ege

Anmeldung

Module
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Kplus Forum Hilden

Kurs 2019 / 2020
Modul 4
16.03. – 20.03.2020
Modul 5
15.06. – 19.06.2020
Modul 6
24.08. – 28.08.2020
Modul 7
09. – 13.11.2020
Abschlussprüfung
08.12.2020, 09.12.2020 und
10.12.2020

Kursnummer 
Berufspädagogische Wei-
terbildung zur Praxisanlei-
tung_2019/2020_SJK

Kurs 2020 / 2021
Modul 1
21.01 – 25.01.2020
Modul 2
20.04. – 24.04.2020
Modul 3
17.08. – 21.08.2020
Modul 4
30.11. – 04.12.2020
Modul 5
15.03. – 19.03.2021
Modul 6
14.06. – 18.06.2021
Modul 7
23.08. – 27.08.2021
Abschlussprüfung
05.10.2021 und 06.10.2021 
und 07.10.2021

Kursnummer 
Berufspädagogische Weiter-
bildung zur Praxisanleitung_
2020/2021_SJK

Aufgabe der Praxisanleitung ist es, die Auszubildenden 
schrittweise an die Wahrnehmung der berufl ichen Auf-
gaben als Pfl egefachfrau oder Pfl egefachmann heranzu-
führen, die Ausbildungsnachweise führen zu lassen und 
mit der Pfl egeschule zu kooperieren.

Während der berufspädagogischen Weiterbildung 
werden die Teilnehmer durch Lernaufgaben dabei un-
terstützt, das vermittelte und erworbene Wissen in der 
Praxis anzuwenden. Die Bereitschaft und die Freude am 
selbstständigen Lernen werden vorausgesetzt. 

Kursdauer: 300 Stunden

Abschluss der Weiterbildung
Die Teilnehmer realisieren eine umfangreiche Prüfungs-
leistung (schriftlich, mündlich, praktisch), in der eine 
Transfermöglichkeit von berufspädagogischen Themen 
für ihren jeweiligen Arbeitsbereich konzeptionell bear-
beitet wird. 

Die erfolgreiche Teilnahme wird den Teilnehmern am 
Ende der Weiterbildung in Form eines Zertifi kats mit 
Themen-Übersicht bescheinigt.

Hinweis
Für weitergebildete Praxisanleiter werden darüber 
hinaus Ergänzungsfortbildungen angeboten, um die vom 
neuen Pfl egeberufegesetz geforderte, kontinuierliche, 
insbesondere berufspädagogische Fortbildung im Um-
fang von mindestens 24 Stunden jährlich zu erfüllen.

Zielgruppe
Pfl egefachkräfte mit mindes-
tens dreijähriger Ausbildung 
und mindestens zweijähriger 
Berufserfahrung, die pädago-
gisch-praktische Aufgaben in 
der Einrichtung übernehmen 
und an der Ausbildung der 
Pfl egekräfte sowie bei der 
Anleitung und Einarbeitung 
von neuen Mitarbeitern und 
Lernenden mitwirken.

Uhrzeit
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Kosten 
Bitte sprechen Sie mit Ihren 
Führungskräften die Verpfl ich-
tungen, die mit der Teilnahme 
verbunden sind, ab. Externe 
Interessierte können auf 
Anfrage teilnehmen. Für sie be-
laufen sich die Kosten auf 360€ 
inklusive Seminarverpfl egung, 
Arbeitsmaterial, Praxisbeglei-
tung und Prüfungsgebühren 
pro Modul.

Verantwortliche Kursleitung
Andrea Rose M.A.

Fortbildungspunkte
Profi tieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifi zierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Berufspädagogische Weiterbildung zur 
Praxisanleitung, 300 Stunden
Im Rahmen dieser Weiterbildung erlangen Sie die Befä-
higung zur Übernahme der Praxisanleitung nach Maß-
gabe des Pfl egeberufegesetzes. Dieses Gesetz tritt zum 
01.01.2020 in Kraft und schreibt vor, dass in einer 300 
Stunden umfassenden Qualifi zierung die Kompetenzen 
erworben werden, die entsprechend aktueller berufspä-
dagogischer und bezugswissenschaftlicher Erkenntnisse 
notwendig sind, um geplante und gezielte Anleitungen 
am betrieblichen Lernort durchführen zu können.

Inhalte

n Erwartungen an das berufspädagogische Handlungs-
 feld Praxisanleitung und die Rolle des Praxisanleiters
n Wissens- und Erfahrungstransfer sowie berufl iche  
 Kompetenzentwicklungsstrategien
n Gestaltung lernförderlicher Lernumgebungen am 

praktischen Lernort bzw. Arbeitsplatz
n Wirksame Gesprächsführung im 

Lernprozess   
n Pädagogische Diagnostik und 

sinnvolle Interventionen
n Anleitungs- und Beratungspro-
 zesse mit den Lernenden sowie 

kollegiale Beratung  
n Prüfungssituationen durchführen 

und bewerten
n Wertebezogenes Führen und 

Leiten als Praxisanleiter  
n Gesetzliche und richtlinien-
 bezogene Grundlagen 

der Praxisanleitung

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen
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Wegbeschreibung zum Veranstaltungsort
n Autobahn A 3 oder A 46 bis Autobahnkreuz Hilden
n im AK Hilden Abfahrt Hilden ausfahren, links 

Richtung Hilden halten
n Hochdahler Straße folgen, links auf den Ostring, 

links halten (Beschilderung Krankenhaus folgen) 
n rechts abbiegen auf die Elberfelder Straße
n links abbiegen auf die Berliner Straße
n rechts abbiegen auf die Walder Straße

Organisation Wegbeschreibung

Berufspädagogische 
Weiterbildung 2019/2020 
zur Praxisanleiterin/
zum Praxisanleiter für Pflegeberufe

Menschlich.
Kompetent.
Nah.

Organisation
Die Weiterbildung umfasst insgesamt 200 Stunden.

Modul 1 und 2 24.06.–05.07.2019
Modul 3 25.11.–29.11.2019
Modul 4 16.03.–20.03.2020
Abschlusskolloquium 14.05.2020

Praxismodule im Umfang von 40 Stunden werden 
unter Begleitung von erfahrenen Berufspädagogen 
am jeweiligen Arbeitsplatz realisiert. Die Weiter-
bildung schließt mit einem Prüfungsverfahren ab.

Anmeldeschluss:
14 Tage vor Beginn der Veranstaltung

Bei inhaltlichen Fragen erteilt Ihnen Andrea Rose
gern weitere Auskünfte. Sie erreichen Sie telefonisch
unter 02 12/7 05-1 20 86 oder per E-Mail an 
andrea.rose@kplusgruppe.de.

Organisatorische Fragen klären Sie bitte mit den 
Mitarbeitern aus dem Büro des Kplus Forums.

Bürozeiten
Mo–Do 9–15 Uhr, Fr 9–14 Uhr

Kplus Forum
c/o St. Josefs Krankenhaus Hilden
Walder Straße 34–38 · 40724 Hilden
Telefon 0 21 03/8 99-2 15 15
Telefax 0 21 03/8 99-2 15 17
www.kplusgruppe.de · forum@kplusgruppe.de

FB Forum Praxisanleiter 2018.indd   1 16.07.18   13:23
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Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter 

Auf den folgenden Seiten 
werden die einzelnen Module 
ausführlich dargestellt.

Palliativmedizin Fallseminare für Ärzte
Das Fallseminar ist Teil der Zusatzweiterbildung 
„Palliativmedizin“. Die Grundlage der Weiterbildung 
entspricht der Kursweiterbildung gemäß § 4 Abs. 8 der 
(Muster-) Weiterbildungsordnung nach dem Kursbuch 
Palliativmedizin, herausgegeben von der Bundesärzte-
kammer und der Deutschen Gesellschaft für Palliativ-
medizin.

Das Fallseminar umfasst 3 Module (= 120 Stunden) und 
wird als Wochenkurs mit je 40 Stunden für Ärzte ange-
boten, die bereits das Basiscurriculum abgeschlossen 
haben.  

Aus Gründen der Gruppenhomogenität und des inter-
kollegialen Lernens können die drei Module nur gesamt 
belegt werden. In dringenden Ausnahmen setzen Sie 
sich bitte mit der pädagogischen Leitung in Verbindung. 
Neben theoretischer Wissensvermittlung, Gesprächen 
mit praxisfundierten Experten, Gruppenarbeit zu praxis-
spezifischen Themen und Impulsen zur Selbsterfahrung 
stehen Fallbesprechungen aus der eigenen ärztlichen 
Arbeit im Mittelpunkt der Kursgestaltung. 

Ausgesuchte Fallbeispiele, Fallbeispiele der Teilnehmer 
und strukturierte Gespräche verbinden Theorie und 
Praxis. 

Voraussetzung für den Erhalt des Zertifikates ist die 
nachgewiesene Teilnahme an der 120-stündigen Fortbil-
dung und Abschlussprüfung.

Zielgruppe
Ärztliche Mitarbeiter

6-Tages-Fortbildung
Kplus Forum Solingen
Termine
Modul 1
03. + 04.04.2020
Modul 2
24. + 25.04.2020
Modul 3
15. + 16.05.2020

Uhrzeiten
03.04. / 24.04. / 15.05.2020
16.30 – 20.00 Uhr
04.04. / 25.04. / 16.05.2020
09.00 – 16.30 Uhr

Kursnummer 
Palliative Care – Basiswissen 
für Ärzte_20200403_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 790 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Ärztliche Kursleitung
Dr. Hans-Ulrich Giesen M.A. 

Pädagogische Kursleitung
Silke Kirchmann 

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Palliative Care – Basiswissen für Ärzte
Palliativmedizin ist ein umfassendes Behandlungs- und 
Betreuungskonzept für Patienten in fortgeschrittenen 
Stadien unheilbarer Erkrankungen. Der Kurs Palliative 
Care – Basiswissen für Ärzte richtet sich an interessierte 
ärztliche Mitarbeiter aller Fachrichtungen. Für Fachärzte, 
die unmittelbar am Patienten arbeiten, ist dieser Kurs 
Bestandteil für die Zusatzbezeichnung „Palliativmedizin“.

In Vorträgen und Diskussionen werden neben thera-
peutischen Möglichkeiten zur Kontrolle belastender 
Symptome psychosoziale Aspekte sowie ethische und 
rechtliche Fragestellungen behandelt. Der Kurs führt 
Ärzte in die Palliativmedizin ein. Über das medizinische 
Basiswissen hinaus werden Grundlagen der Palliativme-
dizin vermittelt.

Inhalte

n Behandlung von Schmerzen und anderen 
belastenden Symptomen (Symptombehandlung)

n psychosoziale und spirituelle Aspekte

n ethische und rechtliche Fragestellungen

n Palliativpflege

n Kommunikation

n Teamarbeit und Selbstreflexion

Der 40-stündige Kurs ist obligatorischer Bestandteil 
der Zusatz-Weiterbildung Palliativmedizin nach den 
Richtlinien der Ärztekammer Nordrhein und erfor-
dert das Besuchen drei weiterer Fallseminare, um die 
Zusatzbezeichnung Palliativmedizin zu erlangen. Den 
Teilnehmern werden 40 Punkte bei der Ärztekammer 
angerechnet.

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen
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Zielgruppe
Ärzte

5-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine
Termine werden über das 
Kplus Portal bekanntgegeben.

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 790 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Ärztliche Kursleitung
Dr. Hans-Ulrich Giesen M.A. 

Pädagogische Kursleitung
Silke Kirchmann 

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Palliativmedizin Fallseminare für Ärzte
Modul 2
Sterben im Spannungsfeld von individueller Erfahrung 
und gesellschaftlicher Reflexion ist zentraler Inhalt des 
zweiten Moduls. Was braucht der Mensch in der Ster-
bephase? 

Aus den Erfahrungen aus der Symptomkontrolle, 
Schmerztherapie und psychosozialen-spirituellen 
Begleitung wird versucht, eine Antwort auf die Frage 
zu gewinnen. In der Auseinandersetzung mit ethischen 
Fragen und juristischen Aspekten werden wir Grenzsitu-
ationen in der ärztlichen Praxis besprechen.  

Zielgruppe
Ärzte

5-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine
Termine werden über das 
Kplus Portal bekanntgegeben.

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 790 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Ärztliche Kursleitung
Dr. Hans-Ulrich Giesen M.A. 

Pädagogische Kursleitung
Silke Kirchmann 

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Palliativmedizin Fallseminare für Ärzte
Modul 1
In diesem Modul des Fallseminars Palliativmedizin 
lernen die Teilnehmer, sich persönlich mit einer Medizin 
zu beschäftigen, die Fürsorglichkeit und Schutz für den 
Menschen höher stellt als Ökonomie und scheinbar 
strukturelle Notwendigkeiten. Gibt es einen Mainstream 
in der Palliativmedizin oder ist Palliativmedizin das Neu-
Lernen interdisziplinärer Medizin? Ist Palliativmedizin 
gar die Re-Vision eigentlich menschenorientierten ärzt-
lichen Handelns? Was braucht der Mensch in höchster 
Not angesichts seines existentiellen Ausgeliefertseins? 

Diese Leitfragen stehen im der ersten Modul im Mittel-
punkt. Zudem geben ausgewiesene Experten Einblick in 
palliative Behandlungsmöglichkeiten und Formen der 
Begleitung und sind den Teilnehmern in Fallgesprächen  
Diskussionspartner. 

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen
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Zielgruppe
Mitarbeiter aus Krankenhäu-
sern, Senioreneinrichtungen 
und Interessierte 
Kplus Forum Solingen

5-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine
16. – 20.11.2020

Uhrzeiten 
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr 

Kursnummer
Palliative Care Basiskurs_
20201116_SLK

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich pro 
Modul die Kosten auf 450 € 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial.

Referentin/Referent
Sylvia Wienands
Kay Haferkamp-Zufall

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Basiskurs Palliative Care
Die palliative Haltung schließt jeden Mitarbeiter mit 
ein, der im Kontakt zum Bewohner oder Patienten und 
seinen Angehörigen steht. Palliative Care ist ein ganz-
heitliches Konzept zur Haltung im Handeln. Wir bieten 
Ihnen eine Schulung an, die einen Beitrag zur Entwick-
lung einer palliativen Kultur in den Pflegeeinrichtungen 
und Krankenhäusern leisten will.

Der fünftägige Basiskurs greift die zentralen Fragen und 
Probleme der palliativen Versorgung auf.

Inhalte

n Einsichten

n Standpunkte

n entsprechende soziale, fachliche und methodische 
 Kompetenzen 

Examinierten Pflegefachkräften werden die 40 Stunden 
des Basiskurses auf eine Qualifizierung als Fachkraft für 
Palliative Care angerechnet. Für die Erlangung des Zer-
tifikats „Fachkraft für Palliative Care“ ist der zusätzliche 
Besuch der Aufbaukurse 1 bis 3 notwendig. 

Zielgruppe
Ärzte

5-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen

Termine
Termine werden über das 
Kplus Portal bekanntgegeben.

Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich die 
Kosten auf 790 € inklusive 
Seminarverpflegung und Ar-
beitsmaterial.

Ärztliche Kursleitung
Dr. Hans-Ulrich Giesen M.A. 

Pädagogische Kursleitung
Silke Kirchmann 

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
18 Personen begrenzt.

Palliativmedizin Fallseminare für Ärzte
Modul 3
Unter dem Arbeitstitel „Professionelles Handeln in der 
Palliativmedizin“ werden komplexe Fragestellungen 
aus dem palliativmedizinischen Arbeitsfeld erörtert und 
gemeinsam bearbeitet.

Das Curriculum „Kursbuch Palliativmedizin“ (Hg. BÄK 
und DGP, 2004) sieht dazu die Bearbeitung eigener 
Fälle unter kollegialer und fachlicher Supervision vor. 
Weiteren Einzelheiten werden den Teilnehmern in der 
Woche des ersten Moduls eingehend erläutert.  

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen
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Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich pro 
Modul die Kosten auf 450 € 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial.

Kursleitung
Sylvia Wienands

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
16 Personen begrenzt.

Zielgruppe
Abgeschlossene Berufsausbil-
dung als Pflegefachkraft 
(z.B. Altenpfleger, Kranken-
schwester/-pfleger, Gesund-
heitspfleger und/oder Sozial-
arbeiter, Sozialpädagogen, 
Psychologen). 
Abgeschlossener Basiskurs.

5-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Hilden

Modul 1
Termine
23. – 27.03.2020

Kursnummer
Weiterbildung Palliative Care 
Fachkraft_2020

Kplus Forum Solingen

Modul 2
Termine
15. – 19.06.2020

Kursnummer
Weiterbildung Palliative Care 
Fachkraft_2020

Modul 3
Termine
21. – 25.09.2020

Kursnummer
Weiterbildung Palliative Care 
Fachkraft_2020

Uhrzeiten
jeweils 9.00 – 16.00 Uhr

Weiterbildung Qualifizierung zur 
„Palliative Care Fachkraft“ 
nach §39a SGB V Aufbaukurse 1 –3
Der 160 Unterrichtsstunden umfassende Kurs qualifiziert 
examinierte Pflegefachkräfte in Alten- und Pflegheimen, 
Sozialstationen, Krankenhäusern, stationären Hospizen 
und Palliativstationen zur palliative-pflegerischen Arbeit. 
Sie werden in die Lage versetzt, haltungsorientiert zu 
arbeiten, zu beraten und anzuleiten. Für Fachkräfte in 
ambulanten Hospiz- und Palliativberatungsdiensten ist 
diese Qualifikation bereits verpflichtend. Die Fortbildung 
ist anerkannt nach § 39a Abs. 2 Satz 6 SGB V.

120 Unterrichtsstunden theoretischer Unterricht in 3 
Modulen, 40 Unterrichtsstunden für die Erarbeitung 
einer Facharbeit; bei Fehlzeiten über 10 % müssen die 
entsprechenden Inhalte nach Absprache in einem 
Parallel- oder Folgekurs nachgeholt werden. Der Transfer 
in die jeweils eigene Praxis wird durch entsprechende 
Übungen und Praxisaufgaben erleichtert und gesichert.

Die nachfolgende Gliederung listet Schwerpunkte auf. 
Im praktischen Unterrichtsgeschehen achten wir darauf, 
das jeweilige Schwerpunkt-Thema in seinem organi-
satorischen, pflegerischen, psycho-sozialen und recht-
lich-ethischen Gesamtzusammenhang zu behandeln. 
Die persönlichen Erfahrungen, Kenntnisse und Haltun-
gen als Mitarbeiter in einer Pflege und Gesundheitsor-
ganisation, aber auch Fragen der Teilnehmer sind dabei 
Ausgangs- und Endpunkt der Fortbildung. Persönliche 
Grenzen werden selbstverständlich respektiert.

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen

Inhalte 
n Kulturell-gesellschaftspolitische und rechtlich- 
 ethische Themen
n Grundkenntnisse der Schmerztherapie und 
 Symptombehandlung
n Kommunikation 
n Spezialisierte Möglichkeiten der Grund- und 
 Behandlungspflege
n Psycho-soziale und spirituell-religiöse Themen
n Organisatorische Themen
n Trauerkonzepte 

Die Kurskonzeption orientiert sich an den curricularen 
Empfehlungen, die für die Qualifikation hauptamtlicher 
Mitarbeiter in der Sterbebegleitung von Martina Kern, 
Monika Müller und Klaus Aurnhammer entwickelt 
wurden. Ein Schwerpunkt liegt bei der Frage nach den 
organisatorischen Möglichkeiten zur Umsetzung der 
Hospizidee auch unter den derzeitigen Rahmenbedin-
gungen in Pflegeheimen, Sozialstationen oder Kliniken.

Abschluss der Weiterbildung
Die Teilnehmer erstellen eine Facharbeit, in der eine 
Transfermöglichkeit von Palliative Care-Themen für 
ihren jeweiligen Arbeitsbereich konzeptionell bearbeitet 
werden.

Die erfolgreiche Teilnahme wird den Teilnehmern am 
Ende der Weiterbildung in Form eines Zertifikats mit 
Themen-Übersicht bescheinigt und ist anerkannt nach 
§ 39a SGB V. Unsere Fortbildung zur Palliative Care
Fachkraft ist durch die Deutsche Gesellschaft für
Palliativmedizin (DGP) und von den Krankenkassen
anerkannt.
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Kosten 
Die Veranstaltung ist für 
Mitarbeiter der Kplus Gruppe 
kostenfrei. Externe Interessierte 
können auf Anfrage teilneh-
men. Für sie belaufen sich pro 
Modul die Kosten auf 1.920 € 
inklusive Seminarverpflegung 
und Arbeitsmaterial.

Kursleitung
Ulrike Rosenkranz

Fortbildungspunkte 
Profitieren Sie von Fortbildungs-
punkten. Die Zertifizierung wird 
vom Kplus Forum beantragt.

Die Teilnehmerzahl ist auf max.
20 Personen begrenzt.

Zielgruppe
Pflegehilfskräfte, die über eine 
mind. zweijährige Berufspraxis 
verfügen; Altenpflegehelfer und 
sonstige geeignete Personen 
wie z.B. Arzthelfer

23-Tages-Fortbildung

Kplus Forum Solingen
17. + 18.09.2020
24. + 25.09.2020
01. + 02.10.2020
08. + 09.10.2020
29. + 30.10.2020
05. + 06.11.2020
12. + 13.11.2020
19. + 20.11.2020
26. + 27.11.2020
03. + 04.12.2020
10. + 11.12.2020
14.12.2020

Uhrzeiten
jeweils 8.15 – 15.15 Uhr

Kursnummer
Qualifizierung Behandlungs-
pflege Altenhelfer_2020

Qualifizierung von Altenpflegehelfern 
sowie sonstigen geeigneten Kräften – 
Behandlungspflege der 
Leistungsgruppen 1 und 2
Diese berufsbegleitende Weiterbildung räumt Altenpfle-
gehelfern und sonstigen Pflegehilfskräften die Möglich-
keit ein, für bestimmte behandlungspflegerische Tätig-
keiten eingesetzt zu werden, wenn sie diese spezielle 
Qualifizierung absolviert haben. 
Die Weiterbildung ist konzipiert gemäß des „Curriculums 
zur theoretischen Schulung der Altenpflegehelfer und 
sonstigen geeigneten Kräften“ (Anlage 6 zum Vertrag 
über häusliche Krankenpflege, häusliche Pflege und 
Haushaltshilfe gemäß §§ 132, 132a SGB V) und umfasst 
160 Theoriestunden und 26 Stunden Selbststudium zur 
Vor- und Nachbereitung des Unterrichts. Die Handlungs-
orientierung wird durch vielfältige praktische Übungen 
gewährleistet.

Ziele der Weiterbildung
Erlangen von Kenntnissen, Fähigkeiten und Fertigkeiten 
zur Durchführung der behandlungspflegerischen Tätig-
keiten der Leistungsgruppen 1 und 2 Auszug aus den 
Inhalten (entsprechend der curricularen Vorgaben):

Leistungsgruppe 1
Blutzuckermessung, Injektionen s.c., Blutdruckmessung, 
Auflegen von Kälteträgern, Richten von ärztlich verord-
neten Medikamenten, Medikamentengabe, Verabrei-
chung von Augentropfen und -salbe, An- und Ausziehen 
von Kompressionsstrümpfen

Seminare Interdisziplinäre Weiterbildungen

Leistungsgruppe 2 
Versorgung von Dekubiti bis Grad 2, Verabreichung von 
Klistieren /Klysma, Flüssigkeitsbilanzierung, Versorgung 
eines suprapubischen Katheters, Versorgung einer per-
kutanen Gastrostomie, medizinische Einreibungen

Allgemeines Pflegewissen im Kontext der beiden 
Leistungsgruppen

n Hygiene

n Notfälle (Erste Hilfe)

n rechtliche Aspekte

n Kommunikation

Während des Weiterbildungszeitraumes findet eine Ver-
knüpfung des theoretischen Wissens mit entsprechenden 
Anleitungen in den Einrichtungen statt. Darüber wird ein 
entsprechender Nachweis verfasst.

Die Qualifizierung endet mit einer Prüfung. Auf Grund-
lage vorbereiteter pflegerischer Situationen (Fallbeispie-
len) beschäftigen sich die die Teilnehmer schriftlich, 
mündlich und praktisch mit der Erarbeitung und Darstel-
lung ihrer Ergebnisse.
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Dalibor, Ralf 

Duttke, Prof. Dr. Gunnar 

Ernst, Michael 

Fink, Ulrich 

Fischer, Dr. Michael 

Frenzer, Stephanie 

Fuhrmann, Ursula 

Giesen, Dr. Hans-Ulrich 

Hablitzel, Beate 

Haferkamp-Zufall, Kay 

Halverscheid, Claudia 

Hattink, Norbert 

Heinemann, Wolfgang 

Trainer, Berater, Coach, Inhaber dalibor communication, 
www.dalibor.com

Institut für Kriminalwissenschaften, Zentrum für 
Medizinrecht der Georg-August-Universität Göttingen

DRK Düsseldorf, freier Dozent
www.demenzkonzepte.de/ueber-mich

Dipl.-Theologe, Supervisor, Diözesanbeauftragter 
Ethik im Gesundheitswesen im Erzbistum Köln

Dr. theol., Münster

Mitinhaberin der Organisationsberatung MOVE, 
Diplom-Pädagogin, Trainerin, Organisationsberaterin, 
Coach

Referentin, Kretz Personaltraining und -coaching, Köln 

M.A., Chefarzt Anästhesiologie St. Lukas Klinik

Dipl.-Psychologin, ILP®-Beraterin

Krankenpfleger, Fachkraft für Palliative Care, Trainer für 
Palliative Care, Pain Nurse, Leiter einer Palliativstation

PTA, Weiterbildung in Palliative Care, Aromatherapeutin

Niveb Niederlande, Physiotherapeut

Stabsstelle Ethik der Gemeinnützigen Gesellschaft der 
Franziskanerinnen zu Olpe mbH (GFO)

Referentenverzeichnis

Achenbach, Daniela Hygienefachkraft der Kplus Gruppe 

Afflerbach-Hintzen, Heike Referentin, Kretz Personaltraining und -coaching, Köln

Andermahr, Jessica Coach, Moderatorin, Lehr-Trainerin, Geschäftsführende 
Gesellschafterin von SPRACHKULTUR Köln

Bayoudh, Semi  Kriminalhauptkommissar, Einsatzleiter Landeskriminal-
 amt NRW, Dozent an der VHS Düsseldorf

Beckworth, Sarah 

Berger, Dr. Michael 

Berlitz, Friedhelm 

Berwinkel, Katrin 

Bornemann, Heike 

Bromkamp, Dr. Peter 

Cerra, Dr. Serena 

Commandeur, Natalie 

Mitarbeiterin in der IT-Abteilung der Kplus Gruppe

Facharzt für Anästhesiologie, Oberarzt Anästhesiologie 
St. Josef Krankenhaus Haan

Oberarzt Anästhesie, St. Lukas Klinik Solingen, 
Vorsitzender Ethik-Komitee der Kplus Gruppe

Ökotrophologin, Life- und Business-Coach, 
www.katrin-berwinkel.de

Dipl.-Oekotrophologin, isogm Institut für 
systemorientiertes Gesundheitsmanagement

Dipl.-Rel.-päd., Dipl.-Sozialgerontologe, Referent 
Altenheimseelsorge, Trainer für Ethikberatung im 
Gesundheitswesen (AEM), Erzbistum Köln

Caritasverband für den Kreis Mettmann e.V., 
Sozialpädagogin, interkulturelle Trainerin, Politologin

Hygienefachkraft der Kplus Gruppe 
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Königshausen, Prof. Dr. 
Theodor

Kostovic, Dr. Nenad 

Kretz, Simone 

Kühme, Sebastian 

Kühn-Hempe, Cornelia 

Lehwald, Andrea 

Lucas, Dr. Sabine 

Maqua, Helene 

Martin, Sabine 

Mergel, Andrea 

Milos, Sarah 

Möllemann-Gronau, Rolf 

Nischik, Manuel 

Nothacker, Dr. Monika 

Internist

radprax MVZ Solingen, Facharzt Radiologie

Dipl.-Sozialarbeiterin (FH), Trainerin, Coach und  
Inhaberin Kretz Personaltraining und -coaching, Köln

Krankenpfleger, St. Josefs Krankenhaus Hilden

Dipl.-Berufspädagogin (N.A.), Lehrerin für Pflegeberufe, 
Krankenschwester, www.curriculum-kompetenz.de

Unternehmensberaterin, Beratung und Seminare im 
Gesundheitswesen, www.andrea-lehwald.de

Assistenzärztin Anästhesie, St. Josefs Krankenhaus Hilden 

Diözesan-Caritasverband für das Erzbistum Köln e. V. 
Bereich Gesundheits-, Alten- und Behindertenhilfe 
Abteilung Altenhilfe

Diözesan-Caritasverband für das Erzbistum Köln e.V. 

Referentin, Kretz Personaltraining und -coaching, Köln 

Rechtsanwältin, Fachanwältin für Patientenrecht

Pflegerischer Leiter der Intensivstation, 
St. Josef Krankenhaus Haan

Hygienefachkraft der Kplus Gruppe 

MPH, stellvertretende Leiterin, AWMF-Institut für 
Medizinisches Wissensmanagement, Marburg

Referentenverzeichnis

Henkels, Oliver Fachgesundheits- und Krankenpfleger für Anästhesie 
und Intensivpflege, St. Lukas Klinik, Solingen

Henzmann, Jörg Leiter Personalmanagement der Kplus Gruppe

Herrmanns, Ruth Krankenhausseelsorgerin, Integrative Kunsttherapeutin, 
Supervisorin DGSv

Hillebrandt, Sabine Hygienefachkraft der Kplus Gruppe

Himmelmann, Frank freiberuflicher Dozent

Huwe, Hildegard Dipl.-Theologin, PR, Mediatorin, Supervisorin (SG), 
Trainerin für Ethikberatung im Gesundheitswesen
(AEM), Erzbistum Köln

Imdahl, Horst Geschäftsleitung Krankenhaus (ehem.), 
Mönchengladbach

Janik, Alexandra Krankenschwester, Uniklinikum Essen

Kaczmarek, Dr. Dirk Medizincontrolling
St. Josef Krankenhaus Essen-Werden GmbH

Keller, Stefan Facharzt für Anästhesiologie, Oberarzt, 
St. Josefs Krankenhaus Hilden

Kirchmann, Silke Fachkraft für Palliative Care und pädiatrische Palliative 
Care, systemische Familientherapeutin und  
Trauerbegleiterin (TiD), zertifizierte Trainerin für 
Palliative Care / Palliativmedizin, 
Hospizleiterin Franziskus Hospiz in Hochdahl

Klein, Michael Pflegedienst
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Nyarko, Daniel Dipl.-Sportwissenschaftler, Lehrer für Grund-, Haupt-, 
Real- und Gesamtschulen (GHRGe) 

Pracht, Beate Dipl.-Sportlehrerin, Sport- und Bewegungstherapie,  
zertifizierte HeartMath®-Trainerin, Wunderwerk Herz 

Rauchfuß, Andreas Mitinhaber der Organisationsberatung MOVE, Dipl.-
Kaufmann, Trainer, Organisationsberater, systemsicher 
Supervisor

Rose, Andrea M.A. Personalmanagement: Personalentwicklung, Fort- und 
Weiterbildung, Präventionsbauftragte in der Kplus 
Gruppe, Systemische Beraterin (DGSF/DGSv), 
Supervisorin (DGSv)

Rosenkranz, Ulrike Referententeam Bildungsakademie für Gesundheits-und 
Sozialberufe des Kreises Mettmann GmbH

Schallenburger, Manuela M.Sc., Pflegewissenschaftlerin, Interdisziplinäres
Zentrum für Palliativmedizin, Universitätsklinikum
Düsseldorf  (UKD)

Schwarz-Heller, Marlies Krankenschwester, Fachkraft Palliative Care, 
Praxisbegleiterin, Dozentin, Trainerin

Sutthoff, Jürgen Managementtrainer, Sutthoff Seminare 

Tameling, Christine IT-Trainerin und EDV-Referentin im Diözesan-Caritas-
 verband für das Erzbistum Köln

Trautmann, Jirka 

Ullerich, Christine 

Oberarzt, Facharzt für Anästhesiologie 
Zusatzbezeichnung: Notfallmedizin
St. Remigius Krankenhaus Opladen

Quartiersmanagerin, „Tuuhus in Langefeld“

Referentenverzeichnis

Veser, Petra Psychologin M.Sc., www.petra-veser.de/ 

Werner, Walburga Krankenschwester, zertifizierte Wundexpertin

Wienands, Sylvia Palliatives Hospiz e.V., Solingen

Wihstutz, Sascha Chefarzt, Facharzt für Innere Medizin und Geriatrie, 
Zusatzbezeichnungen: Physikalische Therapie und 
Balneologie, St. Josef Krankenhaus Wiesdorf

Zapart, Liliana Hygienefachkraft für die Seniorenreinrichtungen der 
Kplus Gruppe

Zehmke, Harry Dozent, MediaInterface GmbH

Zehnpfennig, Andreas Dipl.-Pädagoge, Trainer und Management-Coach, 
www.zehnpfennig-coaching.de
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Allgemeine Bedingungen

Anmeldung für interne Mitarbeiter
Die Teilnahme an einer Fortbildung setzt eine Anmeldung über unser Seminarverwal-
tungsprogramm easySoft bis zum Ablauf der Anmeldefrist voraus. Mit Ihrer Anmel-
dung erkennen Sie unsere Teilnahmebedingungen an.

Anmeldung für externe Teilnehmer
Anmeldungen richten Sie bitte per E-Mail an forum@kplusgruppe.de mit folgenden 
Angaben:
gewünschte Veranstaltung mit Angabe von Titel, Datum und Kursnummer sowie Ihre 
persönlichen Daten: Name, Vorname, Adresse, Rechnungsanschrift, Mailadresse und 
Telefonnummer. Nach Ihrer erfolgreichen Anmeldung erhalten Sie von uns eine An-
meldebestätigung mit weiteren Hinweisen. Spätestens 14 Tage vor der Veranstaltung 
erhalten Sie von uns nähere Informationen zur Veranstaltung sowie eine Wegbeschrei-
bung. Wenn der Kurs ausgebucht ist, erhalten Sie von uns umgehend eine Rückmel-
dung. Sollten wir einen von Ihnen gebuchten Kurs absagen müssen, informieren wir 
Sie schnellstmöglich.
Mit Ihrer verbindlichen Anmeldung stimmen Sie unseren allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen und den Datenschutzregelungen des Katholischen Datenschutzgesetzes 
zu. Wir informieren Sie gerne dazu. Rufen Sie uns an!

Teilnahmeabsage
Abmeldungen müssen grundsätzlich schriftlich erfolgen. Ein kostenfreier Rücktritt ist 
bis zum Datum der Anmeldefrist möglich. Bei kurzfristiger Absage wird Ihnen eine 
Gebühr in Rechnung gestellt.

Teilnahmebescheinigung
Nach Besuch der Fort- und Weiterbildung erhalten die Teilnehmer eine Teilnahmebe-
scheinigung.

Absage von Fortbildungen
Wir behalten uns die Absage von Veranstaltungen vor, zum Beispiel bei zu geringer 
Teilnehmerzahl, plötzlichem Ausfall des Referenten, bei unvorhergesehenen Ereignis-
sen. Die Teilnehmer werden in diesem Fall unverzüglich benachrichtigt.

Änderungsvorbehalt
Wir behalten uns in Ausnahmefällen den Wechsel von Referenten und / oder 
Verschiebungen von Veranstaltungen räumlich und / oder zeitlich vor. Änderungen 
dieser Art berechtigen den Teilnehmer nicht zum Rücktritt von seiner Anmeldung.

Urheberrechte
Die den Teilnehmern zur Verfügung gestellten Schulungsunterlagen dürfen ohne 
schriftliche Genehmigung nicht vervielfältigt, nachgedruckt, übersetzt oder an Dritte 
weitergegeben werden. Im Übrigen gilt das Urheberrecht.

Datenschutz
Die Anmeldedaten werden ausschließlich für Zwecke der Veranstaltungsorganisation 
verwendet. Die Teilnehmer erklären sich mit der Speicherung und Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten einverstanden.
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Wenn auf diesen Seiten bei der Bezeichnung von Personengruppen, Gesundheitsberufen und anderen 
Gruppen die männliche Form verwendet wird, so sind damit selbstverständlich Frauen und Männer 
gemeint. Die Verwendung der kürzeren männlichen Form dient ausschließlich der besseren 
Lesbarkeit.

Anmeldung

Mitarbeiter der Kplus Guppe melden sich, zur besseren Planung 
der Veranstaltungen, bitte bis spätestens 30 Tage vor Kursbeginn 
über das Seminarverwaltungsprogramm easySoft an. 

Externe Interessenten melden sich bitte unter 
Telefon 02 12/7 05-1 25 55 oder 0 21 03/8 99-2 15 15 oder  
per E-Mail forum@kplusgruppe.de im Büro des Kplus Forums an.

Ihr direkter Kontakt zu uns
Täglich erreichen Sie uns zu den Bürozeiten 
Mo – Fr:  8.30 – 13.00 Uhr

Kplus Forum Hilden
Walder Straße 34 –36
40724 Hilden
Telefon 0 21 03/8 99-2 15 15
Telefax 0 21 03/8 99-2 15 17
www.kplusgruppe.de
forum@kplusgruppe.de

Kplus Forum Solingen
Schwanenstraße 132
42697 Solingen
Telefon 02 12/7 05-1 25 55
Telefax 02 12/7 05-1 27 91
www.kplusgruppe.de
forum@kplusgruppe.de



Informieren Sie sich auch im Internet unter
www.kplusgruppe.de




